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Ben askeri deha filan bilmiyorum. Herhangi bir zorluk oniinde kaldigim zaman yaptigim is sudur:
Vaziyeti iyice tespit etmek, sonra bu vaziyet karsisinda alinacak tedbirin ne olduguna karar vermek.
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UST YONETICININ SUNUMU

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinde, i¢
kontrol konusu detayl bir sekilde diizenlenmistir. Bu Kanuna dayamlarak, 2007 yilinda
yaymlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligin de* ise idarelerin i¢ kontrol
sistemlerinin olugturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalan
gereken temel yonetim kurallan ile tim kamu kurumlarinda tutarli kapsamli bir kontrol
sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi igin gerekli standartlara yer verilmistir.Belediyemiz
Eyliil 2016 — Aralik 2017 donemini kapsayan eylem planini hazirlayarak i¢ kontrol uyum
siirecini baglatmig olup, siire¢ devam etmektedir. I¢ kontrol; Kurumsal farkindaligi
olusturmaya iligskin idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varhk ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasim, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak, siirekli
degisen ¢evre kosullar, hizmet alanlarin talepleri ve oncelikleri ile gelecekte ortaya
¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar yaratabilecek risklerle basa ¢gikabilmeleri i¢in
kurumsal kapasiteyi artirmaya yonelik izlenmesi gereken bir yoldur.Giiniimiizde tiim
kurumlarda oldugu gibi Belediyelerde de vatandas odakli g¢alismayla en kisa yoldan
¢Oziime ulasip hizmet sunmak, ancak etkili bir i¢ kontrol sisteminin devreye girmesi ile
miimkiin olacaktir. Kurum olarak ulasmak istedigimiz hedeflerimize daha kisa zamanda
ulagsmak, oniimiize ¢ikacak olan riskleri belirleyip, 6ncesinde gerekli dénlemleri almak,
halkimiza hak ettikleri hizmetleri en iyi sekilde sunmak, ancak i¢ kontrol eylem planinda
yer alan eylemlerin zamaninda yerine getirilmesi ile saglanacakur. Ozellikle
yoneticilerimizden baslamak iizere tiim personelimizin {izerlerine diisen gorevi en iyi
sekilde yerine getirmesiyle, Belediyemize Kurum Kiiltiiriinii yerlestirerek halkimizin
hizmet beklentilerini ¢agin getirmis oldugu en yiiksek standartlar seviyesine
ulastiracagimiza inancim sonsuzdur.

Eylem Planimizin hazirlanmasinda, tiim kurum personelimizin {izerine diigen
gorevi en iyi sekilde yerine getirecegine olan inancimi tekrarlayarak 3 geceplere
tesekkiirlerimi sunarim. gf" /a
uhittin

Belediye Bagkani
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BELEDIYEMIZIN TARIHSEL GELISIMI

Konyaalti, Antalya'nin bati ucunda yer alan, ayni adi tasiyan plajlariyla tinlii bir ilgedir.
Plaj, sehrin bati1 kisminda falezlerin bittigi noktadan baslayarak, Antalya limanina kadar 4-5 km
boyunca uzanmaktadir. Antalya - Kemer karayolu tizerinde bulunur ve yerli-yabanci turistlerin
ugrak noktasidir. Bugiin Konyaalti olarak adlandirilan bélgenin, yakin tarihimize kadar,
Antalya'nin falezler {izerinde yer almasindan dolay1 "Koyalt1" bi¢giminde anildig1 ve halk dilinde
sOylene sOylene Konyaalti'na doniistiigli belirtilmektedir. Konyaalti, Anadolu Uygarliklar
yerlesim haritasina gore, Likya sinirlari iginde yer almaktadir. Likya, Pamphilya ile sinirdir. M.O.

30 yil 6ncesine kadar uzandigi bilinen Likya uygarliginin, Konyaalt1 bolgesinde yer alan kentinin
ad1 ise Olbia'dir.

Olbia ile ilgili olarak, Akdeniz Universitesi Arkeoloji bdliimii, bir siiredir arastirma
kazilarn yapmaktadir. Bu ¢alismalara katilan Dog. Dr. Nevzat Cevik, Olbia'nin varligim soyle
anlatmaktadir:" Arapsuyu'ndan Boga Cayi'na kadar ¢ok genis bir alanda giliniimiize ulasabilmis
kalintilar, 'Giicli bir kale'den bahseden antik kaynaklari dogrularken, yeri hep tartisila gelen
Olbia'nin, merkez Deliktas olmak iizere, Arapsuyu agzinda ve ¢evresinde kurulu oldugunu ortaya
koymustur. 2,70 m. kalinligindaki erken sur duvarlar1 kalintilar1 ve rihtim bloklari, Olbia'nin deniz
tagitlarinin  yanasabildigi bir kiyr yerlesimi oldugunu gostermektedir. Termesos'da yasayan
Solymler'in ticaret ve ulasim amaciyla deniz kiyisina kurduklari kiiglik bir yerlesimdir. Ancak bu
yerlesim bir 'demos' un da iistiinde dzellikler gdstermektedir. Hatta, Imhoof-Blumer, 'TO. 5.yy'da
yapilmis bazi Likya sikkelerinin Olbia'ya ait olabilecegini ' bile one siirer.""... Termessos'un giiney
komsusu Olbia Pampilia'da besinci kenttir.' diye kaydeden Hierokles'den, Strabon'a kadarki antik
kaynaklar birbirleriyle ve bizim saptadigimiz kalintilarla karsilastirildiginda, Olbia'nin Akdeniz
cografyasindaki yerini, bugilinkii Arapsuyu olarak iyice belirginlestirir...."

Apameia barig antlagmasiyla, Bergama kralligt adma Pamphilia'ya sahip olan
II.Attalos'un, Olbia varken hemen yaninda yeni bir liman kenti kurmak istemesinin nedeni, Antik
Olbia cografyasinda gizlidir: 60'l1 yillarin baslarinda yapilan baz1 arastirmalarda saptanan " rihtim
bloklar1", gii¢lii surlarla korunmus Deliktas'in batisindan denizin igeri girdigini ve gemilerin
sigindiklarini gostermektedir. Anlasilan bu agiklik denizden yiiriiyen kumlar ve Arapsuyu'nun
aliivyonlar1 ile dolmus ve zamanla kullanilmaz hale gelmistir. Iste, Attalos'un yeni bir yer
arayisindaki nedenlerden biride budur.

Olbia'nin denizine agilmak isteyen Solymler'e yurtluk ettigi agiktir. Bu yurt, tam
anlaminda bir kent olmamakla birlikte, Likya'da Cadrama adiyla bir koloniye sahip olacak denlide
giicliidiir. Ancak Attalos'la birlik olup ayrilan Olbia'lilarin eksilmesi ve yeni kentin etkisiyle 10. 2.
yiizyilm ortalarindan itibaren OLBIA &nemini yitirmeye baslar. Ancak Bizans ¢aginda da
yerlesim oldugu bellidir..." Dog. Dr. Nevzat Cevik aragtirmalar1 sonucu bulabildikleri kalintilarin
yerlerini de soyle belirtmektedir:"...Pamphilia korfezinin, Antalya'nin giiney batisinda Likya'ya
donmeye yiiz tuttugu kosede, Deliktag(Konyaaltt korulugu yaninda) ve Arapsuyu arasinda
yogunlasan kalmtilar, kuzeyde Akdeniz Universitesi kampiisii, batida ise Bogagaya kadar yayilan
alana dagilmistir. Kalintilar, Konyaalti’ndaki dogu yanindaki burunda baslar. Denizden yiiksekligi
9,8 m olan tepecigin dogu ve kuzey yanlarindan teraslar iner. Bunun {ist terasi boyunca ana
kayaya agilan yapi tabanlari izlenir. Tepenin giiney dik yiiziinde, yar1 bagimsiz duran kaya kiitlesi
icindeki dogal oyuk odasina, iist terastan bir kismi basamakli kaya yoluyla inilir. Yolun bir
duvarla gizlenip korundugu, yol boyunca acilan duvar yuvasindan anlagilmaktadir... Genis
acikligidan tim denizin goriilebildigi yapr bir bek¢i odasi olmalidir...Ustiinde énemli yapilar
oldugu anlagilan bu tepenin yaklasik 100 m kuzeyindeki daha yiiksek falezin ucunda ve KB-GD
dogrultularinda sur duvarlari kalintilar1 saptanmistir. Bu arastirmalar sonucunda, bdlgede 10. 5-4
yiizyilda ornekleri goriilen Kiremit mezarlara rastlanmistir.

Konyaalti’nda 1994 yilinda Belediye teskilati kurulmustur. 2008 yilina kadar Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde 24 mahallesi bulunan Ilk Kademe Belediyesi iken,
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06/03/2008 tarih ve 5747 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 Icerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile ilge olmus. Ayni kanunla Beldibi ve
Doyran ilk kademe belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilarak mahalleleri ile birlikte Konyaalti
Belediyesine katilmis ve mahalle sayisi 31°e ¢ikmustir. Ayrica Beldibi’nin Kemer ilgesine
baglanmasi ile 2 mahalle il¢e sinirlarindan ¢ikmis olup, ilgeye baglh 10 kdy de 6360 sayili kanun
geregi, 30 Mart 2014 tarihinde yapilan Mahalli Idareler Genel Secimi ile mahalle olarak
degismistir. Boylece il¢eye ait, mahalle sayis1 39 olmustur.

BELEDIYEMIZIN TEMEL DEGERLERI

Hizmetlerin planlanmas1 ve uygulanmasinda 6nce “insan,”
Hizl, kaliteli, saygili, glivenilir ve giiler yiizlii hizmet anlayisi,
Tarafsiz, hesap verilebilir ve seffaf yonetim,

Ulasilabilirlik,

Tiim paydaslarin temsil edildigi katilimci yonetim,

Cevreye duyarli, saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesme,

Adil ve giivenilir sosyal belediyecilik,

Uzmanlig1 ve bilgiyi esas alan kurumsal yonetim,

Hukuka ve etik degerlere uygun hizmet,

Kaynaklarin etkili ve ekonomik kullanimi

BELEDIYEMIZIN MISYONU

Mavinin ve yesilin kucaklastigi Antalya’nin gdzbebegi Konyaalti ilgesinin dogal
giizelliklerini koruyarak sehrin yasam kalitesini arttirma , 6zgilin kimligini pekistirme, duyarl
kentsel doniistim hareketi ile kentlilik bilinci olusturma, adaletli, kaliteli,gelisime agik, seffaf
ve her isin merkezine “insani” koyan yoOnetim anlayisindan hareket ederek, cagdas
belediyecilik hizmeti.

BELEDIYEMIZIN VIiZYONU

Kentlilik bilincine sahip, turizmi ve dogal miras1 yasatan, bilgiyi esas alan, kamu
menfaatlerini 6n planda tutan, insan odakli yonetim anlayisiyla Antalya’nin 1sildayan yiizii
olmak.
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BELEDIYEMIZIN AMAC VE HEDEFLERI

STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

AMAC- KURUMSAL YAPININ GELISTIRILMESI VE BELEDIYE
FAALIVETLERININ YORUTULMESI
Belediyenin temsil, agirlama, toren ile protokol faaliyetlerini gerceklestirmek ve
Hedef 1.1 e .
cesitli etkinlikler diizenlemek
Hedef 1.2 | Bilisim teknolojilerini iist diizeyde kullanma
Hedef 1.3 | Bilisim ve teknoloji fuari diizenlenmesi
Belediyemizin mal ve hizmet alimlarinin 4734 sayili Kamu Ihale Kanununun ilgili
Hedef 1 .4 | maddeleri uyarinca yapimasi, demirbas mallarin kayit altina alimmast kayittan
diigtiriilmesi islemlerinin giincel tutulmast
Hedef 1.5 | Belediye organlarimin ¢alismalarin yiirtitmek
Hedef 1.6 | Siirekli gelisim anlayisiyla kurumsal yapi ve is yontemlerini gelistirmek
Hedef 1.7 | Mali yapinin gelistirilmesi, giiclendirilmesi
Hedef 1.8 Belediye faaliyetlerinin tanmitimini yapmak ve belediye ile vatandaslar arasindaki
' iletisimi gerceklestirmek.

AMAC- 2 YASANABILIR CEVRE SARTLARININ OLUSMASINI SAGLAMAK VE
YESIL ALAN MIKTARLARINI ARTTIRMAK

Hedef 2.1 Kullanilabilir yesil alan miktarlarint arttirmak

Hedef 2.2 Yeni giivenli, sosyal ve egitsel yasam alanlari olusturmak
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AMAC-3 ULASIMDA KENTSEL ALTYAPININ TAMAMLANMASINI SAGLAMAK
Hedef 3.1 Ulasim altyapisinin ve ekipmaninin tamamlanmasi
KENTIN DOGAL, TARIHI VE KULTUREL MIRASINA SAYGILI BIR
AMAC-4 ANLAYISLA, SOSYAL, EKONOMIK VE FIiZIKSEL GELISIMINE YON
VEREREK YASANABILIR BiR KENT OLUSUMUNA KATKI SAGLAMAK
Hedef 4.1 Kentin dokusunu bozmadan yasam alanlarina estetik bir kimlik kazandirmak
Hedef 4.2 Deprem ve buna benzer afetlere karsi dayanikli yapilar ortaya ¢tkarmak
Vatandaslarimizin yasam alanlarinda giiniimiiziin teknolojik imkdnlarinda tam
anlamiyla  faydalanabilmeleri amaciyla elektrik, su internet, kalorifer,
Hedef 4.3 . . .
havalandirma ve asansor gibi tesisatlarin modern bir gsekilde yapilmasini
saglamak
Konyaalti Ilgesi simirlart icerisinde bulunan tasinmazlarda veri iletiminin
maximum hizla saglanabilmesi, fiber optik sistemlerin olusturulmast ve buna
Hedef 4.4 , . . :
benzer sistemlerin kurulmasinda elektrik ve elektronik alt yapinin olusmasini
katki saglamak
Konyaalti Iice simirlar icerisinde yapilacak tasinmazlarda; temel zeminini
Hedef 4.5 arastirmak amaciyla parsel bazinda sondaj kuyulari agctirmak ve elde edilen
' verileri sismik serilimlerin sonuclariyla birlikte yorumlayarak, yer yapisina
uygun binalarin inga edilmesini saglamak
Kentimizde yagayan insanlarin ¢agdas, giivenli, modern, saglikl, sosyal
aktivitelerini  karsilayabilecegi, dayanmikli  konutlarda mutlu bir sekilde
Hedef 4.6 o L G :
vasamlarini devam ettirebilmeleri igin tasinmaz bilgilerini eksiz bir sekilde kayit
altina almak ve vatandaglara konutlar: hakkinda eksiz bilgi vermek
Hedef 4.7 Arazi kontrollerinin daha hizli ve verimli yapilabilmesi icin ara¢ gere¢ alimi
Yapt ruhsati diizenlenerek insasina baslanan yapilar: diizenli ve etki bir sekilde
Hedef 4.8 yapi ruhsati ve eklerine uygun yapimasimin saglanmasi amaci ile insaatlarda
denetimin arttirllmasi
Hedef 4.9 Vatandasa en hizli hizmet olanagi saglanmasi
Hedef 4.10 Belgelerin daha hizli kopyalanip, vatandagin talebini karsilamak
Hedef 4.11 | Kagak yapilarin tespiti ve engellenmesi
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Hedef 4.12 Vatandasin  adres bulmada sorun yasamamast ve kamu hizmetlerinin
aksamamast
2015 ylv igerisinde yapilacak olan projelerin ve asansorlerin, son kanun ve
Hedef 4.13 yonetmelikler dogrultusunda uygun olmasini saglamak. Sayisallastirma yaparak
vatandaslara kaliteli, verimli ve en hizli sekilde hizmet sunmak.
I : o
Hedef 4.14 furma m_ahallesznde vasayan vatandaglarimizin  pazar yeri ihtiyaglarinin
giderilmesi
Hedef 4.15 Ogretmenevleri  mahallesinde  yasayan  vatandaslarimizin — pazar — yeri
' ihtiyaclarimin giderilmesi
Hedef 4.16 Kiiltiir ve ticaret merkezi yapilmasi
Hedef 4.17 Balon kent ¢ocuk sehir eglence ve egitim merkezi yapimasi
Hedef 4.18 Mahkeme karari ile parselasyonu iptal edilen ve plan degisikligi yapilan
' alanlarda yapilmas: diisiiniilen imar uygulamasi islemlerinin tamamlanmast
Imar planlarina altlik ve Belediyemize ait park alanlar: diizenlemeleri, sosyal ve
Hedef 4.19 kiiltiirel binalarin uygulama projelerine ait halihazir harita hazirlanmasi veya
hazirlattirilmasi
Hedef 4.20 Vatandas, mahkeme ve kurumlara ait yazilara cevap vermek
Hedef 4.21 Insaat ruhsati alan binalarin aplikasyon kontrollerini yapmak
Hedef 4.22 Belediyemiz tarafindan yapilan kamulastirma islemlerinin arttirilmasi
Hedef 4.23 Belediyemiz tarafindan yapilan kamusal alanlarin hibe alim islemlerinin
arttirtlmast
Hedef 4.24 Belediyemiz tarafindan kiraya verilen alanlarin arttirilmasi
Hedef 4.25 Belediyemiz tarafindan kiralanan veya tahsis alinan alanlar
Hedef 4.26 Belediyemiz tarafindan tahsis edilen alanlar
Hedef 4.27 Belediyemize ait arsa ve arazilerin envanterlerinin tutulmasi
Hedef 4.28 Konyaalti 'mi yiiksek kentsel standartlara ulastirmak, daha ¢agdas ve yasanabilir
' bir kent olmast amacuyla projeler hazirlamak ve uygulamak
Hedef 4.29 1/1000 Olgekli Uygulama Imar Planlarimin ilgili mevzuat ve iist 6l¢ekli planlama

calismalart ile uyumlu hale getirmek
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FAALIYET ALANI -3-
EGITIM, KULTUR, SPOR VE SOSYAL HiZMETLER

KENT SAKINLERININ EGITIM VE SOSYAL YAPISINI GUCLENDIRMEK,
DEZAVANTAJLI GRUPLARI SOSYAL YASAMA KAZANDIRMAK, SOSYAL

AMAC-5 | IHTIYACLARA YONELIK DESTEK HIZMETLERINI GELISTIREREK,
YAYGINLASTIRMAK KULTUREL, SOSYAL, SANATSAL FAALIYETLER
YURUTMEK.

Hedef 5.1 Engelli, engelli yakim, hasta, yasl, ¢ocuk vb. yardima muhtag kisilere gerekli

' yardimi yapmak.
Konyaalti  sakinlerimizin saghkli yasam ve saglhikli beslenme konusunda

Hedef 5.2 o :
bilgilendirilmesi.

Yetiskinlere ve ogrencilere yonelik spor, hobi, derslere destek, meslek ve yaz

Hedef 5.3 o - .
etkinlikleri kurslar1 gibi kurslar diizenlemek.

Okuma, yazma ve sanatsal aliskanliklar: yayginlagtirmak adina okurlart kitap ve

Hedef 5.4 . .
vazarlarla bulusturmak ve destekleyici faaliyetlerde bulunmak.

Hedef 5.5 | Kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlemek.

Ilicemizde bulunan okullara egitim kalitesini yiikseltmek amactyla yardimlarda

Hedef 5.6
bulunmak.

Engelli vatandaglarimizin  hayata kazandirimasi, bilgi ve becerilerinin

Hedef 5.7 artirabilecegi, sosyal ve kiiltiirel agidan sosyallesebilecegi bagimsiz bir yasam
merkezi olusturmak.

Ekonomik durumu yetersiz sehir disindan gelen ogrencilerin uygun kosullarda

Hedef 5.8 egitim alabilmeleri icin ikamet edebilecekleri, sosyal ve kiiltiirel acidan
gelisebilecekleri bir arada sosyallegebilecekleri yatili bir merkez kurmak.

Hedef 5.9 Bilingli toplum ve bilin¢li aile yapisini gelistirmek.

Hedef 5.10 | Kadinlarin iiretim faaliyetlerinin desteklenmesi.

Vatandaslarimizin ihtiyaglar: ¢ergevesinde kaybettikleri yakinlarini anma ve

Hedef 5.11 . : .
misafirlerine ikramda bulunabilmeleri hususunda destek vermek.

Cocuklarin alaninda uzman bir ekip esliginde eglenirken ogrenmesi ve kadinlarin

Hedef5.12 |
is hayatina kazandirilmast.

Hedef 5.13 Kentimizde yasayan yash vatandaglarimiza vakitlerini degerlendirebilecegi,

' sosyallesebilecekleri giivenilir bir yer sunmatk.
Hedef 5.14 | Kizilay ile ortaklasa kan bagisi kampanyasi diizenlemek
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FAALIYET ALANI -4-
CEVRE VE SAGLIK
AMAC-6 KONYAALTI'NDA VATANDASLARIN SAGLIKLI, TEMIZ VE HUZURLU
CEVRE KOSULLARINDA YASAMASINI SAGLAMAK
Hedef 6.1 Atiklarin ¢evre ve goriintii kirliligine yol agmadan toplanmasi
Hedef 6.2 Akaryakit ve yag alimlarinin siiresi i¢ersinde karsilanmasi
Hedef 6.3 Hizmet araglarinin zamaninda bakim ve onarimlarmmin yapilmasi
Stirdiiriilebilir bir atik yonetimi sistemi olusturarak, Belediye swmrlarimiz
Hedef6.4 | . . W : :
icerisinde modern atik yonetimi ilkeleri kapsaminda hizmet sunmatk.
Cevre kirliliginin onlenmesi igin gerekli tedbirlerin alinmasi, onleyici denetim
Hedef 6.5 calismalarimin yapilmasi.
llicemiz simirlart icerisinde cevre bilincinin artirlmast amaciyla atik yonetimi
(ambalaj atiklar, bitkisel atik yaglar, atik piller, AEEE, tehlikeli atiklar, yesil
Hedef 6.6 . S e e e o e . .
atiklar, hafriyat atiklart vb.), geri doniisiim, iklim degisikligi, temiz enerji
kaynaklar: gibi konularda egitim ¢calismalar: diizenlemek.
Iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda yenilenebilir enerji kaynaklarina
Hedef 6.7 yonelim, enerji/akaryakit tasarrufu ve Belediye dél¢eginde karbon salinimlarinin
azaltilmast.
AMAC-T SAGLIKTA YASAM KALITESININ SURDURULEBILIR BIR BICIMDE
GELISMESINE KATKI SAGLAMAK
Hedef 7.1 Kent sakinlerinin yasam kalitesinin yiikseltilmesine katki saglamak amaciyla
' koruyucu ve onleyici saglik hizmetlerini sunmak
Hedef 7.2 Oliim raporu ve defin ruhsatlarinin diizenlenmesi
Hedef 7.3 Bagsibos hayvanlarla ilgili olarak yeterli donamimlara sahip teshis,tedavi ve
' operasyonlarimin yapilacagi yerler yapmak.
Hedef 7.4 Basibos ayvanlarin toplanmasi, tedavisi, asilanmasi, islah ve insan saglhgi
' agisindan sehir yagamina uygun hale getirilmesi
AMAC-S KENT VE TOPLUM DUZENIN IYILESTIRILMESI VE DUZEN ESENLIK,
IMAR, SAGLIK VE YARDIM KONULARINDA ZABITA HIZMETI VERMEK.
Hedef 8.1 Ilgemiz simirlart icerisinde yasayan vatandaslarimizin saghk, huzur, giiven ve
' mutlulugu temin etmek.
Hedef 8.2 Belediyemizin miilklerinin ve sosyal tesis alanlarinin korunmast.
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A.IC KONTROL SISTEMINININ GENEL ESASLARI

1. AMAC:

Kamu idarelerinde tesis edilen ve uygulanan i¢ kontroliin amaglari 5018 sayili
Kanunun 56. maddesi ile I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin usul ve esaslarm 4.
maddesinde sayilmistir.Bu maddelere gore i¢ kontroliin amaglari;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gOstermesini,

c) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e) Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfin1 onlemek ve kayiplara karsi korunmasini
saglamaktir.

2- KAPSAM:

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 5. kisminda “I¢ Kontrol
Sistemi” diizenlenmistir.Bu kisimda I¢ Kontrol Sistemine iliskin olarak i¢ kontroliin tanimi ve
amaci, kontroliin yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi,muhasebe hizmeti
ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve
atanmasi, i¢ denetim,i¢ denet¢inin gorevleri, i¢ denetcinin nitelikleri ve atanmasi,i¢ denetim
koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun goérevleri hususlarma yer
verilmistir.5018 sayili kanunun 55.maddesinde i¢ kontrol “idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yoOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tretilmesini
saglamak tlizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitiini” olarak tanimlanmistir. Gorev ve yetkileri
cercevesinde, mali yonetim kontrol siireclerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye
Bakanlhiginca belirlenir,gelistirilir ve uyumlastirilir.Maliye Bakanligi ayrica, sistemin
koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

3- DAYANAK:

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plani, 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve
58 inci maddeleri, 31.12.2005 tarih ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan
I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, Maliye Bakanlig: Biitce
ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin 04.02.2009 tarih ve 1205 sayili yazis1 ekinde bulunan
“Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani1 Rehberi” ne dayanilarak hazirlanmistir.

4-IC KONTROLUN UNSURLARI VE GENEL KOSULLARI
Ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7 inci maddesinde I¢
Kontroliin unsurlar1 ve genel kosullar1 bes ana baslikta belirlenmistir.

a) KONTROL ORTAMI: idarenin yonetici ve calisanlarinin I¢ Kontrole olumlu

bakis saglamasi, etik degerlere ve diirlist bir yoOnetim anlayisina sahip olmasi
esastir.Performans esasli yonetim anlayis1 ¢ercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
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uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yetkili kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesi saglanir.idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve
sorumluluklart acik bir sekilde belirlenir.

Kisaca uluslar arasi standartlara ve uygulamalara bakildiginda kontrol ortamini
olusturan veya etkileyen ve asagida siralanan gesitli faktorler s6z konusu olmaktadir.

- Diirtistliik ve etik degerlere baglilik

- Uzmanlik veya liyakate 6nem verilmesi

- Teskilat yapisi

- Yetki devri ve paylasimi

- Beseri sermayenin iyi kullanilmasi

- Raporlama sistemi

- Mubhasebe ve finansal raporlama siirecleri

Kurum i¢i I¢ kontroliin yiiriitiilmesinde kontrol ortami etkileyen faktdrlerin izlenmesi ve
gozlenmesi Onem arz etmektedir.Bunun i¢in yonetimin gerekli tedbirleri almasi
gerekmektedir.

b)RISK DEGERLENDIRMESI: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana
gelen degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir
faaliyettir Kurum stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve
hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.Kurumun
maruz kaldig1 i¢ ve dig riskler i¢ kontrol tarafindan degerlendirilir.Bu degerlendirmenin
yapilabilmesi i¢in kurumda risk yonetim siirecinin olusturulmasi gerekmektedir.Risk
degerlendirmesi, kurumun stratejik plan ve performans programinda koydugu hedeflere
ulagmasini engelleyecek olaylarin degerlendirilmesidir.Risklerin belirlenmesi
degerlendirilmesi analiz edilmesi siirecin yonetilmesi saglanmis olacaktir.

¢)KONTROL FAALIYETLERI : Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol
faaliyeti belirlenir ve uygulanir.Kontrol faaliyetleri hatali ve mevzuata aykiri uygulamalarin
onlenmesi ortaya ¢ikarilmasi ve diizeltilmesine yonelik tasarlanip uygulanmalidir.Kontrol
faaliyetlerini;
- Mali kontrol
- Mubhasebe kontrolii
- Stire¢ kontrolii
- Idari kontrol  olarak siniflandirabiliriz.Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve
uygulanmasi idarelerin gorev ve sorumlulugundadir.Belirlenen bu faaliyetler Merkezi
Uyumlastirma Birimi olan Maliye Bakanliginca belirlenen yontem ve standartlara aykiri
olamaz.Kontrol faaliyetleri Kurumun her kademesinde ve tiim faaliyet alanlarina yonelik
olusturulur.Uluslararas: standart ve uygulamalarda kontrol faaliyetleri; onay, yetkilendirme,
dogrulama, mutabakat faaliyetleri ve performansin gozden gecirilmesi, varliklarin gilivence
altina alinmasi, fiziki kontroller, kayitlarin ve bilgilerin muhafaza edilmesi ve gorevler
ayrilig1 gibi gesitli aktiviteler olarak tanimlanmaktadir. Kurumlar bu aktivitelere eklemeler
yapabilir.

d)BILGI VE ILETISIM : idarenin ihtiya¢ duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, siniflandirilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarmi yerine
getirebilecekleri sekilde ve siirede iletilir.Bu bilgiler kurumun tiim faaliyet ve islemlerini
kapsayan bilgilerdir.Ayrica kurum icinde ve disinda etkili iletisim kanallar1 olusturulmali
kurum icinde sozli ve yazili iletisim kanallar1 acik olmali yatay ve dikey bilgi akisi
saglanmalidir. Kurum dis1 paydas ve mercilerle etkin bir iletisim kurulmali bunun igin etkili
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bilisim ag1 kayit sistemi ve insan kaynaklarindan yararlanilmalidir.Bagar1 saglayabilmek i¢in
tim calisanlarin gorev ve sorumluluklar agik¢a belirlenmelidir.5018 sayili Kanunu ikincil
mevzuatinda bilgi ve iletisime yonelik uygulamalara yer verilmistir.Mali istatistikler,
muhasebe kayitlari, faaliyet raporlar1 bunlardan bazilarmi olusturmaktadir. Kurum
yoneticilerinin geleneksel metotlardan uzaklasip yeni sistemin O6n gordigi yaklasim ve
yontemleri benimsemesi gerekmektedir.

e)iZLEME : i¢ kontrol sistem ve faaliyetlerinin siirekli izlenmesi gdzden gegirilmesi
ve degerlendirilmesi gozetim faaliyetini olusturur.Gozetimin amaci, i¢ Kontrol amaglarmnmn
gerceklestirilebilmesi ve sistemin gelistirilerek uygulanmasidir.i¢ Kontroliin amagclariin
gerceklestirilebilmesi ve giivence altina alinabilmesi icin yeterli ve etkili bir gdzetim
faaliyetinin uygulanmasi gerekmektedir.Bunun i¢inde i¢ kontroliin performansinin 6lgiiliip
kalitesinin degerlendirilmesi gerekmektedir.Gozetim i¢c ve dis gdzetim olarak yapilir.ic
gbzetim bizzat yoneticiler ve i¢ denetciler tarafindan yapilan izleme gozden gegirme ve
degerlendirme dis gozetim ise Maliye Bakanliinca yapilan izleme ve degerlendirme ile
Sayistay tarafindan yapilan degerlendirmelerden meydana gelmektedir. Tiim bu izleme ve
degerlendirmeler i¢ kontrol sisteminin gelismesine ve uygulanmasina katkida bulunur.

5- iC KONTROLUN TEMEL ILKELERI
I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 6 inc1 maddesinde i¢ kontroliin temel
ilkeleri soyle siralanmigtir.

a) I¢ Kontrol faaliyetleri idarenin sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

b) ¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde 6ncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

d) I¢ kontrol ve mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken dnlemler
belirlenir.

f) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verilebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi 1yi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

6- IC KONTROLUN YAPISI VE ISLEYIiSi
Kanunun 57 inci maddesinde kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri, harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu
belirtilmis yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in;
a) Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasi
b) Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi
C) Mevzuata aykir faaliyetlerin 6nlenmesi
d) Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir caligma ortammin ve saydamligin
saglanmas1 bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan
gorev, yetki ve sorumluluklar goz 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin
alinmas1 ongorilmiistiir.

7-IC KONTROL STANDARTLARININ BELIRLENMESI

5018 sayili kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda,

“Gorev ve yetkileri cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin
standart ve yontemler Maliye Bakanliginca, I¢ denetime iliskin standart ve ydntemler ise ic
denetim koordinasyon kurulu tarafindan belirlenir gelistirilir ve uyumlastirilir.Bunlar ayrica
sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir “hiikmii yer
almaktadir.
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Buna gore, i¢ denetim koordinasyon kurulunun 20.11.2006 tarih ve (12) sayili karar1
ile Kamu I¢ Denetim Standartlar1 belirlenmistir.Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 ise I¢ Kontrol
Modeli (COSO), Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii i¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlar1 ¢ercevesinde Maliye Bakanlig
tarafindan belirlenmistir.

I¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin usul ve esaslarin 5 inci maddesinde

Ic Kontrol Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gdrevi cercevesinde Maliye
Bakanlig1 tarafindan belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim
islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimlii bulundugu,
Kanuna ve i¢ kontrol standartlarima aykiri olmamak kosulu ile idarece, gorev alanlari
cergevesinde her tiirlii yontem, siireg¢ ve 0zellikli igslemlere iligkin standartlar belirlenebilecegi
belirtilmistir.

Kamu i¢ kontrol standartlar1 tebligine gére kamu idareleri tarafindan gorev alanlar
cercevesinde her tiirlii yontem siire¢ ve Ozellikli islemlere iliskin olarak belirlenebilecek
ayrintili standartlar 5018 sayili kanuna ilgili diger mevzuata ve kamu i¢ kontrol standartlarina
uygun olmak zorundadir.idarece gerek goriilmesi halinde hazirlanabilecek Idare ayrmtili i¢
kontrol standartlari, idarenin yasal ve idari yapisi ile personel ve mali durumlari gibi her bir
idarenin kendine 6zgii kosullar1 dikkate alinarak katilimei yontemlerle belirlenecek ve iist
yoneticinin onayini izleyen 10 is gilinii i¢inde Maliye Bakanligina gonderilmesi gerektigi
belirtilmektedir.

flgili tebligde; kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak {izere yapilmasi gereken caligmalarin belirlenmesi, bu
caligmalar i¢in eylem plani olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi ¢alismalarini yiiriitmeleri ve bu ¢alismalar1 tamamlamalar1 gerekmektedir.

Ayrica, Kamu idarelerinin hazirlamig olduklar: stratejik plan ve performans programi
hazirlik ¢alismalarinda i¢ Kontrol standartlarini da dikkate almalar1 gerektigi belirtilmistir.

B. IC KONTROL SiSTEMININ BILESENLERI
Kamu I¢ Kontrol Standartlari, Uluslar arasi standartlar ve iyi uygulama 6rnekleri
cercevesinde i¢ kontroliin;
- Kontrol ortami
- Risk degerlendirmesi
- Kontrol faaliyetleri
- Bilgi ve iletisim
- Izleme bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde
olmasini saglamak {izere genel nitelikte diizenlenmistir.
Kamu I¢ Kontrol Standartlari tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gergeklestirilmesi amaci ile genel nitelikte 18
standart ve bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart bulunmaktadir.Bu standart ve sartlar
asagida sayilan 5 ana unsur altinda toplanmustir.
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Kontrol Ortami Standartlar:

Etik Degerler ve Diiristliik,

Misyon, Organizasyon yapisi ve Gorevler,

Personelin Yeterliligi ve Performansi

Yetki Devri olmak iizere 4 standart ve bu standartlarin gergeklesmesini saglayacak 26
genel sarttan,

Risk Degerlendirmesi Standartlari

Planlama ve Programlama

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi olmak iizere 2 standart ve bu standartlarin
gergeklesmesini saglayacak 9 genel sarttan,

Kontrol Faaliyetleri Standartlari

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri,

Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi,

Gorevler Ayrilig

Hiyerarsik Kontroller,

Faaliyetlerin Stirekliligi

Bilgi Sistemleri Kontrolleri olmak {izere 6 standart ve bu standartlarin gergeklesmesini
saglayacak 17 genel sarttan,

Bilgi ve letisim Standartlar

Bilgi ve Iletisim,

Raporlama,

Kayit ve Dosyalama Sistemi

Hata Usulsizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi olmak tizere 4 standart, ve bu
standartlarin gerceklesmesini saglayacak 20 genel sarttan,

izleme Standartlar

I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Ic denetimden olusan 2 standart ve bu standartlarin gerceklesmesini saglayacak 7
genel sarttan olusmaktadir.
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BELEDIYEMIZDE

a) iIC KONTROL
- Bagkanligin hedeflerine ulagsmasina makul giivence saglamak iizere yoneticiler ve tim
personel tarafindan gerceklestirilen bir siiregtir.
- Hedeflerin basarilacagina dair kesin giivence vermez, sadece ne 6l¢iide basarilabilecegi
konusunda makul giivence saglar.
- Mali raporlama ve uygunluk hedefleriyle ilgili olarak da tam degil makul giivence
saglar.
- Mali raporlama sisteminin giivenilirligini saglar, kararlarda kullanilan verilerin
dogrulunu artirir, yolsuzlugun ve usulsiizliigiin tespitine ve onlenmesine yardimci olur,
denetime kanit saglar.
- Islemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastirilmis siiregler yardimi ile
faaliyetlerin ekonomikliligini verimliligini ve etkinligini artirir.Kontrol faaliyetleri
araciligi ile varliklarin korunmasini saglar.
- I¢ Kontrol, periyodik ve siire¢ kontrolleri sayesinde kanunlara ve diger diizenlemelere
uygunlugun saglanmasina yardimci olur.

b) KONTROL STANDARTLARI

- Baskanligin, i¢ kontrol sisteminin  olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate alinmas1 gereken temel yontem ve kurallar1 gosterir.

- Baskanlikta tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve
uygulanmasini amaglar.

- Etkin bir i¢ kontrol sistemi hedeflerin ger¢eklesmeme ihtimalini azaltir.

- Yonetim ve personel tarafindan gergeklesmesi arzulanan hedefleri gergeklestirmek
suretiyle Bagkanligin misyonunun yerine getirmesi saglanir.

c) IC KONTROL STANDARTLARINI OLUSTURURKEN IZLENMESI
GEREKEN YOL VE YONTEMLER
- I¢ Kontrol sisteminin olusturulmas: c¢alismalari Baskanligin gdzetiminde, mali
hizmetler biriminin teknik destegi ve koordinatorliigiinde, harcama birimlerinin bizzat
katilimiyla yiirtitiilmelidir.
- Caliyma gurubunda gorev alacak birim ve personelin nitelikleri ile gorev ve
sorumluluklarinin agiklanacagi bir st yOnetici onayimin siirece katkisi yoniinden
gerekliligi,
- Hazirlanan raporda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi amaciyla
hazirlanacak dokiiman ile diizenlemeler ve yapilmasi ongoriilen isler agiklamalarda yer
almalidir.
- Burapora, hazirlanmis olan eylem plani ve zaman ¢izelgesi eklenmelidir.
- Calisma grubu tarafindan hazirlanan taslaklarin harcama birimlerine gonderilerek
harcama yetkililerinin ve damigmanlik kapsaminda i¢ denetim birimlerinin goriisleri
alimmalidir.
- Hazirlanan taslak, Bagkanin onay1 ile birimlere duyurularak yiiriirliikk kazanir.
Yiiriirliik kazanan I¢ Kontrol Sistemine iliskin diizenlemelerin 10 is giiniin icerisinde
Maliye Bakanligi Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlagtirma Birimine gonderilmesi
gerekmektedir.
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IC KONTROL SiSTEMINDE YETKI VE SORUMLULUKLAR
1- Ust Yéneticilerin Sorumlulugu

5018 Sayil1 Kanunun 11 inci maddesinde Ust Yoneticilerin;

- lIdarelerin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planina, yillik programlara,
stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan,

- Sorumluluklar altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi
ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullanilmasinin 6nlenmesinden,

- Mali Yonetin ve Kontrol Sisteminin isleyisinin gozetilmesi ve izlenmesinden,

- 5018 Sayili Kanunda belirtilen goérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden,
sorumlu olduklari, Ust Yé&neticilerin bu sorumlulugun gereklerinin harcama yetkilileri,
mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligi ile yerine getirecekleri ifade edilmistir.

Bu kapsamda, iist yoneticilere ; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢
kontrol sisteminin geregi olarak yazili prosediirlerin ve ilgili dokiimanlarin olusturulmasi
sorumlulugu verilmistir.Ust Yé&neticiler ayrica her yil Mali uygulamalarin mevzuata
uygun olarak gergeklestirildigini belirten * I¢ Kontrol Giivence Beyanini” diizenler ve
idare faaliyet raporlarina eklerler.

2- Birim Yetkililerinin Sorumluluklar

5018 Sayili Kanunun 60, 61, 63 ve 64 iincii maddelerinde, Mali Hizmetler Birimi,
Muhasebe Yetkilileri ve I¢ Denetgilerin i¢ kontrol kapsaminda gérev ve sorumluluklart
belirtilmistir.Bu ¢ercevede;
- Mali Hizmetler Birimi; Idarenin I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi, standartlarinin
hayata gegcirilmesi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak ve 6n mali kontrolden,
- Muhasebe Yetkilileri; Odeme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe
islemlerinin belirlenmis standartlara ve usullere uygun alarak kaydedilmesi, raporlanmasi,
muhafazasi ve denetime hazir olarak bulundurulmasindan,
- I¢ Denetgilerin; Idarenin I¢ Kontrol Sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi
yoniinde teklif ve 6nerilerde bulunmaktan sorumludurlar.

I¢ Kontrol diizenlemeleri ve I¢ Kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi
ve/veya idarenin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.

D. BELEDIYE BASKANLIGIMIZIN iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM
PLANI

Bagkanligimiz misyonunu ve arzulanan hedeflerini yerine getirmek, yon vermek, i¢
kontrol sistemini olusturmak ayrica s6z konusu yasal diizenlemelerin geregini yerine getirmek
amactyla I¢ Kontrol Standartlari Eylem Plam hazirlanmistir. Faaliyetler hazirlan planda
belirlenen siire¢ dahilinde hayata gecirilecektir. Siirecin isletilmesi sorumlu birimler
tarafindan gerceklestirilecektir.

Eylem Plani1 tablo bi¢giminde diizenlenmis olup “Standart Numaras1”, “Standart / Sart
Adr”, “Sorumlu Birim”, “Isbirligi Yapilacak Birim”, “Yapilacak Islemler ve Agiklamalar” ve
“Baglama-Bitis Tarihi” siitunlarindan olugsmaktadir.

“Standart / Sart Ad1”, i¢ kontrol sisteminin kurulmas1 asamasinda 6ngériilmiis olan
standartlar1 (18) ve bu standartlar i¢in gerekli olan sartlar1 (79) ifade etmektedir.

“Sorumlu Birim”, ongoriilen faaliyeti yiirliterek siiresinde sonuglandirmaktan ve
raporlamaktan sorumlu birim.
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“Isbirligi Yapilacak Birim”, faaliyetin yiiriitiilmesi ve sonuclandirilmas: siirecinde,
gergeklestirilecek faaliyet ile dogrudan veya dolayl iliskisi bulunan ve sorumlu birimin
isbirligi yaparak somut destek talep edecegi birimlerdir.

“Baslama-Bitis Tarihi” faaliyetin bitirilmesi i¢in 6ngoriilen siireyi ifade etmektedir.

“Yapilacak Islemler ve Agiklamalar”, faaliyetin tiiriine gore degisebilen nitelikte
olup, faaliyetin gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin
genel gerekgesini ortaya koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.
I¢ Kontrol Sisteminin kurulmas1 asamasinda birimlere rehberlik ve danismanlik yapmak iizere
Ust Yoneticinin onay1 ile I¢ Kontrol Calisma Ekibi kurulmustur. Ekibin baskan1 Mali
Hizmetler Miidiirii olup, her birimden yetkili bir personelin katilimi ile olusturulmustur.Kamu
I¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu tarafindan diizenlenen Kamu
I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Taslag1 hazirlanmistir.

KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM RAPORU

Olusturulan kurullarin ¢alismalar1 sonucunda Belediyemizin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uygunlugu konusunda yapilan tespitler, standartlar bazinda asagiya
cikarilmistir.

1-KONTROL ORTAMI

Etik Deger ve Diiriistliik: Personel davramislarin1 belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmahdir;

I¢ kontrol sistemi ve isleyisi personel tarafindan tam olarak bilinmemekle beraber; iist
yonetim, i¢ kontrol sisteminin uygulanmasi konusunda istekli ve personele 6rnek olacak
derecede o6zenlidir.i¢ kontrol sistemi konusunda ydnetici ve uygulayict durumda olan
personele seminerler verilmeli, brosiirler bastirilmali ve iist yonetimin i¢ kontrolle iliskin
beklentilerine yonelik duyurular web sitesinde yayinlanarak tiim ¢alisana duyurulacaktir.

Etik kurallart iceren sozlesme tiim personele duyurulmus olup, etik degerlerin
benimsenmesine yonelik ¢alismalara devam edilecektir.

Idaremizde mevzuat geregi yapilan is ve islemler saydam ve hesap verilebilir
niteliktedir.Personel ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmasi konusunda gerekli 6zen
gosterilmekte olup gelen sikayet ve istekler degerlendirilmeye calisilmaktadir.Faaliyetlerde
kullanilan bilgi ve belgeler mevzuata dayandigindan tam ve giivenilir olmakla birlikte birim
yoneticilerinin gerekli dnlemleri almalar1 saglanacaktir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve
personelin gorev tamimlar: yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmah ve idarede
uygun bir organizasyon yapisi olusturulmahdir;

Idaremizin misyonu Stratejik Planda tanimlanmis ve ¢esitli iletisim araclari ile
duyurularak personel tarafindan benimsenmesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Idarenin misyonunun gerceklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt
birimlerince  ylritilecek  gorevler yazili  olarak tanimlanmig ve  personele
duyurulmustur.idaremiz birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarin1 diizenleyen yonetmelikler mevcuttur. Gérev dagilim ¢izelgesinde olusacak
degisiklikler glincellenerek personele yazili olarak duyurulmasina dikkat edilecektir.

Idaremiz birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki, sorumluluk, hesap verebilirlik
ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde diizenlenmis olup siirekli gbzden gecirilerek
gerektiginde giincellenecektir.
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Idaremiz yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri
belirleyecek ve personele duyurulmasini saglayacaktir..Her diizeydeki yoneticiler verilen
gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olusturacaklardir.

Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri
arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik
onlemler almahdir;

Idaremiz insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag¢ ve hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmakla birlikte gelistirilmesi gerekmektedir.

Idaremiz yonetici ve personeli gdrevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek
bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir. Ancak ihtiya¢ duyulan her pozisyon igin gerekli asgari
egitim, bilgi ve deneyim kriterleri saptanarak  bu kriterler dogrultusunda egitimler
diizenlenecektir.

Mesleki yeterlilige onem verilmekte ve her gorev icin en uygun personel secilmeye
calisilmaktadir.

Personelin ise alinmasi ve gorevde yiikselmesi ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
yapilmaktadir. Farkli gorevlerdeki personel igin zaman zaman egitim faaliyetlerinde
bulunulsa da, egitim ihtiyaglar1 6nceden belirlenecek ve yillik egitim planlamasi yapilacaktir.

Birim yetkilileri tarafindan performans degerlendirme kriterleri gelistirilmeli,
performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini
gelistirmeye yonelik Onlemler alinmali, yliksek performans gosteren personel igin
odiillendirme sistemine devam edilecektir.

Personel istihdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zlik haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin hususlar ilgili
mevzuatta belirlenmis olup giincel tutulmasina dikkat edilecektir..

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simirlari acikca belirlenmeli ve
yazih olarak bildirilmelidir.Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki
devri yapilmahdir;

Idaremizde is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenerek personele
duyurulmus olup giincel tutulacaktir.

Yetki devirlerinde, devredilecek yetkinin smirlarini gosterecek sekilde yetki devri
yapilmaktadir.

Yetki devredilirken devredilen yetkinin 6nemi g6z oniinde bulundurulmaktadir. Yetki
devredilmesinde, devredilecek yetki unsurlari belirlenerek yetki devredilen personelin bilgi,
deneyim ve yetenegi dikkate alinmakta ve yetki devredilen personel yetkinin kullanimina
iliskin yetki devredene bilgi vermektedir.

2. RiISK DEGERLENDIRME

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amac hedef ve gostergelerini
ve bunlarn gerceklestirmek icin ihtiya¢c duyduklar1 kaynaklar1 iceren plan ve
programlarim olusturmah ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamahdir;

Idaremiz, misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amagclar ve &lgiilebilir hedefler
saptamak, performansini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimcir yontemlerle
2015-2019 yillarim1 kapsayan stratejik plani hazirlamis olup stratejik plan izleme ve
degerlendirme ¢aligmalar1 yapilacaktir.
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Idaremiz, yiiriitecegi program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacin,
performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi, stratejik plan ve performans
programina uygun olarak ta bilitce hazirlamaktadir. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat,
stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamak
ve bu konu ile ilgili olarak gerekli kontrolleri yapacaklardir.

Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirleyecek olup belirlenecek hedeflerin, olgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmasina
dikkat edileceklerdir.

Risklerin _Belirlenmesi _ve Degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde
analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tammmlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir;

Idaremizde, amag ve hedeflere yonelik risklerin belirlenmesi konusunda calismalara
baslanmigtir. Risklerin ger¢eklesme olasiligi ve muhtemel etkilerinin analizine yonelik
ayrintili calismalar yapilacak ve risklere karsi alinacak 6nlemlerin belirlendigi bir eylem plani
olusturulacaktir.

3. KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayr amaclayan ve
riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamahdir;

Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol yontemlerinin olugturulmasi saglanacak,
Idaremiz mevzuat1 geregi ihtiya¢c duyulan alanlardaki kontroller, islem oncesi kontrol, siirec
kontrolii ve islem sonrasi kontrollerini kapsayacak sekilde yapilacaktir.

Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasina
yonelik c¢alismalara baslanacak, belirlenen kontrol yontemlerinin maliyetinin beklenen
faydayr asmamasina dikkat edilecektir.

Prosediirlerin_Belirlenmesi_ve Belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali
karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdir;

Idaremizde; birimlerce hazirlanan prosediir ve dokiimanlarin, faaliyet veya mali karar
ve iglemlerin baslanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarin1 kapsayacak sekilde olmasina
dikkat edilerek giincelliklerinin takibi ve revizyonlar ilgili personelin erisiminin saglanmasi
ve kontroller i¢cin metodlar gelistirilecektir.

Gorevler Ayrihigi: Hata, eksiklik, yanhshk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin
faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmahdir;

Mevzuat hiikiimleri geregi, her faaliyet ve mali karar ve isleminin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroliiniin farkli kisilere verilmesi saglanacaktir. Personel
sayist yeterli olup, personel sayisinin yetersiz olmasi durumunda gorevler ayriliginin tam
olarak uygulanamadig1 durumlarda gerekli onlemler alinacaktir.

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu
sistemli bir sekilde kontrol etmelidir;

Hiyerarsik kontroller yapilmakla birlikte ; Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli
bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri yaparak hata ve usulsiizliikklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlar1 vererek gerekli tedbirleri alacaklardir.
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Riskli alanlarda bizzat yonetici veya gorevlendirdigi kisiler tarafindan uygun
yontemlerle inceleme yapilacaktir.

Faaliyetlerin_Siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik
gerekli 6nlemleri almahdir;

Personel yetersizligi, gec¢ici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiisti durumlar gibi
faaliyetlerin stirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli Onlemler alinmakta olup
iyilestirme ¢aligmalarina devam edilecektir.

Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmektedir.Gorevinden ayrilan personelin, is ve islemlerin durumunu ve gerekli
belgeleri de iceren bir rapor hazirlanmasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi
uygulamasinin baglatilmasi gerekmektedir.

Bilgi _Sistemleri _Kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve
giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir;

Idaremizde, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontrollerin
yazili olarak belirlenmesi yapilmis , bilisim yonetisimini saglayan mekanizmalar bulunmakla
beraber gelismesine yonelik ¢aligmalara hiz verilecektir.

4. BILGI VE ILETISiM

Bilgi ve lletisim: Idareler, birimlerinin ve c¢alisanlarinin performansinin
izlenebilmesi,karar alma siireclerinin saghklh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmas1 amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmahdir;

Idaremizde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir
bilgi ve iletisim sistemi projeleri gelistirilecektir.Bilgilerin dogru, giivenilir, kullanigh ve
anlagilabilir olmasi i¢in siirekli olarak bilgilerin giincellenmesi gerekmektedir.

Yoneticiler ve personelin, performans programi ve biit¢enin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelerini saglayacak istenilen rapor ve
analitik bilgiyi tiretecek bir yonetim bilgi sistemi olusturulacaktir.

Yoneticiler, idarenin misyon vizyon ve amagclar1 c¢ercevesindeki beklentilerini alti
aylik toplantilarla personele yazili yada sozlii olarak bildirecektir.

Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi ise personelin degerlendirme, oneri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamaktaki mevcut durum yeniden giincellenecektir.

Raporlama: Idarenin amac, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclar,
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdir;

Idaremiz, orta ve uzun vadeli amag hedef ve stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve
performans programini, her y1l kamuoyuna agiklamaktadir

Biitcenin ilk alt1 aylik uygulama sonuglart ile ikinci alt1 aya ait beklentiler, hedefler ve
faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu hazirlanacak ve web sitesinde
kamuoyuna agiklanacaktir.

Raporlarin amacina ulasip ulagsmadigi ve diizeltilmesi gereken hususlarin olup
olmadiginin anlasilabilmesi i¢in, raporlar1 kullanan kisi yada birimlerin periyodik
degerlendirmelerine basvurulacaktir.

Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve
islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamh ve giincel bir sisteme
sahip olmahdir;
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Kayit ve dosyalama sistemimiz biiyiik 6l¢iide ulasilabilir olmakla birlikte EBYS ile
yeniden giincellemeye gidilecektir.

Kayit ve dosyalama sistemindeki kisisel wverilerin giivenligi ve korunmasini
saglamakta olup EBYS ile yeniden giincellemeye gidilecek ve mevzuata uygunlugu
saglanacaktir.

Gelen ve giden evrakin zamaninda kaydedilmekte arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmesine calisilmaktadir. EBYS ile birlikte mevcut arsiv ve dokiimantasyon
sistemi gozden gegirilecek, mevzuat ve standartlara entegrasyonu saglanacaktir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturulmahdir;

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim islemleri mevzuatta belirtilen usul ve
esaslar ¢ergevesinde yapilacaktir.

Degerlendirmeler herkes icin adil, esit mesafede ve gizli olarak yapilacak hata ve
yolsuzlugu bildiren personele haksiz ve ayirimer muamele yapilmamasina 6zen gosterilmekle
birlikte bu konu ile ilgili yoneticiler gerekli tedbirleri alacaklardir.

5. iZLEME

ic Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirilmelidir;

Ic kontrol sistemi heniiz olusturulma asamasinda olup belirlenen periyotlarda
degerlendirmesi yapilacaktir

Ic Kontrol Sistemi yeni olusturulma asamasinda oldugundan, i¢ kontroliin eksik
yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi1 konusunda herhangi bir degerlendirme yapilamamis olup gerekli
onlemlerin alinmas1 konusunda siire¢ ve yontemler olusturulacaktir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesine, idarenin tiim birimlerinin katiliminin saglanmasi igin
calisma yapilacak, yoneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis
denetim sonucu hazirlanan raporlar dikkate alinacaktir

I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenecek ve
bir eylem plani ¢ergevesinde uygulanacaktir.

I¢ Denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini
saglamaldir;

I¢ denetim faaliyeti, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan, planda yer alan
standartlar ve Ongoriilen eylemler kapsaminda belirlenen standartlara uygun bir sekilde
yiirlitiilmesine ¢aligilacaktir.

I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen nlemleri iceren
eylem plani hazirlanacak, uygulanacak ve izlenecektir.

SONU

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve diger ilgili mevzuatla
getirilen Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyum amac ile yapilacak calismalara esas teskil
edecek, Kurumumuzdaki mevcut durumun tespiti yapilmis ve hazirlanacak “ Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1” na temel olusturacak bu eylem plani taslak raporu
diizenlenmistir.
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KONYAALTI BELEDIYESI iC KONTROL iZLEME VE YONLENDIiRME KURULU

ADI SOYADI

1- Edip Kemal BAHADIR
2- Ramazan DEMIR

3- Murat GULER

4- Cemil BOCEK

5- Giiven ULUTEKIN

6- Hava DAGCI

7- Sedat KARABULUT

UNVANI

Belediye Bsk. Yrd.

Mali Hizmetler Mudiirii

Insan Kaynak.ve Egt.Miid.V.
Bilgi Islem Miidiir V.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii
Destek Hizmetleri Miidiirii
Park ve Bahgeler Miidiirti
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KAMU iC KONTROL STANDARLARINA UYUM EYLEM PLANI HAZIRLAMA GRUBU

ADI SOYADI

. Vildan MADEN

. Giilay YILDIRIM

. flknur DUZPARMAK

. Demet KORKMAZ

. Burcu EROZKAN

. Yesim KAYMAZ GULESCI
. Isin Kaan GULER

. Burak KUCUKATES

. Coskun USLU

10. Ertan YILMAZ

11. Canan YAVUZ

12. Fulya KORAL

13. Cagr1 OZTUNA

14. Mahmut CAN

15. Cigdem HACIOGLU

16. Mehmet BILGIN

17. Ozan Ali DAYIOGLU
18. Esma GUNDUZ YAZAR
19.Nilay VURKAC
20.Sultan BICER

O 0O 0T WN P

UNVANI

Isci
Midir
Hemsire
Memur
Avukat
Memur
Isci
Miihendis
Memur
Uzman
Zabita Memuru
Miihendis
Mimar
Memur
Miihendis
Miihendis
Miihendis
Sef
Veteriner
Memur

BiRIMIi

Ozel Kalem Miidiirliigii

Insan Kay. ve Egt. Miidiirliigii
Saglik Isleri Miidiirliigii

Bilgi Islem Miidiirliigii

Hukuk Isleri Miidiirliigii
BasinYay.veHalk.ils. Miirliigii
Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Emlak Istimlak Miidiirliigii
Kiiltiir ve Sos. IslerMiidiirliigii
Yaz Isleri Miidiirliigii

Zabita Mudirligi

Cevre Kor.ve Kont.Miidiirliigii
Plan ve Proje Mudiirligii

Spor Isleri Miidiirliigii

Park ve Bahgeler Midiirliigii
Temizlik Isleri Miidiirliigii
Fen Isleri Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii
Veteriner Isleri Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
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iZLEME DEGERLENDIRME SIiSTEMi

Konyaalt1 Belediyesi olarak sistematik bir ¢alisma sonrasinda hazirlanan I¢ Kontrol
Uyum Eylem Plam1 degisen kosullara ve gelismelere gore siirekli gbézden gegirilerek
uygulamaya konacak olan bir plan niteligindedir.

Planin basaris1 sistematik izleme ve degerlendirme siirecine baghdir. I¢ kontrol
sisteminin hayata gecirilmesinde birimlerde gorev alan yoneticiler uygulama siirecinde
ongoriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinden sorumlu kisiler
olacaktir.

Kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans programlariyla
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasi, varliklarin korunmasi, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi,
zamaninda, dogru ve giivenilir bilgi iiretilmesi konularinda yeterli gilivence saglayan bir
yonetim araci olarak tanimladigimiz i¢ kontrol, ¢alismalarin yliriittiigiimiiz ve yliriitecegimiz
faaliyetlere deger katan bir yonetim araci olarak degerlendirmekteyiz.

Bu ¢ercevede i¢ kontrol uyum eylem planimizin asamali bir sekilde hayata gegirilmesi
stirecinde asagida siralanan temel adimlar planl bir sekilde atilacaktir:

Biitiin birimlerin koordineli calismasini saglamaya yonelik olmak {izere eylem
planinda Ongoriilen iletisimi ve bilgi paylasimini saglayacak faaliyetler oncelikle hayata
gegirilecektir.

I¢ kontrol uyum eylem plani hazirlama grubu tarafindan hazirlanan plan, kurumsal
yapt ve Oncelikler dikkate alinarak bir program dahilinde 6ngoriildiigli sekilde asama asama
uygulamaya konacaktir.

I¢c kontrol uyum eylem planimin kurum tarafindan sahiplenilmesi ve farkindaligina
yonelik olarak Baskan Yardimcisi baskanliginda kurulan i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu ayni zamanda birimler arasi koordinasyon ve isbirligini saglamaktan sorumlu olup
izleme faaliyetlerini gerceklestirecektir.

Sonuglarin  sistematik bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi, uygulamanin
etkinligi agisindan 6nemli olacagindan etkin bir izleme degerlendirme alt yapisi olusturulacak
ve 6 aylik dilimlerle Mali Hizmetler Miidiirliigii koordinasyonunda “I¢ Kontrol izleme ve
Degerlendirme Raporu” diizenlenecektir. Bu rapor énce IKIYK ’na nihai olarak ise Baskanlik
Makamina sunulacaktir.

Ic kontrol uyum eylem plam1 hazirlama grubu Mali Hizmetler Miidiirliigii
koordinasyonunda plan déneminin sonuna kadar diizenli toplantilarla ¢aligsmalarina devam
edecek, I¢ kontrol uyum eylem planinin gergeklestirilmesi ve dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin
kurulmasina yonelik bu siireci yiiriiteceklerdir
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1- KONTROL ORTAMI
Stand Eylem | BSi?irr:]Jr\T/gl;/a isbirligi
art | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve VIR B Kod Ongoriilen Eylem Galisma Yapilacak | Cikt/ Sonug Tamam_la!]ma AGiklama
Kod | Genel Sarti veya Eylemler o Tarihi
No No grubu Birim
iiyeleri
Etik Degerler ve Diiriistliik:
Personel davranislarini belirleyen
KOS1
kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmalidir.
I¢ Kontrol ve
Metodolojisi
konusunda biitiin : Egitim
. . Insan :
harcama birimleri Kavnaklar Mali Programi
1.1.1 |yoneticileri ve ynax Hizmetler Egitim Notlar1 | Kasim 2016
. ve Egitim e e
personeli .o | Mudirligi | Katitlimer o
. . . Miidiirligi : : Bu sartlar i¢in
Ust yonetim agisindan sistem kapsayacak egitim Listeleri meveut durumda
sahiplenen ve desteklenen bir calismalart L
L belirtilen mevzuat ve
_ alan olmakla birlikte harcama yapilacaktir. diizenlemeler
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici | yetkilileri ve personelin i¢ Kontrol Eylem -
KOS . . . .. g bulunmakla birlikte
ve personel tarafindan sahiplenilmeli | desteginin ve farkindaliginin Plan1 kurum web . Duyuru
11 L - i Mali . uygulamada makul
ve destek|enme|ldll’ artirilmasi gerekmektedlr sitesinde R Bllgl Islem YapllmaSI R fivence
Birimlerde bu tiir isler tek 112 yayinlanacak, kurum HI? m.etl.?f . | Mudirlugii | Web de Ekim 2016 s . .
P yayidt ’ . Miidiirliigii saglanabilmesi i¢in
kisi eliyle yapilmakta ve ici iletisim araglari ile yayimlama eylem
genele yayginlasmamaktadir. duyurusu yapilacaktir ongorilmiistiir.
Ust Yoneticinin Ig .
Kontrol Sistemine Mali Elfrﬁgtrzl
1.1.3 |iliskin beklentilerine | Hizmetler ome e Genelge Kasim 2016
w1 e 1exn | YOnlendirme
yonelik duyuru Midiirligi K
urulu
yayinlanacaktir.
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KOS
1.2

Idarenin yéneticileri i¢ kontrol
sisteminin uygulanmasinda
personele drnek olmalidir.

Kamu yonetim isleyisi
cercevesinde merkezi
yonetimin kontrolii
bulunmaktadir.i¢ kontrol
sistemi kurulmamistir.
Yoneticilerin bu konudaki
farkindaliklar1 yeterli
degildir.I¢ kontrol sisteminin
uygulanmasi i¢in hazirlik
caligmalar1 baslatilmigtir.

Birim paylasim ve

degerlendirme Ust Bilgilendirme
toplantilari, birimler Vénetici ve | Tiim Toplantilar S6z konusu egitimler
1.2.1 | arasit degerlendirme N o Performans 6 ayda bir Uygulama agirlikli
Tiim Birimler 9 .
toplantilarinin - degerlendir- yapilacaktir.
Birimler .
yapilmasi meleri
saglanacaktir.
Yoneticilere I¢
Kontrol Sisteminin Insan
Uygulanmast Kaynaklarr | - .. | Egitim .
122 | hakkinda Egitim ve Egitim | OS¢ YOMCUM | covliveti Ekim 2016
Faaliyeti Midiirliigi
diizenlenecektir.
Ust Yonetici
araciligiyla i¢ kontrol
sistemi ile [nsan Etkinlik ve
123 |I9|I| l.Jy.guI.am"aIara. . Kayriallk.larl Ust Yénetim Uygulamalara
yoneticilerin 6ncelikli | ve Egitim Katilma Her diizevde
katilimi saglanarak Midirligi Kayitlar farkin dahyk
personele drnek tegkil bilmek ici
edecektir. yaratabiimek igin,
rOVTRETI yoneticilerin
Yoneticiler i¢ kontrol Sncelikli katilimi
sisteminin 6_Ay11k saglanarak personele
uygulanmasinda, periyotlarla Srmek teskil edecek
sorumluluklart yapilan i Kontrsol esitim
cergevesinde, mesleki toplantilara fgaliyetleri &
degerlere, diiriist yoneticilerin diizenlenecektir
yonetim anlayisina - katilim1 '
. Ust ; <
sahip olarak mevzuata | .. . . . I¢ Kontrol saglanacaktir.
. . Yonetici ve | Tim . .
1.2.4 | aykin faaliyetleri . - Sistemi
engelleyerek Tim Birimler Uygulamalari
' Birimler

kapsamli bir yonetim
anlayisina uygun bir
caligsma ortami ve
saydamlik saglayacak
ve bu konuda
personele drnek
olacaktir.
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KOS
1.3

Etik Kurallar bilinmeli ve tim
faaliyetlerde bu kurallara
uyulmalidir.

Etik kurallar bilinmiyor,
farkindalik olugsmamus fakat
faaliyetlerde geleneksel
olarak etik kurallara
uyulmaya caligiliyor.

Etik Degerler
Yonetmeliginde yer
alan etik degerlerin
bilinmesine ve

uygulanmasina iliskin; | .. . Brosiir ve
1.3.1 |yazilar diizenlenerek, IEtCIJIr(niS onu rll?:]ilrrinmler Tgili Kasim 2017
brosiir dagitilarak, Y Dokiiman
slayt gosterisi
hazirlanarak afisler
asilarak personeli
bilgilendirmek.
Her yil hazirlanan Yillik EvglFlm
) o : Plan1 Egitim
Hizmet i¢i egitim Insan
lanlarinda etik Kaynaklar1 | Tiim Katilim
132 | P& ynax - Cizelgesi Etik | Subat 2017
degerler ve kurallarimi | ve Egitim Birimler Kurallars
igeren eglt.lmlere yer | Midirligi Hakkinda
verilecektir. )
Dokiimanlar
3628 sayili Mal
bildiriminde
bulunulmasi,Riisvet ve
Yolsuzluklarla insan
Miicadele Kanunu ile Etik Kaynaklar1 | Kanun ve -
1.3.3 | 2531 sayili Kamu . . . . Kanuni stireler
. . Komisyonu | ve Egitim Yonetmelikler
Gorevlerinden e e e
Midiirligi
Ayrilanlarin
Yapamayacaklar isler
hakkinda personel
bilgilendirilecektir.
Kurum genelinde etik
egitimlerine 6nem
verilecektir. Etik insan Egitim
kurallar hakkinda Etik K: naklart Programi
1.3.4 | farkindaligin . ynax Egitime Kasim 2017
. Komisyonu | ve Egitim
artirtlmasi igin gerek Midirliizii Katilim
egitim gerekse de & Listeleri

web sitemizde
yayinlar yapilacaktir.

Bu alanda mevcut
durum yeteri
giivence vermekle
birlikte geleneksel
olarak uyuldugundan
eylem
Ongorilmiistiir.
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Mevzuatta yazili olanlar

Diiriistliik ve hesap
verilebilirligin
saglanmasi icin;
Stratejik plan,
performans programi,

5018 sayil1 Kamu
Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun
7.maddesinde

disinda kurumsal bir prosediir faaliyet raporu, biitge | Mali Tim tanimlanan mali
KOS | Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik 3 S p yet raporu, butg - Birimler Raporlar Web . saydamlik ve 8.
N olmamakla birlikte 1.4.1 | ve mali durum Hizmetler . o Yilda bir .
1.4 | ve hesap verebilirlik saglanmalidir. ) o ym1ow | BilgiIslem | Sitesi maddesinde
faaliyetlerde genel sartlara raporlari Midirligi e e
C Midiirliga tanimlanan hesap
uygun davranilmaktadir. kurum ig¢i birimlere g
dagitilarak verme sorumlulugu
belediyemiz konularinda
internet sitesinde b:g:::::lltrlrpe
yayinlanacaktir. yap '
Hizmet verilenlere
adil ve esit davranilip
davranilmadig: Halkla Tiim Hizmet
1.5.1 |hususunda “Hizmet Mliskiler Birimler Degerlendirm | 6 ayda bir
Degerlendirme Miidurliga e Anketi
A k 199
Gergek ve tiizel kisilerin ket .
A L diizenlenecektir.
sikayetlerinin veya Personel )
isteklerinin takibi Halkla S Insan |
Mliskiler Miidiirliigii ve memnuniyetinin Kaynaklar1 | Tim Persone . . Mevcut durum
. . 1.5.2 | 6l¢timii igin “Personel o o Memnuniyet | 6 ayda bir .
. . . . Hizmet Masalari araciligiyla . ., | ve Egitim Birimler . makul giivence
Idarenin personeline ve hizmet Memnuniyet Anketi o Anketi o
KOS . . . yapilmakta olup, personel Midiirliigi vermekle birlikte
verilenlere adil ve esit T yapilacaktir. C o c.
15 i¢in ise yasal bagvuru yani —— gelistirilmesi igin
davranilmalidir. o ) Ogzellikle vatandagla .
sira, oner1 sistemi ; Egitim eylem
muhatap olunan Insan o et
uygulanmaktadir.Genel sart s .. Programi ongorilmiistiir.
boliimlerde ¢aligan Kaynaklar1 | Tiim O
kapsaminda yazili 153 i . - Egitime Subat 2017
.y o . personele "lletisim ve Egitim Birimler
prosediirlerin gelistirilmesine A o Katilim
b Teknikleri" egitimi Midiirliigi : :
ihtiya¢ bulunmaktadir. : . Listeleri
verilecektir.
Tiim personele Insan Ergc;ggm]
154 | KuumKiltirive ) Kaynaklar | Tiim Egitime Subat 2017
Aidiyet" egitimi ve Egitim Birimler
. . e Katilim
verilecektir. Midirliga . .
Listeleri
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ile duyurulmasina
devam edilecektir.

Miisteri Memnuniyeti | Insan Egitim
Yonetim Sistemi Kaynaklar1 | Tiim Program .
155 | ... . e g Egitime Ekim 2016
Egitimi ve Egitim | Birimler
by . o Katilim
diizenlenecektir. Midiirligii . .
Listeleri
Faaliyet bilgilerinin yer
aldigi, Stratejik Plan, Faaliyet
; Raporu, performans Mevcut durum makul
Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim programi, biitce, mali durum . SR
KOS | .., . - - . giivence sagladigindan
16 bilgi ve belgeler dogru, tam ve ve diger raporlar internet eylem
' giivenilir olmalidir. sitesinde yaymlanmakta olup, A .
.o . Ongorilmemistir.
kamu oyuna ve diger denetim
organlarinin denetimine
aciktir.
Misyon, organizasyon yapisi ve
gorevler: Idarelerin misyonu ile
birimlerin ve personelin gorev
KOS2 | tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli,
personele duyurulmali ve idarede
uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmalidir.
Idarenin misyonu
kurumda galisan Mali . Ilan Panosu
2.1.1 | personele duyurularak | Hizmetler Elilrrinmler Web Sayfasi :Ie;r yil Ocak
. L . benimsenmesi Midirliigi Kitapgiklar Y
Idarenin misyonu ve vizyonu <
. . S saglanacaktir.
Idarenin misyonu yazil olarak belirlenmis N e_bunl_m ile ilgili Belediye misyonunun; Meveut durum
. ; personele bilgilendirme ; ' makul giivence
KOS | belirlenmeli, duyurulmali ve faaliyet raporu, -
. . duyurular1 ve sunumlart . vermekle birlikte
2.1 | personel tarafindan benimsenmesi . performans programu, Faaliyet
- yapilmis olup benimsenme X . . . yazili eylem
saglanmalidir. dergi, belediyemiz Mali . Raporu AN
calismalar1 devam 212 |web Hizmetler Tim Performans Her yil Mayis | dngoriilmiistiir.
etmektedir. sayfasi ve toplant1 gibi | Mudiirliigii Birimler Programi Web ve Ekim Aylar
cesitli iletisim araclari Sayfasi
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Idarenin misyon,
. vizyon ve stratejik Gérev tanimi
Idare birimleri ve alt hedefleri talimatlar:
. . . birimlerce yiiriitiilecek olan dogrultusunda .
Moo gl sl o se | oot v o |, Vet dorum
KOS | mlerince yiritilecck gorevler | Yonetmeliklerde goz dniinde | ) | beklentilere yonelik | Tiim Hizmetler | Cizelgesi Ocak 2017 | vermekle birlikte
2.2 azil1 olarak glmlanmaﬁ ve bulundurularak belirlenmis, - | birimler bazinda Birimler Miidiirligi YetkigOna azili eylem
zu urulmalidir gorev talimatlart yazili olarak olusturulan hedefleri & Sor ulama)gl Zn 6rﬁl};n Gistiir
y ' tanimlanmis ve birimlere gorev talimatlari Has%as & Sur.
duyurulmustur. dogrultusunda Srevler
personele &
bildirilecektir.
Birimlerde personelin
. .. . . Gorev talimatlari ggreylerlnl Ve bunlara
Idare birimlerinde personelin .. .. iligkin yetki ve ..
orevlerini ve bu gorevlere iligkin hazirlanirken birimlerdeki is sorumluluklarini Gorev Meveut durum
KOS getki ve sorumluluklarin1 kapsayan yiikil ve gorevlere iliskin Osteren gorev Tim Tim tanimlar: Gorey makul giivence
>3 yérev Sl cizelaost psay yetki ve sorumluluklar gz 2.3.1 ga'lhm %Zel Sleri Birimier | Birimler Gorev degisikligi vermekle birlikte
' §lu turul%n ali \?e efsonele Oniine aliarak Gorev ﬁicelleine Vi 6rév Dagilim oldugunda yazili eylem
bi st a1vep Dagilim Cizelgeleri gunce fem 5 Cizelgeleri ongorilmiistiir.
ildirilmelidir. hazirlanmistir degisikligi olmasi
’ halinde personele
bildirilecektir.
Idarenin ve birimlerinin teskilat Belediyemizin teskilat semasi Mevcut durum makul
KOS | semasi olmali ve buna bagli olarak | ihtiyag¢ olduk¢a gézden 241 giivence sagladigindan
2.4 | fonksiyonel gorev dagilimi gecirilmekte ve gerekli 7 leylem
belirlenmelidir. degisiklikler yapilmaktadir ongoriilmemistir.
Baskanlik birimlerinin
Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisl, yetki,
organizasyon yapisi, temel yetki ve \s/(()e:?lr:t:?IIiLrjlli(kvﬁ l?eessiaiﬁ)e ilgil Idare organizasyon Insan )
KZOS SOHll’l’}ll_.lll.lk dagilimi, hesap degerlendirmeler sonucunda 051 |Yapisina iliskin Kayria'llflarl Tum Oneriler Her y1l Ocak ve On?nler N '
.5 | verebilirlik ve uygun raporlama diizenlenmistir. Hiverarsik Oneriler ve Egitim Birimler Haziran Aylar1 | Degerlendirilecektir
iligkisini gosterecek sekilde .. sur. Hy .. 3 degerlendirilecektir. Midiirligi
olmalidir yapiya gore astlardan {istlere
’ dogru kismi bir raporlama
sistemi mevcuttur.
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birim i¢ kontrol
giivence beyani
koordinator birime
iletilecektir.

Hassas
gorevlere ait
Hassas gorevler listesi talimat ve m:l\(lslu t dggl:l:]e
hazirlanacak ve . . prosediirler LKt guvence.
N Tim Tim saglamakla birlikte
2.6.1 |almacak 6nlemler o o Kontrol Mayis 2017 e .
Birimler Birimler . gelistirilmesi i¢in
hakkinda galigmalar strateji ve ilqili evlem
L yapilacaktir. yontemleri roii eylem
. T . . Belediyemizde, hassas N ongorilmiigtiir.
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin o Gorev
e . R gorevler tanimlanmamig ve N .
KOS | yiiriitiilmesinde hassas gorevlere bu ebreviere iliski Dagilim gizel.
2.6 |iliskin prosediirleri belirlemeli ve U goreviere Liykin . PP
' 1 1 prosediirler belirlenmemistir. Birim yoneticisi
personele duyurmalidir. tarafindan hassas
gorevler ve bu Mevcut durum
gorevlere iliskin Tiim Tiim makul giivence
2.6.2 |talimatlar, prosediirler | . . o Talimatlar Mayis 2017 vermediginden
. Birimler Birimler
belirlenecek ve eylem
personele yazili olarak Ongorilmiistiir.
duyurulmasi
saglanacaktir.
Yoneticiler,
personellerine vermis
olduklar gorev'lerm Tiim Tiim Yillik faaliyet 3 ayhk
2.7.1 | sonuglarini takip - - ve galisma
; L .. | Birimler Birimler kontroller
edebilmek i¢in belirli programlari
Yonetici ve galisanlar mekanizmalar
arasinda iglevsel bilgi, belirleyecektir.
yetenek ve tecriibeye dayanan Faaliyetlerin ilgili Meveut durum
Her diizeydeki yoneticiler verilen bir is boliimii yapilmustir. mevzuat, stratejik plan makul eiivence
KOS | gorevlerin sonucunu izlemeye Yapilacak faaliyetler igin ve performans verme d%l‘lin den
2.7 | yonelik mekanizmalar izlenecek yol ve yontemler programu ile belirlenen eviem g
olusturmalidir. kesin ve agik kurallar amag ve hedeflerle Birim 6)r/1 Sriilmiistiir
seklinde (talimat, prosediir, uygunlugu, . Mali yoneticileri i¢ & St
. L Lo o | Tim . Her y1l Mart
vatandas sikayetleri geri 2.7.2 | prosediirlerin siirekli o Hizmetler kontrol
R . .S - Birimler o e e N ayl
doniisii) belirlenmistir. uygulandig1 Midiirligi | glivence
hususlarini igeren beyanlari

31




KONY; Tl

BELEDIYESI

I¢ Kontrol Uyum Eylem Plami

Personelin yeterliligi ve
performansi: Idareler, personelin
yeterliligi ve gorevleri arasindaki
KOS3 -
uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik onlemler almalidir.
Kurum stratejileri ve
he(jeflerl Insan 6 aylik
dogrultusunda . ; .
3.1.1 |insan kaynaklan Kaynaklar1 Tum Kurum Insan | periyotlarla
o ihtivacinin ve Egitim Birimler Kaynagi Plan1 | degerlendirme
Belediyemizde ihtiyag lar}lllanmam Midiirligi yapilacaktir.
_ duyulan insan kaynagi temini P aptlacakir
Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin | birim talepleri dogrultusunda yap - Bu alanda
7’ i . Insan Kaynaklar1 ve RS -
KOS |amag ve hedeflerinin gerceklestirilmektedir. Bu - e e iyilestirmeye ihtiyac
.. . . Egitim Midiirliigiince
3.1 | ger¢eklesmesini saglamaya yonelik | dogrultuda insan kaynaklari birimlerle oldugundan eylem
olmalidir. yonetiminin kaynak planlama : s : Ongorilmiistiir.
. insan kaynagi ihtiya¢ | Insan
caligmalar1 kurum genelinde .. . .
driitilmelidir 312 analizi yapilacak ve Kaynaklar Tum Personel Ek!m 2016
Y =< | personel ve Egitim | Birimler ihtiyag Talebi | Ekim 2017
gorevlendirilmesinde | Midiirliigi
s6z konusu analiz
sonuglar dikkate
alinacaktir.
Birim personelleri igin insan
Bagkanligimiz yonetici ve ihtiya¢ duyulan egitim | ... : ‘s
personelinin, gorevlerini 3.2.1 | konulari tespit Elilrrinmler Ka}é%&.lf.larl g lz.{.net et Aralik 2016
etkin ve verimli bir sekilde edilerek ilgili birime vMe"dgl 11'1.13 . gitim Meveut durum
Idarenin yénetici ve personeli yiiriitebilmesi, bilgi, deneyim bildirilecektir. uduriugu makul eiivence
KOS | gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde | ve yeteneklerinin verme d%tl inden
3.2 | yiriitebilecek bilgi, deneyim ve arttirilabilmesi igin gerekli Egitim faaliyetleri her | &
. . Insan eylem
yetenege sahip olmalidir. olan egitimler, her yil yil planlanacak ve Kavnaklari | Tiim Snedriilmiistiir
planlanan egitim 3.2.2 | egitim miifredati %'itim Blilrimler Egitim Plan1 | Ocak 2017 Plan g FHIL
programlarinda ele stirekli K;;.. d%rl o
alimmaktadir. giincellenecektir. uduriugu
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olusturulmaktadir.

Egitim kayitlar1
giincel tutulacak, bu
kayitlar 15181nda ; Her egitim
oL S Insan e
egitim istatistikleri .. Egitim programi
Kaynaklar1 | Tiim
3.2.3 | olusturularak e - Kayitlari ve sonunda
o ve Egitim Birimler S .
analiz edilecek ve o Analizleri sonugclar analiz
o Midirligi :
personelin egitim edilecek
durumlart siirekli takip
edilecektir.
“Performans
Degerlendirme Insan ivilestirme
Genel kabul gérmiis mesleki Yonergesi” Kaynaklari yrestt
. dee . . . . W e Onerileri Bu alanda
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli | liyakatler géz dniinde hazirlanacak, personel |ve Egitim .. . RS -
KOS S . S oo | TUM formu Revize iyilestirmeye ihtiyag
ve her gorev i¢in en uygun personel | bulundurularak personel 3.3.2 | deneyim, bilgi, Midiirliigi o Mayis 2017 9
3.2 . -1 - . Birimler performans oldugundan eylem
secilmelidir. atamalari yetenek, yeterlilik Mali deserlendirme Snedrilmiistir
gergeklestirilmektedir. kriterleri agisindan Hizmetler (fler esi & st
yeniden ele alinarak Midiirligi yonerg
gbzden gegirilecektir.
Personelin ise alinmasi ile gérevinde Mevzuata gore istihdam
. 3¢ e & edilen personelle ilgili, Mevcut durum makul
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat N N ; . <11
KOS |.; " . gorevde yiikselme, ilerleme giivence sagladigindan
ilkesine uyulmali ve bireysel o 1
3.4 e ve unvan degisikligi hususlar1 eylem
performansi g6z oniinde R, . .. I .
ilgili yonetmelige tabii olarak Ongorillmemistir.
bulundurulmalidir. .y .
gerceklestirilmektedir.
Her y1l, birimlerden alinan Lo Meveut .(.jurum
. e Y1l igerisinde makul giivence
Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci | talepler, performans o ; 9 N
. . o . .. AN . ihtiyaglar Insan 3 aylik saglamadigindan
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek yonergesi degerlendirme 2 . . . PO
KOS | ... . . e dogrultusunda Kaynaklar1 | Tiim Gtincelleme periyotlarla eylem ongoriilmiis
egitim faaliyetleri her yil planlanarak | sonuglar1 ve egitim ihtiyaglar1 | 3.5.1 | .=, . - < .
35 e ; 7. < . . egitimplaninda ve Egitim Birimler raporu degerlendirile- | olup hazirlanacak
yiiriitiilmeli ve gerektiginde dogrultusunda hizmet ici - o e . .
N S e . giincellemeler Midiirliigi cektir. ayrintili egitim
giincellenmelidir. egitim plan ve takvimi i
yapilacaktir. programu birimlere

gonderilecektir.
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Egitim programlari
sonunda programin

egitim planinda
verilecek egitimler
ayrica belirlenecektir.

amacina hangi oranda | Insan Esitim Her editim
ulagtiginin tespiti Kaynaklari &l . ettt
e . degerlendirme | programi
352 ?mamyla anket vb, Ve..E gitim Tim anketi Egitim | sonunda
Olgme ve Madarligi | Birimler sonuglari sonuglar analiz
degerlendirme araclar1 | Bilgi Islem analigi e dileg(::ek
kullanilacak ve egitim | Midiirliigi
sonuglarinin analizleri
yapilacaktir.
Yillik egitim plan Insan
tiim birimlere hem Kaynaklari
yazili olarak hem de | ve Egitim | Tim Egitim Plam1
353 kurum intraneti Midirligi | Birimler Programi Ocak 2017
iizerinden Bilgi Islem
duyurulacaktir. Midirligi
Performans
degerlendirme sistemi
ile ilgili Insan
calisma yapilarak Gist | Kaynaklar
36.1 yoneticiye ve Egitim | Bagkanlik Form Aralik 2016
7 | sunulacaktir. Midiirligi | Makami Aralik 2017
Personelin Tim
Personelin yeterliligi ve performans: | Sicil sistemi kaldirildiktan degerlendirmesi ile Birimler
KOS bagli oldugu yOneticisi tar.aflndar_l en | sonra bu genel Sart agisindan ?lgili farkl ¢aligmalar Makul giivence igin
az yilda bir kez degerlendirilmeli ve | bir bosluk olusmustur.Bu incelenecek. yazili prosediirler
3.6 M . . . - o .
degerlendirme sonuglar1 personel ile | konuda yazili prosediir Belirlenen performans gelistirilecektir.
gorisililmelidir. ihtiyaci bulunmaktadir. kriterlerine gore
personelin yillik .
degerlendirmesi Insan _— .
3.6.2 | sonucunda yeterli Tum Kayngk}an Ihtiyag analiz | Aralik 2016
bulunmayanlar igin Birimler ve Egitim formlari Aralik 2017
Miidirligi
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Yiiksek performansli
Performans degerle.ndirmesine gore Yiiksek performans gdsteren Per"sonel .ig:in )
performansi yetersiz bulunan memurlar igin 5393 Sayili odiillendirme Makul glivence
KOS personelin performansini Kanun uygulamas: geregi mekanizmalar1 Tiim Baskanlik Odiillendirme saglamakla birlikte
37 gelistirmeye yonelik 6nlemler yapilan alt1 aylik performansa 3.7.1 |isletilirken Birimler Makami yonetmeligi Yilda bir iyilestirme i¢in
' alinmali, yiiksek performans dayali 5deme uygulamast performansi diisiik eylem
gosteren personel igin ddiillendirme Imaktad olan personel iginde ongoriilmiistir.
mekanizmalart gelistirilmelidir. yaprimaktadi. iyilestirme ¢alismalari
yapilacaktir.
Personel istihdami, yer degistirme,
list gérevlere atanma, egitim, o Meveut durum makul
KOS performans degerlendirmesi, 6zlilkk | Personel ile ilgili bu hususlar giivence sagladigindan
38 haklar1 gibi insan kaynaklari mevzuatta yazili olarak eylem
' yonetimine iliskin 6nemli hususlar | belirlenmistir. o ..
yazili olarak belirlenmis olmali ve Ongoriilmemistir.
personele duyurulmalidir.
Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve
yetki devrinin simirlar1 agikga
KOS4 bfeliflc_enme_li ve yazil o_larak o
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin
onemi ve riski dikkate alinarak yetki
devri yapilmalidir.
: Tim
Imza ve onay -
mercileri is akig I13|r|m|e|’ Ti is Ak
4.1.1 |semalar: tizerinde nsan um 3 AXIS Ocak 2017
belirlenmis olup Kayrie'lk'larl Birimler Semalar1
Belediyemiz siireg iyilestirme glincel tutulacaktir. K;]::lgltllr% .
. .. . .. caligmalar1 dogrultusunda - uduriugu
KOS Is akl_s sgrec;l_ermdekl_lmza Ve onay \ polirlenen siireglerin is akis Is akis semalar Giincellemeye
a1 mercileri belirlenmeli ve personele semalart iizerinde imza ve tizerinde yer alan Tiim devam edilecektir
. duyurulmalidur. onay mercileri belirlenmis ve siir.eg:lerin detaylt Birimler .
duyurulmustur talimatlari Insan Tiim . Giincelleme
4.1.2 | hazirlanarak imza o Talimatlar o
ve onay siiregleri Kayria.lk.larl Birimler gerektiginde
vurgulanacak, Ve..E aiim
Midiirliigi
personele
duyurulacaktir
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“Imza Yetkileri
Yetki devirleri, fist yénetici Yetkl ve imza devrine 111$k1p Yonergesi i
. ilke ve esaslar agik ve net bir hazirlanarak tiim
tarafindan belirlenen esaslar . . . s - . s
. . . sekilde belirlenmis,” Imza birimlere ve yeni Igili .
KOS | cercevesinde devredilen yetkinin o A C Tim . .
N 4 Yetkileri Yonergesi” iist 4.2.1 |gelenilgililere Bagkan - Yonerge Ekim 2016
4.2 | smirlarimi gosterecek sekilde yazili e S - Birimler
; AR yonetici onayiyla bildirilmesi Yardimcisi
olarak belirlenmeli ve ilgililere o N
S - yayinlanacak ve ilgililere saglanacak,
bildirilmelidir. g
duyurulacaktir. gerektiginde
giincellenecektir.
Yetki devirleri Genelge ve Yetk, onemve -
. kademe zinciri iginde Mevcut durum
Olurlar ile yazili olarak devredilmelidir. Yetki Yetki devrine makul giivence
KOS | Yetki devri, devredilen yetkinin yapilmaktadir. Yetki . N Tiim Tim o Yetki Devri LUt guvence.
.. . - . 4.3.1 | devredilmesinde, o o iliskin yaz1 ve . saglamakla birlikte
4.3 | 6nemi ile uyumlu olmalidir. devredilmesinde, . . Birimler Birimler Gerektiginde S ..
. . devredilecek yetki onaylar gelistirilmesi igin
devredilecek yetki unsurlari
acikca yer almaktadir uns_urlarl . eylem
¢ belirlenecektir. ongoriilmiistir.
Yetki devredilen
personel yetki kademe
Yetki devredilecek olan ve zmenl icinde ;
Yetki devredilen personel gorevin ersonel, yetki devirlerinde kademeli olarak Yetki
KOS aevredi en p 8 PErsonet, yetxl devirerin yapilacaktir. Esitlerin | Tiim Tiim devrinde Yetki Devri
gerektirdigi bilgi, deneyim ve gorevin gerektirdigi bilgi ve 441 |7 . e - -
4.4 - . - - icinden risk faktorii de | Birimler Birimler aranacak Sirasinda
yetenege sahip olmalidir. deneyime sahip personeller e . Lo
icerisinden secilmektedir gozetilerek yetki kriter listesi
¢ ¢ ' devrinin uygun olan
personele yapilmasi
saglanacaktir.
Yetki devirlerinde
devir alan ve devir
veren arasindaki bilgi
Yetki devredilen personel, yetkinin akis1 saglanacak, yetki
KOS kl}llammma 111$k}n olarak belh. . Yetki devr,Ed.en ve d?vralgn devq on ayl.nda yetki Tiim Tim Imza Yetkileri | Yetki Devri Yazili uygulamaya
donemlerde yetki devredene bilgi arasinda bilgilerin diizenli 4.5.1 |devri siiresine, - - > :
45 . . . . Birimler Birimler yazilari Sonunda devam edilecektir.
vermeli, yetki devreden ise bu paylagimi yapilmalidir. siirlarina ve hangi
bilgiyi aramalidir. periyotlarla yetki
devralanin raporlama
yapacagi hususlarina
yer verilecektir.

36




KONYAALTI

BELEDIYESi

I¢ Kontrol Uyum Eylem Plami

2- RISK DEGERLENDIRME

Sorumlu
- Eylem m o o Birim veya isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Meveut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya T e Yapilacak | Cikt/ Sonug Tamaml_arl A¢iklama
Kod No | Sarti Eylemler L ma Tarihi
No grubu Birim
iiyeleri

Planlamave

Programlama:Idareler,

faaliyetlerini, amag, hedef ve

gostergelerini ve bunlari
RDS5 gerceklestirmek i¢in ihtiyag

duyduklar1 kaynaklari igeren plan ve

programlarini olusturmali ve

duyurmali, faaliyetlerinin plan ve

programlara uygunlugunu

saglamalidir.

Idareler, misyon ve vizyonlarini Belediyemiz, 2015 2019 yillarim Strateiik

olusturmak, stratejik amaclar ve kapsayan stratejik planinda lan g Her ii

6lgiilebilir hedefler saptamak, idarenin misyon, vizyon, ilkeleri, Stratejik plan izleme ve Mali . p.. ¢ ..

- . .. . N . - Tim glincelleme | ayda bir Stratejik plan
RDS 5.1 | performanslarini 6lgmek, izlemek ve | stratejik amag ve hedefleri 5.1.1 |degerlendirme ¢alismalar1 | Hizmetler - o < o -
- . . RN . e | Birimler ihtiyact degerlendi | Kitapgigt

degerlendirmek amaciyla katilime1 | belirlenmis, gittikge biiyiiyen yapilacaktir. Midiirligi deserlendir | rilecektir

yontemlerle stratejik plan katilimci bir anlayisla hazirlanmasi m fs : '

hazirlamalidir. saglanmustir.

Hazirlanan stratejik plan uzun vadeli Belediyemizce yiiriitiilecek
donemleri kapsamakta olup, planin faaliyet ve projeler ile

Idareler, yiiriitecekleri program, yillik dilimlerini olusturan bunlarin kaynak ihtiyacini, Her ii

faaliyet ve projeleri ile bunlarin Performans Programlari da katilimci birimlerce hazirlanan Mali Tiim Performans | avda t();ir Performans
RDS 5.2 | kaynak ihtiyacini, performans hedef | bir bakis acisiyla, faaliyet ve 5.2.1 | performans hedef ve Hizmetler o ye . | program

ve ebsteroclerini i P eleri ile bunl K K ssteroelerini i Miidiicliizii Birimler programi degerlendi Kitape1s

gostergelerini igeren performans | projeleri ile bunlarin kayna gostergelerini igeren udirligi rilecektir. | Kitapeigt

programi hazirlamalidir.

ihtiyacini, performans hedef ve
gostergelerini icerecek sekilde
hazirlanmistir.

performans programlari
degerlendirme caligmalari
yapilacaktir.
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Mevcut durum
makul giivence

; .. . .. Performans Programi Hazirlama ve Biitcenin stratejik plana Performans saglamakla
Idareler, biitgelerini stratejik . S - . .o
Biit¢e Hazirlama ekipleri ortak ve es uygun hazirlanmast igin . Mali programi ve | . birlikte
planlarina ve performans .. Tim : .. Nisan RS
RDS 5.3 zamanli calismaktadir. Plan, Biitce 5.3.1 |performans programi - Hizmetler | biitge iyilestirme
programlarina uygun olarak A DR Birimler e e e 2017 L
hazirlamalidir ve Program iliskisi kurularak uyum stirecinin gdzden Miidiirligi | hazirlama ihtiyaci
) i¢inde hazirlanmaktadir. gecirilmesi gerekmektedir. rehberi duyuldugundan
ilgili eylem
Ongorilmiistiir
I¢ Kontrol
Yoneticiler, faaliyetlerinin Eylem
. . e S o Plam Bu alanda
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili ilgili mevzuat, stratejik plan
- . e . . gergeklesm mevcut durum
mevzuat, stratejik plan ve Yoneticiler Faaliyetleri plan, ve performans programiyla | .- . . o
. N - . Ust Tiim eleri 6 aylik yeterli giivence
RDS 5.4 | performans programiyla belirlenen | program ve biitge uygunlugu 5.4.1 |belirlenen amag ve . o N o
- R ; . . Yonetim Birimler Harcama donemler | vermediginden
amag ve hedeflere uygunlugunu gozeterek gerceklestirmektedir. hedeflere ulasmak igin S A
o R . Yetkilileri ilgili eylem
saglamalidir. periyodik dénemler halinde . W
.. I¢ Kontrol Ongorilmiistiir
kontrollerini yapacaklardir. ..
Glivence
Beyanm
Birim ydneticilerinin her
yilin baginda, idarenin
. . . . . Performans
Kurumumuza 6zel hedeflerin misyon, vizyon ve stratejik roeram Bu alanda
Yoneticiler, gorev alanlari belirlenmesine yonelik ¢alisma plani ¢ergevesinde : PIog mevcut durum
. ) . . s A Mali . ,blitce .
gergevesinde idarenin hedeflerine stratejik plan ve performans beklentilerini destekleyen - Tim Mayis yeterli giivence
RDS 5.5 . . . . - 55.1 . o Hizmetler - hazirlama .
uygun 6zel hedefler belirlemeli ve programi ile sinirlidir.Ozel hedeflere ve bu beklentilere yonelik Miidiirliizii Birimler rehberi 2017 vermediginden
personeline duyurmalidir. yonelik sistematik ¢alismalara olarak olusturulacak birime & birim hedef ilgili eylem
ihtiyag vardir. 6zel hedeflerini S ongoriilmiistiir
. listesi
aciklamalarina yonelik
formlar olusturulacaktir.
Idarenin ve birimlerinin
Idare ve birim hedefleri performans hedefleri, spesifik,
o . s e et . - Performans
. . .. - . programindaki gostergelere gore 6lgiilebilir, ulasilabilir ve Ust
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, . L . . . programt, .
[, ... ... | hazirlanarak, hedefler her bir stireli olmasina dikkat Yonetim Tim . May1s Giincellemeye
RDS 5.6 | spesifik, 6l¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili | .. .. . by el 1 5.6.1 . . .. biitce ;
. gosterge icin spesifik, dlgiilebilir, edilecek sekilde Tim personel 2017 devam edilecek
ve siireli olmalidir. S S - hazirlama
ulagilabilir, ilgili ve siireli olarak hazirlanmakta olup Birimler rehberi

hazirlanmaktadir.

giincellemelerde bu
dogrultuda yapilacaktir.
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Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi: Idareler, sistemli
bir sekilde analizler yaparak amag ve

RDS6 hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak  degerlendirmeli ve
almacak onlemleri belirlemelidir.
Belediyemizin amag ve
hedeflerine yonelik risklerin
belirlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in tim
birimlerce yetkili ve yetkin | Mali Tiim Risk analiz
6.1.1 | gerekli sayida kisiden Hizmetler Birimler raporu 6 ayda bir
olusan risk belirleme ve Midiirligi
degerlendirme ekibi
_ olusturulmus olup Mevcut durum
Idareler, her yil sistemli bir sekilde | Risk belirleme bunlarin analizi ve calismalaria devam makul giivence
RDS 6.1 | amag ve hedeflerine yonelik riskleri | risk giderme ¢alismalarina baglanmis edecektir. vermediginden
belirlemelidir. olup devam edilecektir. . Tim eylem
Birimler amag ve Birimler . . . Ongoriilmiistir.
6.1.2 hf:('ieﬂe'rme y(?nehk yillik Mali Tum RIS!( Ekim
birim risk haritalari Hizmetler Birimler haritalar 2017
olusturacaklardir. Miidiirliigii
. . . Insan
diizenlenecektir ve Egitim | Birimler Listeleri 2017
' Midirligi
Birimler tarafindan
belirlenen riskler Mevcut durum
Risklerin ger(;.ekl.esme olasilig ve Risk analizi yontemi dogr.ultu"sunda. uygun risk M_ali Tiim Risk analiz | Agustos makul gi}yence
RDS 6.2 | muhtemel etkileri yilda en az bir kez | . . . 6.2.1 |analiz yontemi belirlenecek | Hizmetler - vermediginden
. . . sistemi heniiz olusturulamamistir . . e 1~ | Birimler raporu 2017
analiz edilmelidir. ve kurumun riskleri Midiirliigi eylem
smiflandirilarak analiz ongorilmiistir.

edilecektir.
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Birimler faaliyetlerinden

f . Risk
kaynaklanan riskleri ve 9 .
o . degerlendir
muhtemel etkilerini igerir .. Mali .
. P . Tiim . me raporu | EKim
6.2.2 | risk analizlerini yilda bir - Hizmetler - !
. - Birimler . | RiSkanaliz | 2017
kez yaparak risk analiz Midiirliga toplantt
raporlarini Gist yonetime pant
tutanagi
sunacaktir.
Risk analiz ¢aligmalari
sonucunda, risk
Belediyemiz uzun vadeli Stratejik degerlendirme
Amag ve hedeflerini belirleyerek, komisyonunca, belirlenecek Mevcut durum
Risklere kars1 alinacak dnlemler her yil mali ve operasyonel olan risklere kars1 alinacak | Mali Kasim makul giivence
RDS 6.3 | belirlenerek eylem planlar performans hedeflerini belirleme 6.3.1 | onlemler ilgili birimlerle Hizmetler | Komisyon |Eylem plan vermediginden
o . . . i e e 2017
olusturulmalidir. ¢alismalarini yiiriitmektedir. Fakat paylasilacak, riskleri Midirligi eylem
biitiinciil, etkin ve etkili risk analizi giderici ve dnleyici Ongorilmiistiir.

yonetimi uygulanmamaktadir.

islemlerle ilgili eylem
planinin olusturulmasi
saglanacaktir.
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3- KONTROL FAALIYETLERI
Sorumlu )
Standar . Eylem L Birim veya | Isbirligi Tamamla
t Kod Kamu I¢ Kontrol Mevcut Durum Izod Ongorillen Eylem veya Callsm: Yapllacgak Cikti/ Sonu¢ nma Aciklama
No Standardi ve Genel Sarti No Eylemler rubu Birim Tarihi
g
iiyeleri
Kontrol stratejileri ve
yontemleri: Idareler,
hedeflerine ulagsmay1
KFS7 amagclayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol
strateji ve yontemlerini
belirlemeli ve uygulamalidir.
Siireg
Her bir faaliyet i¢in siiregler ic Kontrol glgll;u;:;n;g rIIIS
Her bir faaliyet ve riskleri yapilandirilacak, her bir sireg | /- Siirec kontrol
i¢in uygun kontrol strateji ve 711 ile ilgili kontrol kriterleri izleme ve Tim kriterleri
yontemleri (diizenli gozden | Risk yonetim sistemi belirlenecek, kontrol Yonlendirme Birimler Kontrol
gegirme, 6rnekleme yoluyla | bulunmamaktadir ve risk kriterlerine gore kontrol Kurulu raporlart Mevcut durum
kontrol, karsilagtirma, degerlendirmeleri yoktur. stratejileri belirlenecektir Hgdef takip 6 aylik | makul giivence
KFS 7.1 | onaylama, raporlama, Bazi faaliyetler igin tablosu donemler | vermediginden
koordinasyon, dogrulama, kontroller yapilmakta fakat de eylem
analiz etme, yetkilendirme, |kismi olarak Ongorilmiistiir.
gozetim, inceleme, izleme uygulanmaktadir. SYS kapsaml_nda _riskli ig SYS
v.b.) belirlenmeli ve s?irec;lqi tespit edilecek ve Mali caligma _ _
uygulanmalidir. 712 rlskle.rm ortadan kal(.i.lrﬂmasma Hizmetler grubu ve Risk Analiz
yonelik uygun strateji ve Midiicliizii | Tim Raporlar
kontrol mekanizmalar: & Birimler

gelistirilecektir.

41




KONY; Tl

BELEDIYESI I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam
Siireg .
dokiimanlar Is
Kontroller, gerekli hallerde, | Klasik hiyerarsik kontrol TeSplt. cdilen HSlfler 161, lsle..m I al.(.ls semalart Meveut gurum
islem Oncesi kontrol, siire¢ | bulunmaktadir. Siireg oncest kontrol, siireg kontrplu Tim M.al Su_reg k(?ntrol Mayis makul guvence
KFS7.2 | . . ’ .. . 7.2.1 | ve islem sonrasi kontrolleri - Hizmetler | kriterleri vermediginden
kontrolii ve islem sonrasi |kontrolii tam olarak . Birimler e g 2017
K . -« N, belirleyen esas ve usullere de Midirligi | Kontrol eylem
ontrolleri de kapsamalidir. | dokiimante edilmis degildir. . : et
yer verilecektir. raporlart Ongorilmiistiir.
Hedef takip
tablosu
Belirlenen periyotlar igerisinde
kayit ve belgeler dikkate
alinmak suretiyle(muhasebe Mali
731 kayitlari,taginir tasinmaz Hizmetler Tim Sayim dokiim | Yil
Tasmir Mal Yo6netmeligi e kayitlari gibi) varliklar Miidiirlisi Birimler cetvelleri Sonlari Mevcut durum
Kontrol faaliyetleri, kapsaminda varliklarin giivenligini de kapsayacak J ivence
p g
varliklarin dénemsel korunup gerekli kayit ve sekilde tiim varliklarin tespit ve vermekle
KFS 7.3 P& Y
"~ | kontroliinii ve giivenliginin | islemlerin yapilip sayimlar: yapilacaktir. beraber
saglanmasini kapsamalidir. | yapilmadig: kontrol iyilestirmesine
edilecektir. Tasinmaz kayitlari ve bunlarin Mali ihtiyag vardir.
amortismanlarinin dogrulugu . Tim . .| Yl
7.3.2 ) Hizmetler o Kontrol listeleri
her y1l olusturulan bir kurulca Miidiirliizi Birimler Sonlari
kontrol edilecektir. J
Kontrol Yonteminin maliyeti
hesaplanacak, alt ve list sinirlar
belirlenecektir. Olusturulacak
Belirlenen kontrol kontrol yontemleri ile amaglara Mevcut durum
Snteminin maliveti Kontrole yonelik maliyet ve hedeflere en uygun Mali Tiim Favda malivet | Temmuz makul giivence
KFS 7.4 | Y hesaplamasi 7.4.1 | maliyetle ulasilmasina Hizmetler - ye Y vermediginden
beklenen fayday: 1w | Birimler analiz raporlar1 | 2017
yapilamamaktadir calisilacaktir. Kontrol Midiirligi eylem
agmamalidir. N . ot
yontemleri saptanmasinda ongorilmiistiir.
fayda
maliyet analizi yapilarak
maliyet hesaplari ¢ikarilacaktir.
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Prosediirlerin belirlenmesi
ve belgelendirilmesi:
Idareler, faaliyetleri ile mali
karar ve iglemleri i¢in
KESS gerekli ya21.11.pr(.)sedurler1 ve
bu alanlara iligkin
diizenlemeleri hazirlamali,
giincellemeli ve ilgili
personelin erigimine
sunmalidir.
Gun..cel Mevcut durum
: . .. .| Kurum genelindeki siiregler . o d.okumanlar makul giivence
Idareler, faaliyetleri ile mali | . . ’ Mevzuattaki degisikliklere gore . listesi -
. . is akis semasi prosediir ve . . Mali - . saglamakla
karar ve islemleri hakkinda . . . . mevcut bulunan prosediirler Tim . Birimlere ait Her y1l =
KFS 8.1 . talimat seklinde belirlenmis |8.1.1 N - Hizmetler .l birlikte
yazil prosediirler lup desisiklikler eiincel giincellenerek personele Birimler S diicliizi prosediirler Is | Ocak ay1 Wl ici
belirlemelidir. 0 Up dCEIFIKIXICT gunce duyurulacaktir Mudirlagd akis semalart devamlihg icin
olarak takip edilecektir. ) Siirec eylem
dokiimanlari Ongorillmistiir.
Gincel
dokiimanlar
P . S listesi Mevcut durum
rosediirler ve ilgili - . .
. - . . Birimlere ait makul giivence
dokiimanlar, faaliyet veya Belediyemizde yazili . o -
. . . A . . .. Mali prosediirler Is saglamakla
mali karar ve iglemin prosediirler mevcut olup 8.1.1 deki eylem ile Tim . Her y1l .o
KFS 8.2 o AN 8.2.1 L . - Hizmetler | akis semalar birlikte
baglamasi, uygulanmasi ve | gelistirilmesine ihtiyag gerceklestirilecektir. Birimler SR Ocak ay1 .
Miidiirligi | Stireg devamliligi igin
sonug¢landirilmasi duyulmaktadir. i
dokiimanlar1 ve eylem
asamalarini kapsamalidir. N o
dokiimanlarin Ongorilmiistiir.
kontrolii
prosediirii
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Birimlerce hazirlanan prosediir
ve dokiimanlarin, faaliyet veya
. S mali karar ve islemlerin Mevcut durum
Prosediirler ve ilgili ..
. .. . . baslanmasi, uygulanmasi ve makul giivence
dokiimanlar, giincel, Faaliyetler ve mali karar ve -
. sonug¢landirilmasi asamalarini . . .. .. saglamakla
kapsamli, mevzuata uygun | islemler mevzuat . Tim Tim Birimlere aitis | Her yil =
KFS 8.3 S . 8.3.1 | kapsayacak sekilde olmasina o o birlikte
ve ilgili personel tarafindan | ¢cergevesinde . - . .+ . . | Birimler Birimler akis semalart Ocak ay1 o
o . . . dikkat edilerek giincelliklerinin devamliligi igin
anlagilabilir ve ulasilabilir yiiriitiilmektedir. o g
takibi revizyonlari ilgili eylem
olmalidir. L P
personelin erisiminin ongorilmiistiir.
saglanmasi vb kontroller i¢in
metodlar gelistirilecektir.
Gorevler ayrihgi: Hata,
eksiklik, yanlislik,
usulsiizliik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak i¢in
KES9 faallyetlgr ile mali karar ve
islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrol edilmesi gorevleri
personel arasinda
paylastirilmalidir.
Gorevler ayrilign ilkesi .
. Insan .
kapsaminda belediyelerde Kavnaklar: Mali '
9.1.1 |dikkate alinmas1 gereken ynax Hizmetler |I¢ Genelge Mar.17
. . ve Egitim e e
hususlar i¢ genelge ile .o oo | Mudirliga
o Midirligi
. . birimlere duyurulacaktir.
Faaliyet veya mali karar ve — Py -
. . Birimlerce yiiriirliikteki
. . islemlerin onaylanmasi, .
Her faaliyet veya mali karar . . mevzuat ¢ercevesinde her Mevcut durum
. . uygulanmasi kaydedilmesi . . . .
ve islemin onaylanmasi, e . faaliyet veya mali karar ve Insan makul giivence
. .| ve kontrolii gérevlerinin . . e
KFS 9.1 | uygulanmasi, kaydedilmesi .. . . islemlerin oylanmasi, kaynaklar1 vermediginden
. . farkli kisilere verilmesi . . oo .
ve kontrolii gorevleri farkli . uygulanmasi, kaydedilmesi ve ihtiyag analiz eylem
. . Lo gerektigi konusunda daha . o L . , e e
kisilere verilmelidir. kontrol edilmesi gorevleri igin | Tiim Tim raporu Ocak Ongorilmiistiir.
fazla farkindalik 9.1.2 |. g - - . .
- is akis semalar1 dogrultusunda | Birimler Birimler Faaliyetlerin 2017
saglanmalidir. . . . .
oto kontrolii saglayacak sekilde izlenmesi
ve mevzuat dogrultusunda raporlanmast
islerin farkli personel prosediirii
tarafindan yapilmasi
saglanacak, yonetim uygun
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gorev dagilimi ile personele
cakismayan gorev verilmesini
saglayacaktir.
Islemlerin uygulanmas,
kontrol edilmesi,
Personel sayisinin onaylanmasi ve Risk degerlendirme sistemi
yetersizligi nedeniyle kaydedilmesi gorevleri i¢in icerisinde personel yetersizligi insan Risk yaklagimi Mevcut durum
gorevler ayrilig1 ilkesinin farkl1 personel riskleri de degerlendirilecek ve . Risk analizi makul gilivence
KFS 9.2 | tam olarak uygulanamadig1 | belirlenmesinin miimkiin 9.2.1 | hassas gorevlerle ilgili Kayna'lk.larl Tum Risk isleme Temmuz vermediginden
- ak uyguianamadis 8¢ & e Egitim Birimler SK 13 2017 £
idarelerin yoneticileri olmamasi durumunda yetersizlik bulunuyorsa konu 1\\//1 d% liii egitim katilim eylem
risklerin farkinda olmali ve | karsilasilacak risklerin ile ilgili uzmanlik egitimleri uduriugu listesi Ongorilmiistiir.
gerekli 6nlemleri almalidir. | azaltilmasina yonelik olarak yapilacaktir.
birim amirleri tarafindan
gerekli tedbirler alinacaktir.
Hiyerarsik kontroller:
Yoneticiler, is ve islemlerin
KFS10 |prosediirlere uygunlugunu
sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir.
Yoneticiler personelin is ve
islemlerini periyodik araliklarla
P o - kontrol g.des:ek t?SplF etigl ha.ta Tim Tim Kontrol Periyodik
rosediirlerin etkili ve 10.1.1 | ve usulsiizliiklerin giderilmesi - o .
e Lo I . S Birimler Birimler mekanizmalar1 | Kontroller | Mevcut durum
Yoneticiler, prosediirlerin stirekli bir sekilde icin s6z konusu personele wul gii
KFS etkili ve siirekli bir sekilde | uygulanmasi i¢in gerekli talimat verecek ve gerekli maku dg.lergce
10.1 uygulanmasi i¢in gerekli olan kontroller yoneticiler tedbirleri alacaktir. (\;elrme lgmnden
kontrolleri yapmalidir. tarafindan . . . eylem
gerceklestirilecektir. Riskli alanlarda. bl.zz.at .ygnet1c1 o ongorilmistir.
veya gorevlendirdigi kisiler Tim Tim Hassas gorev Periyodik
10.1.2 = o g N .
tarafindan uygun yontemlerle | Birimler Birimler yonergesi Kontroller
inceleme yapilacaktir.
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Yoneticiler, personelin is ve PerS(v)ne.hn ggrgeklestlrmls Mevcut durum
. . . oldugu is ve islemler e . . .
islemlerini izlemeli ve . o Ay Yoneticiler belirleyecekleri gilivence
yonetici tarafindan titizlikle . . - . . . . -
KFS onaylamali, hata ve : raporlama sistemi araciligiile | Tiim Tim Is akis semalar1 | Periyodik | vermekle
NP .| incelenmekte hata ve 10.21 |. RO o g > C
10.2 usulsiizliiklerin giderilmesi e e . is ve prosediirleri siirekli olarak | Birimler Birimler Prosediirler Kontroller | birlikte
o oo usulsiizliiglin derecesine . - Ca .
icin gerekli talimatlar < N izleyeceklerdir. iyilestirilmesine
. bagli olarak onlemler 2
vermelidir. ihtiya¢ vardir.
alinmaktadir.
Faaliyetlerin siirekliligi:
Idareler, faaliyetlerin
KFS11 |siirekliligini saglamaya
yonelik gerekli onlemleri
almalidir.
Birimlerce, personel
yetersizliginden kaynaklanan
durumlarda faaliyetlerin
yiiriitiilmesine devam Tiim Tiim Egitim Ihtiyag -
1111 - S o - L Belirli
edilebilmesi i¢in mevcut Birimler Birimler Analiz Listesi
o . . araliklarla
personelin tiim faaliyetleri Srev
Ogrenmesini saglayacak det‘?i Klisi
Personel yetersizligi, gegici tedbirler alinacaktir. aglfacalg-
veya siirekli olarak gérevden Birimlerde gorevler doniisiimlii yap tr
ayrilma, yeni bilgi Geleneksel metodlarla bu olarak yapilacak.Personel . . .. ' Mevcut durum
: ; o S O L . Tim Tim Gorev ..
sistemlerine gecis, yontem | konuda etkin ¢6ziimler 11.1.2 | birimin tiim servislerindeki - - . . makul giivence
KFS e o L . Birimler Birimler cizelgeleri e
veya mevzuat degisiklikleri | liretilmekle birlikte yazili ve isleri yliriitecek seviyeye vermediginden
11.1 . S S A .. o
ile olaganiistii durumlar gibi | giliglii prosediirlere ihtiyag cikarilacaktir. eylem
faaliyetlerin siirekliligini bulunmaktadir. Felaket onleme planlari Ongorilmiistir.
etkileyen nedenlere karsi hazirlanarak olaganiistii
gerekli 6nlemler alinmalidir. durumlar gibi faaliyetlerin Insan .
e Tatbikat
stirekliligini Kaynaklari lanlar i
etkileyen nedenlere karsi ve Egitim Tim planiar ’s Ekim
11.1.3 e e e e - stirekliligi ve
gerekli 6nlemler bu planlarda | Midiirligii | Birimler . 2016
o - felaket onleme
belirtilecek ve hazirlanan Sivil
A plant
planlar ilgili personele Savunma
duyurulacak ve egitimler
diizenlenecektir
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Kanuni izin,gegici gorev,
d{Slphn uygulamasi veya Personfel yeFers1zl1g1,%eg1c1 Meveut durum
gorevden uzaklastirma veya siirekli olarak gérevden . . . o .
. .. . N - Insan Insan Vekil personel | Ihtiyag makul giivence
Gerekli hallerde usuliine nedeniyle gorevlerinden ayrilma durumlarinda . ;
KFS : . N . o Kaynaklar1 | Kaynaklar1 | gérev tanimlar1 | halinde vermekle
uygun olarak vekil personel | ayrilanlarin yerine usuliine 11.2.1 | faaliyetlerin siirekliligini s .. .
11.2 4 . Do S 9 TS, ve Egitim ve Egitim | Yedek personel | giincellen | beraber
gorevlendirilmelidir. uygun olarak asgari asil saglamaya yonelik siireg A, o e | . . A .
. . - Midirligii | Midirligii | ¢izelgesi ecektir. tyilestirilmesine
personeldeki sartlar1 haiz iyilestirme calismalari ihtivac vardir
vekil personel yapilacaktir. yag '
gorevlendirilmektedir.
Birimlerce, gorevinden ayrilan
personelin yiiriittiigii gdrevin
Gorevinden ayrilan . onemlilik derecesine gore
L Gorevden ayrilan personel . o
personelin, ig veya N g . gerekli belgeleri de i¢erecek Mevcut durum
. . gorevlendirilen personele is . TR . .
islemlerinin durumunu ve . . . sekilde goreviyle ilgili raporlar Insan makul giivence
) S veya islemleri devretmesinde . .. ..
KFS gerekli belgeleri de igeren . hazirlatilip, yerine Tim Kaynaklar1 Gorevden | vermekle
. kismi uygulamalar mevcut 1131 | . L - . Yazilan Rapor
11.3 bir rapor hazirlamasi ve bu . . gorevlendirilen personele Birimler ve Egitim ayrilma beraber
N . fakat sistematik uygulama ve . . S o e o .
raporu gorevlendirilen . . teslim edilmesi yoneticiler Midirligi iyilestirilmesine
. ... |kayit altina alma faaliyetleri ~ o
personele vermesi yonetici bulunmamaktadir tarafindan saglanacaktir. Bu ihtiyag vardir.
tarafindan saglanmalidir. ' rapor yazilmadan personelin
ilisik kesmesi miimkiin
olmayacaktir.
Bilgi sistemleri kontrolleri:
Idareler, bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve
KFS12 | glivenilirligini saglamak igin
gerekli kontrol
mekanizmalari
gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin Bilgi Sistemlerinin
stirekliligini ve stirekliligini ve ..
TSN SN Mevcut durum makul giivence
KFS giivenilirligini saglayacak giivenilirligini saglayacak .
= 12.1.1 | verdiginden eylem
12.1 kontroller yazili olarak onlemler alinmis, yazil Snedrilmemistic
belirlenmeli ve olarak giivenlik talimatlari & SHE-
uygulanmalidir. belirlenmistir.
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Mevcut yetkilendirmelerin
Bilgi sistemine veri ve bilgi Bilgi giivenligi talimatlan gOZd.en g?‘;mlecekf. Tim Bilgi islem | Yetki
L2 . yazili olarak hazirlanmis, 12.2.1 | yetkilendirmeler giincellenen - ST R .
girigi ile bunlara erisim ) . e irecler ele al K venid Birimler Midirliga | diizenlemesi Mevcut durum
konusunda yetkilendirmeler sisteme veri ve bilgi girisi ile siiregler ele alinarak yeniden _ makul giivence
yapilmals, hata ve erisim konusunda diizenlenecektir. Ihtiyag saglamakla
KFS usulsiizliiklerin onlenmesi, yetkilendirmeler yaplmis, Birimler hata ve usulsiizliikleri halinde birlikte
122 tespit edilmesi ve I.'.]ata ve us.ulsuzl.ukle.rm . onleyecek sekilde veri, bilgi guncel_le- devamlilig igin
S NS Onlenmesi, tespit edilmesi ve P . necektir.
diizeltilmesini saglayacak diizeltilmesini sasl K girisi ve bunlara erisim Tiim Bilei islem eylem
mekanizmalar uzeltlmesini saglayaca 12.2.2 | konusunda yetkilendirme - B EM yetkilendirme dngoriilmiistiir.
mekanizmalar . . . Birimler Miidiirligi
olusturulmalidir. | 0 islemlerini hata ve
olusturulmustur. usulsiizliikleri 6nleyecek
sekilde yapacaklardir.
Cikarilacak olan bilgi
sistemleri envanteri
dogrultusunda Kurumumuzun
1231 bilisim ydnetisimini Bilgi Islem | Tiim Plan
"7 | saglayacak mekanizmalarin Midirligi | Birimler
gelistirilmesi i¢in,
¢alisma programi
Bilisim y&netisimini hazirlanacaktir.
KES Idareler bilisim yonetisimini | saglayacak mekanizmalar Bilisim Ocak Bilgi sistemleri
123 saglayacak mekanizmalar gelistirilmis, yazil talimatlar Bilginin etkin bir bigimde yOnetisimi 2017 eylem plam
) gelistirmelidir. olusturulmus ve paylasilmasi i¢in gerekli Bilei islem | Tiim etkinlestirme hazirlanacaktir
tamamlanmustir. 12.3.2 | olan mekanizmalar B s em o Onerileri raporu
o Midirligi | Birimler C
gelistirilmeye devam lyilestirme
edilecektir uygulamalar
raporu
Kurumsal yonetim biligim
ihtiyaclarmni ortaya gikaracak | Bilgi Islem | Tiim _ .
1233 ihtiya¢ analiz caligmasi Midirlugi | Birimler Ihtiyag analizi
yapilacaktir.
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4- BILGI VE ILETISIM
Sorumlu )
. Eylem A Birim veya Isbirligi
Sé%r&dﬁgt Ié::;l Slgrlt(lontrol RELLETTLRS Mevcut Durum Kod Ongorlllzl;Teﬁ)I';?’m veya Calisma Yap_ll_acak Cikt1/ Sonu¢ -Ir?;n.?;nrliz? Agiklama
No grubu Birim
iiyeleri
Bilgi ve iletisim: Idareler,
birimlerinin ve ¢alisanlarinin
performansimnin  izlenebilmesi,
karar alma siireclerinin sagliklt
. bir sekilde isleyebilmesi ve
BIS13 hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip
olmalidir.
Mevcut durum
Her yeni hizmet/projeye 6zel Basin Yayin makul giivence
olarak hizmet memnuniyet e ve Halkla Her Proje | vermekle birlikte
1311 anketine kurumun interr31/et Tiim Birimler Mliskiler Anket formu Bitimintjje iyilestirmek igin
sitesinde yer verilecektir. Midirliigi eylem
Ongorilmiistiir.
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ Yatay ve dikey iletisim, Belediyede verilen kamu
BIS 13.1 iletisim ile dis iletisimi kapsayan | mevzuat gereklerine gore hizmetinin sunum ve
| etkili ve siirekli bir bilgi ve yazigmalarla kalitesini arttirict yonde Bilgi ve iletisim
iletigim sistemi olmalidir. karsilanmaktadir. katkida bulunabilmeleri Basin Yayin sistemi
1312 a_rnac_lyla, 1_<ururnun intern.et Tiim Birimler | V¢ H.alkla Anket formu 3 A_yhk gelistirmfek i¢in
sitesinde hizmet memnuniyet Iliskiler Periyotlarla | memnuniyet
anketi meniisii olusturacak, Midirligi anketi
anket sonuclari ilgili birimler diizenlenecektir
tarafindan {ist yonetime
raporlanacaktir.
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Yatay ic iletisimi arttirmak
i¢in tiim birimlerin
kendi i¢lerinde diizenli

Mevcut durum
makul giivence

(Belediye i¢ portal)

toplantilar yapmasi . Ust Yonetim | - . -
13.1.3 | saglanacak,dikey i¢ iletisimi E/Eﬁurl ey | T gStli‘;tZleylanlan Ayda bir Yﬁ:’;“iﬂi :ﬁri'"i‘rtle
arttirmak i¢in birim Midiirliikler P P ey Iersn ¢
yoneticilerinin {ist yonetimle 62/1 Sriilmiistiir
yapilan toplantilarin sikligini & Sur.
diizenlenecektir.
Kurum arsivi
bulunmamakla beraber
birim arsivlerinde Kagit ortaminda yapilan i¢ ve
dosyalama sistemi alt dis yazismalarin elektronik Arsiv ve
Yoneticiler ve personel, yapimiz gorev ve ortamda yapilabilmesi igin _ dokiimantasyon
. gorevlerini yerine getirebilmeleri | sorumluluklarin yerine Elektronik Belge Yo6netim Tim Bilgi Islem islemleri
BIS 13.2 icin gerekli ve yeterli bilgiye getirilmesinde gerekli ve 1321 Sistemine (EBYS) gecilecek | Miidirliikler | Midiirliigi Planlama Mart 2017 mevzuata uygun
zamaninda ulasabilmelidir. yeterli bilgiye ve evraklarin elektronik olarak
ulastirabilecek sekilde ortamda arsivlenmesi yapilacaktir.
yapilandirilmis olup saglanacaktir.
EBYS ne entegre
edilecektir.
Idarenin faaliyetlerine
1115}( in bilgi ve l.?elge.lqln Bilgilerin dogru, giivenilir,
dogru tam ve giivenilir
o . . . tam, kullanigh ve Basin Yayin .t
Bilgiler dogru, giivenilir, tam, sekilde sunulmasi . .. . I Stirekli
. o - anlagilabilir olmast i¢in Tim ve Halkla Ayrintili bilgi | 6 aylik .
BIS 13.3 | kullaniglt ve anlagilabilir konusunda yeterli irade 1331 (.. ) . o e gen c I .. giincelleme
A birimler faaliyet alanlari ile Midiirlikkler | Iligkiler iiretimi dénem
olmalidir. mevcut olup,bilgi ve I AT yapilacaktir.
P S ilgili bilgileri siirekli olarak Miidiirligi.
belge giivenilirliginin incelleveceklerdir
artirtlmas1 konusunda gt y '
caligmalar yapilacaktir.
Stratejik plana gore
Yoneticiler ve ilgili personel, Bilgilere kismen olusturulacak performans Bilgi giivenligi
performans programi ve zamaninda programina uygun raporlama, . e erigim politika Stratejik plan
. . L . A e Mali Tim Birimler W .
. biitgenin uygulanmasi ile kaynak | erigilebilmektedir. tiim birimlerin isbirligi ile . o ve prosediirleri hedef izleme
BIS 13.4 e e 1es o 1341 . Hizmetler Bilgi Islem - Aralik 2017
kullanimina iliskin diger Birimlerden yazili talep hazirlanacaktir. Veri veya e e T T Stratejik plan formu yilda 1
o .. . o . Midirligi Midirligi . L
bilgilere zamaninda yontemiyle bilgiler raporlara uygun erigim hedef izleme kez siirekli
erigebilmelidir. toplanmaktadir. mekanizmalar1 saglanacaktir. raporu
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Kurumun olusturdugu

1-ihtiyag analiz

o . i L o yOnetim bilgi sistemi raporu Mevcut durum
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin | Yonetim Bilgi Sistemimiz . t 2- sistem ..
ihtiyac duydugu gerekli bilgileri | yonetimin ihtiyag yonetimin ihtiyag duydugu . izerinden . makul giivence
; . . o gerekli bilgileri ve raporlar1 | Bilgi Islem I L Ihtiyag vermekle beraber
BIS 13.5 | ve raporlart tiretebilecek ve duydugu bilgi ve 1351 |2 . . e s v Tim Birimler | iiretilen rapor ; _ .
. . S tiretebilecek ve analiz yapma | Mudrligi halinde ihtiyag halinde
analiz yapma imkani sunacak raporlara erisimi . . sayist ..
ekilde tasarlanmalidir saglamaktadir imkani sunacak sekilde 3-uygulamaya glincelleme
3 ’ ' tasarlanmig olup ihtiyaca gore ccilen rapor yapilacaktir.
giincelleme yapilacaktir. §a§1s1 p
Belediye yoneticileri; Belediyemizin
Idarenin misyon, vizyon misyon, ’vizyon, amay ve Insan misyon vizyon
e hedefleri ergevesinde Kaynaklar1 ve | Baskanlik 6 aylik amag ve
ve amaglari gergevesinde | 1361 | peklentilerini alt aylik E“i):irn Maskaml Yazi dérzlem he degfleri
illhkﬂpe?f(.)rhman? toplantilarinda personele Mgu diirliizi ersonele
L L efie" crint hazirlayan yazili ve sozlii olarak & persor .
Yoneticiler, idarenin misyon, miidiirlikkler birim bildirecektir. bildirilecektir.
' vizyon ve amaglari ¢ercevesinde | calisanlari ile durumu
BIS 13.6 | beklentilerini gorev ve yeterince
sorumluluklari kapsaminda paylagmaktadir..Stratejik K
personele bildirmelidir. Plan ve Performans f"m“l,l .
Programlart vasitasi ile Kamu Gérevlileri I¢in Insan Ez;el‘gllnzrmm
yazili olarak da misyon, 13.6.2 Sorumluluk Kavrami ve Kaynaklar1 ve Tiim Birimler Egitim Haziran 1k§bilecek
vizyon, amag ve hedefler 7| Trleri Konulu Egitim Egitim Programi 2017 ¢ lulukl
aylasilmaktadir. apilacaktir. Miidiirliisii sorumluluklar:
pay yap & 1geren egitim
yapilacaktir.
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BiS 13.7

Idarenin yatay ve dikey iletisim
sistemi personelin
degerlendirme, Oneri ve
sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

Bu tiir konularla ilgili
elektronik ortamdan

istifade edilememektedir.

Intranet ortaminda bu
imkan saglanabilir.

Yatay ve dikey iletisim
sistemi olusturulurken
personelin degerlendirme,
Oneri ve sorunlarint
iletebilmelerini saglayacak
mekanizmalar

eklenecektir.(Calisan Oneri | Halkla
N L Mevcut durum

Gonderme Formlari iskiler _ makul eiivence
web sayfasinda Midirligi Bilgi Islem fletilen 6neri g

13.7.1 - e T . May.2017 | vermediginden
yayimlanmaya baslanacak, Kalite Midirligi sikayet sayisi eviem
Personelden oneri ve talepleri | Kontrol 62/1 Sriilmiistiir
olanlar doldurduklar1 formlar1 | Birimi gorulmustur.
birim igerisindeki hiyerarsiye
uygun olarak bagvuru
yapacaklardir. Birim amirleri
ilgili taleplere geri bildirim
saglayarak bagvuru sahibi
bilgilendirilecektir)
Tim sikayetler merkezi .

o : Personel 6neri ve
olarak Halkla Iliskiler Insan . oA
- . . Halkla Personel 6neri sikayet kayitlart

merkezinden icmal edilerek | ... Kaynaklar1 ve . 3 aylik NG

13.7.2 kurumsal genel iskiler Esitim ve sikayet d6nemler Diizeltici ve

g Miidiirligi & kayitlar Onleyici faaliyet

degerlendirme raporu
hazirlanacaktir

Miidiirligi

kayitlari

BiS14

Raporlama: idarenin amag,

hedef, gosterge ve faaliyetleri ile

sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda raporlanmalidir.
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Idareler, her yil, amaglari,
hedefleri, stratejileri, varliklari,

Belediyemiz orta -uzun
vadeli amag hedef ve
stratejilerini, stratejik
plan, her yil i¢in
olusturulan ve o yilki
hedefleri igeren

Mevcut durum makul

duyurulmaktadir.

degerlendirme sonuglarini
kapsamasi1 hususuna yer
verilecektir

BIS 14.1 | yiikiimliiliikleri ve performans 14.1.1 | giivence sagladigindan eylem
Performans Programlari . .
programlarini kamuoyuna I ongorilmemistir.
aciklamalidir ile yiikiimliiliiklerini,
¢ ‘ mevzuatinda belirtilen
hususlar ¢er¢evesinde
hazirlamakta ve kamuoyu
ile paylagsmaktadir.
Baskanligimizin biitgesinin gi%r:rfel rtll d?Zrlrilg
Idare biitgenin ilk alt1 aya ilk alt1 aylik uygulama ra goru (uygula
Idareler, biitgelerinin ilk alt1 ait sonuglarin1 kamuoyu sonuglari ve ikinci alt1 aya _ mslar Ve){?ii toe Mevcut durum
aylik uygulama sonuglari, ikinci | ile paylagmaktadir. ikinci iliskin beklentiler, hedefler ve | Mali Bilgi Islem ercekle meferi Temmuz makul giivence
BIS 14.2 | alt1 aya iliskin beklentiler ve alt1 aylik dilime ait amag, |14.2.1 | faaliyetlere iliskin kurumsal | Hizmetler Midirliga igkirfci al tsl ava | 2017 saglamadigindan
hedefler ile faaliyetlerini hedef ve faaliyetlerini ise ve mali durum beklentiler Midiirliga Tiim Birimler iskin 4 eylem
kamuoyuna agiklamalidir. sene baginda yayinlanan raporu siirekli hazirlanacak besklen tiler ongoriilmiistir.
planda agiklamaktadir ve kurumumuz web sitesinde hedefler
kamuoyuna agiklanacaktir. faaliyetler)
Diiriistliik, saydamlik ve
hesap verilebilirlik 6ngorii
. eylemi kapsaminda faaliyet
Faaliyet sonuglar1 ve S . :
. o . . raporlart icerisinde, idarenin Mevcut durum
Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler Birim . Harcama .
N . . . . hedef ve gerceklesme durumu | Tiim - - makul giivence
. degerlendirmeler idare faaliyet | Faaliyet Raporlarinda ve . .. Birimleri . < <
BIS 14.3 . . : . 14.3.1 |karsilagtirmalarini, alinmast | Harcama Tim Birimler . Ekim 2017 |saglamadigindan
raporunda gosterilmeli ve Idare l?aahyet Raporunda gereken dnlemleri Birimleri Faaliyet eylem
duyurulmaldir. gosterilmekte ve . Raporlar o et
performans ve risk ongoriilmiistir.
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Raporlarin amacina ulasip
ulagsmadig1 ve
diizeltilmesi gereken Raporlarin amacina ulasip
Faaliyetlerin gézetimi amaciyla | hususlarin olup ulagsmadig1 ve diizeltilmesi
idare iginde yatay ve dikey olmadiginin gereken hususlarin olup
raporlama ag1 yazili olarak anlasilabilmesi igin olmadiginin anlagilabilmesi | Mali
BiS 14.4 berl)irlenmeli,g b?]rim ve personel, raposrlarl kullanaglzl kisiya |14.4.1 |igin rapgorlarl kullsanan kisi Hizmetler Bagkanlik Tutanak Temmuz T.(.) plantilar .
.. . . P - . A - . S o qer i Makam 2017 diizenlenecektir.
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili | da birimlerin periyodik yada birimlerin periyodik Midiirliga
hazirlanmasi gereken raporlar (aylik/ii¢ aylik/alt1 (alt1 aylik)
hakkinda bilgilendirilmelidir. aylik/y1llik) degerlendirmelerine
degerlendirmelerine bagvurulacaktir.
yeterli diizeyde
bagvurulmamaktadir.
Kayit ve dosyalama sistemi:
Idareler, gelen ve giden her tiirlii
Bis15 evrak dahil ig ve iglemlerin
kaydedildigi, siniflandirildig: ve
dosyalandig1 kapsamli ve giincel
bir sisteme sahip olmalidir.
Elektronik dokuman
yonetim sistemi
Kayit ve dosyalama sistemi, yoktur.Standart dosya Elektronik dokuman ve arsiv o Elektronik Ongopriilen eylem
. elektronik ortamdakiler dahil, plani uygulanmaktadir. R . L Bilgi Islem L . .
BIS 15.1 . o . . 15.1.1 | yonetim sistemine gegis ile AN Tiim Birimler | belge yonetim | Aralik 2016 | ile standart
gelen ve giden evrak ile idare igi | Genel ve birim gelen / Miidarliga . d
. . . standart kargilanacaktir. sistemi karsilanacaktir.
haberlesmeyi kapsamalidir. giden kayit ve arsiv
sisteminin manuel
uygulamasi vardir
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Elektronik dokuman

Bagbakanlik tarafindan
24.03.2005 tarihinde
yayimlanan 2005/7 Nolu

saglanmasi ¢aligmalari
devam edecektir.

uyumlulugu saglanacaktir.

R . Genelge ile Standart Dosya Standart .
. . yOnetim sistemi . Elektronik belge
Kayit ve dosyalama sistemi Plan1 ¢aligmalari ile kayit ve A dosyalama . -
.. yoktur.Standart dosya - - Yazi Isleri - . sistemine
. kapsamli ve giincel olmali, Jan1 uveulanmaktadir dosyalama sistemine Miidiirliigii sistemine ccerek standart
BIS 15.2 | yonetici ve personel tarafindan p ygwal ) 15.2.1 | gecilmistir. Kayit ve ucuriug Tiim Birimler | uygun kayit ve | Aralik 2016 gev
o . o Genel ve birim gelen / . S Bilgi Islem tamamen
ulasilabilir ve izlenebilir . . dosyalama sistemi degisen AN dosyalamaya
giden kayit ve arsiv . Miidiirligi kargilanmis
olmalidir. sisterninin manuel kanunlar ¢ergevesinde Yazi devam olacaktir
lamasi vardir Isleri Birimi tarafindan edilecektir. :
uyeu v giincellenecek, yonetici ve
personele diizenli olarak
duyurulacaktir.
Mevcut durum
makul giivence
Mevzuata gore uygulama saglamakla
Kayit ve dosyalama sistemi, yapllm.akta"d T K}?lsel EB Y S (;ah.smglarlusnas.l {ld a Tiim Birimler Kayit ve b{rllktg EBY .
. . R el verilerin giivenligi ve kisisel verilerin giivenligi ve R Bagkanlik Sistemine gegis
BIS 15.3 | kisisel verilerin giivenligini ve .. . 15.3.1 . | Bilgi Islem dosyalama Aralik 2016 | .
Korunmasini saglamalidir korunmasi i¢in belirli korunmasi konusunda gerekli Miidirligi Makam sistemi ile !)osluk olmas1
' araliklarda yedekleme tedbirler alinacaktir. halinde
calismalar1 yapilmaktadir planlanan eylem
ile ilgili standart
karsilanacaktir.
Belediyedeki kayit ve
dosyalama . .
isteminin,Bagbakanlik¢a }soesleggﬁ:;el;lsl,::%litn‘iﬁ Mevcut durum
Kayit ve dosyalama sistemi belirlenen diizenlemeler Y Lo Lo Kayit ve makul giivence
. ; . o e e Bagbakanlik¢a belirlenen Yazi Isleri Bagkanlik e
BIS 15.4 | belirlenmis standartlara uygun ile diger ilgili mevzuat 1541 | . c qee o er e R dosyalama Aralik 2016 | vermediginden
et e . diizenlemeler ile diger ilgili | Midirligi Makami - -
olmalidir. hiikiimlerine oy . sistemi eylem
. mevzuat hiikiimlerine P
Uygunlugunun ongorilmiistiir.
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Muhafazasina
liizum kalmayan
evrak ve
malzemenin yok
edilmesi

hakkinda kanun
insan Devlet arsiv
S e hizmetleri
1542 Standart Dosya Plani ile ilgili | Kaynaklar1 ve Tiim Birimler Egitim Ocak 2017 | hakkinda
"7 | egitim verilecektir. Egitim Programi yonetmelik ve
Miidirligi Haberlesme kodu
uygulamast ile
ilgili
Bagbakanlik
genelgeleri
konulu egitim
diizenlenecektir.
Biitiin iglemler, faaliyetlerin
kontrol edilebilmesi ve
yonetim karar siireclerinde Bagkanlik Kayit ve Kayit EBY Sistemine
15.5.1 |kullanilabilmesi igin, Tiim Birimler | Makami Tiim | dosyalama Sonrasi gecerek standart
Gel d Kl gergeklestikten hemen sonra Birimler sistemi Kontrol karsilanacaktir.
K N Zn d‘;f rr%l ien evrakiarn kayit altina alinacak ve uygun
ayade esl, sekilde siniflandirilacaktir.
smiflandirmasi ve — -
arsivlenmesi SAYSIS Evrak birimlerinde ¢alisan
Gelen ve giden evrak zamaninda azlim iizerinden personele, evrakin
kaydedilmeli, standartlara uygun ya dmaktadir. Avrica kaydedilmesi, standartlara Insan Bilgi Islem
BIS 15.5 |bir sekilde smiflandirilmali ve ye{)en tim evrélkle}llr 1550 |uygun bir sekilde Kaynaklar1 ve | Midiirliigi Egitime katilan Ocak 2017
argiv sistemine uygun olarak & .. 7 | simiflandirilmasi, arsiv Egitim Yazi Isleri personel listesi
. L tarayicidan gegirilerek . : e qes qos e AN
muhafaza edilmelidir. elektronik ortamda sistemine uygun muhafaza Midarliga | Madirlagi Ongbrillen eylem
argivlenmesi edil_mesi k_onusunda cgitim ile standart
caligmalarina verilecektir B karsilanacaktir.
baslanacaktir. Gelen tiim evraklar HZ?I](rllave
tarayicidan gecirilerek L oo
15.5.3 | elektronik ortamda liskiler | Bilgi Islem ) Kontrol Aralik 2016
. S Midirligi Midirliga Listeleri
arsivlenmesi saglanacaktir. LS
Yazi Isleri
Midirligi
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Arsiv ve dokiimantasyon

EBYS ne gecilerek arsiv ve

hiikiimleri ve Kurum IC1

cercevesinde gerekli ve

Disiplin Amirleri gorevli birimlere
Yonetmeligi hiikiimleri bildirileceklerdir.
uygulanmaktadir.

Idarenin is ve islemlerinin kaydi, | Sistemi standartlara dokiimantasyon konusunda Arsiv ve
smiflandirilmasi, korunmasi ve | uygun olarak mevzuat ¢aligmalariin . Kayit ve dokiimantasyon
BiS 15.6 | CTisimini fie kapsayan, olusturulmus olup 1561 tamam{anmam ve sistemin Tiim Birimler Bl.l.glulsluevn} dosyalama Ocak 2017 islemleri
belirlenmis standartlara uygun entegrasyon ve buna gore entegresi Miidiirliigi . . mevzuata uygun
. . . . L. L. o .. sistemi
arsiv ve dokiimantasyon sistemi | gelistirilmesi igin saglanacaktir. Her birim olarak
olusturulmalidir. caligmalar kendi birim arsivinden yapilacaktir.
stirdiiriilecektir. sorumlu olacaktir.
Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin bildirilmesi:
Idareler, hata, usulsiizliik ve
BiS16 yolsuzluklarin belirlenen bir
diizen iginde bildirilmesini
saglayacak yontemler
Olusturmalidir.
Calisanlarin karsilagtiklar Mevzuat
Hata, usulsiizliik ve hata, usulsu_zlqk_, ve Hata, usulsuzluk ve Yazli bildirim gercevesinde
A yolsuzluk bildirimiyle yolsuzluklarin bildirim . g yapilmakta olup
; yolsuzluklarin bildirim A ; . - Etik R Farkindalhik Bildirim T
BIS16.1 |7 A . ilgili mevzuat 16.1.1 |islemleri mevzuatta belirtilen . Tim Birimler | ..~ " . . iyilestirme
yontemleri belirlenmeli ve . - . Komisyonu diizeyi 6l¢tim | halinde
cercevesinde belirtilen usul ve esaslar ¢ergevesinde - kapsaminda
duyurulmalidir. N anketi
usul ve esaslara gore yapilacaktir. caligma
calisma yapilmaktadir yapilacaktir.
Sug teskil eden konularda
4483 sayili Memurlar ve Yoneticiler bildirilen hata,
Diger Kamu usulsiizliik ve yolsuzluklari
Gorevlilerinin mevzuat ¢ergevesinde
Yoneticiler, bildirilen hata, Yargilanmas1 Hakkinda degerlendirerek gerekli Yasal mevzuat
BiS 16.2 usulsiizliik ve y'o!suzluklar' Kanun hukurr'llfzrlf Devlet 1621 1$lemler'1 yapacaktir. S6z Tl:l.m Blljlm. Tiim Birimler | Yazl Bildirim BIIQIrIm Flogrultusunda
hakkinda yeterli incelemeyi Memurlar1 Disiplin konusu iglemler mevzuatla Yoneticileri halinde islem
yapmalidir. Amirleri Yonetmeligi belirlenen usuller yapilmaktadir.
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BiS 16.3

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1
bildiren personele haksiz ve
ayirimel bir muamele
yaptlmamalidir.

Degerlendirmeler herkes
i¢in adil, esit mesafede ve
gizli olarak yapilmaktadir

16.3.1

Hata, usulstizliik ve
yolsuzluklar1 bildiren
personelin bu bildiriminden
dolay1 herhangi bir olumsuz
muameleyle kargilagsmamast
i¢in yoneticiler gerekli
tedbirleri alacaktir. Etik
Komisyonu gerekli
calismalari yapacaktir.

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Midiirliga

Tum Birimler

Hata
usulsiizliik ve
yolsuzluklarin
bildirilmesi ve
degerlendirilme
si prosediirii is
akis semast ve
formlar1

Bildirim
halinde

Mevcut
uygulama makul
giivence
vermekle beraber
gelistirilmesi igin
eylem
ongoriilmiistir.
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5- IZLEME
Stan Sorumlu )
: L Birim veya Isbirligi
dart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Eylem Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
Kod | Genel Sart Mevcut Durum Kod No Eylemler Cahsma Yap_llfacak Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
No grubu Birim
iiyeleri
i¢ kontroliin degerlendirilmesi:
iS17 | idareler i¢ kontrol sistemini y1lda
en az bir kez degerlendirmelidir.
; El:agaklarl Ig Kontrol
I¢ Kontrol faaliyetlerinin ynag . faaliyetlerini
uriitiilmesi igin Ust ve Egitim | I¢ Kontrol yiirtitmek iizere
171l Eilrumumuzda I¢ Kontrol Yonetim Midirligi | Birinv/Bolim | Aralik 2016 birim/bdlim
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme i 51 N Mali Tebligi
¢ ! ’ ¢ Aliman olur ile Belediyemiz birim/Boliim kurulacaktir. : | kurulmasi
. veya 6zel bir degerlendirme . ) Hizmetler erekmektedir
IS b biinyesinde Kamu i¢ Miidiirliisii 9 :
yapma veya bu iki yontem - . . g
17.1 i Kontrol yonlendirme ve izleme
birlikte kullanilarak . . S .. .
degerlendirilmelidir Kurulu Kurulmustur. I¢ kontrol sisteminin igleyisi 6 Tim ) ' Mevcut durum
’ aylik periyotlarla Tiim Birimler I¢ | Izleme genel sarti
17.1.2 degerlendirilecek ve Birimler Kontrol degerlendirme | 6 ayda bir saglamadigindan
raporlanarak {ist yoneticiye Izleme raporu eylem
sunulacaktir. Kurulu ongorilmiistiir.
I¢ Kontrol Birimi
olusturulacak ve i¢ kontrol
. . . . . . . birimi
I¢ kontroliin eksik yonleri ile Belediyedeki kontrol faaliyetleri ' .
_ uygun olmayan kontrol ve diger planlanmis islerin ‘S(IL;:ZL?::?IZ ?Ilaﬂilgllg?;irﬁl un | . h/::i\é(l:u;ﬂ:lrum
IS yontemlerinin belirlenmesi, zaman i¢inde diizgiin isleyip 1721 olmavan kon?trol yg Ust I¢ Kontrol | Degerlendirme Vilda bir fa'lania dismdan
17.2 | bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin | islemedigi diizenlenecek o 5n te{nlerinin belirlenmesi Yonetim Kurulu raporlari e %em £
alinmasi konusunda siire¢ ve raporlar ¢ercevesinde yome! . . ’ ..y R,
bildirilmesi ve gerekli ongoriilmiistir.

yontem belirlenmelidir.

izlenecektir.

Onlemlerin alinmasi
konusunda siiregler
olusturulacaktir
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Anket,sikayet,y1llik faaliyet
raporlari,stratejik planlar,ic ve
dis denetim raporlarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi

sonucunda tespit edilen Mali Baskanlik
17.2.2 eksiklik, hata, usulsiizliik ve Hizmetler 3 Rapor
U . e | Makami
yolsuzluga iligkin dnleyici, Midiirligii
tespit edici ve diizeltici
kontroller tekrarlanarak bu
hususlara iligkin rapor
diizenlenecektir.
Kamu i¢ Kontrol izleme ve H.?r blr.harca.m a birimi kendi
.. . biinyesinde sisteme - .
Yonlendirme N NP . Degerlendirme Mevcut durum
; .. g .. . . iliskin eksiklikleri tespit .
; I¢ kontroliin degerlendirilmesine | Kurulu,kurumumuzdaki tiim o . .. .. 6n hazirlik genel sarti
IS . S - . g . edecek ve gerekli onlemleri Tim Tim : Her y1l ocak y <
idarenin birimlerinin katilimi birim miidiirlerinin katitlimi ile | 17.3.1 . . - - raporu Izleme saglamadigindan
17.3 9 o ) . alacaktir.Gerekirse eksik ve Birimler Birimler 9 . aymda
saglanmalidir. olustugundan Belediyemiz . . degerlendirme eylem
. . - o yetersiz alanlara yonelik P,
birimlerini temsil yetenegi . raporu ongoriilmiistir.
kontrol mekanizmalari
bulunmaktadir. o .
gelistirilecektir.
I¢ kontroliin
) degerlendirilmesinde Izleme Ust Her vil ocak
I¢ kontroliin 17.4.1 yoneticilerin goriislerinin Yonlendirm Yénetim Tutanak a 1n31]a
degerlendirilmesinde, alinmasina yonelik toplantilar | e Kurulu Y Mevcut durum
L T L Kurumumuzda bu standart
; yoneticilerin goriisleri, kisi A planlanacaktir. genel sart1
IS - . kapsaminda herhangi bir < <
174 velveya idarelerin talep ve uygulama saglamadigindan
" | sikéyetleri ile i¢ ve dis denetim - . . eylem
. mevcut degﬂdlr. I¢ kontrolin . . e e et e e
sonucunda diizenlenen raporlar deserlendi inde i d Izleme Mali H L ocak Ongorilmiistiir.
dikkate alinmahdir. 17.4.2 egeriendirmesinde 1¢ Ve ¢1s | vy nlendirm | Hizmetler | Rapor e yiroca
denetim sonuglarina iliskin e e e ayinda
e Kurulu Midirliga

verilere yer verilecektir.

60




KONYANLTI

BELEDIYESI
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I¢ kontrol sistemi yeni

Kamu I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu ile
kurulunun i¢ kontrol sistemini
izleme ve degerlendirme
kriterlerinin yer alacagi

kurulmaya basladig1 igin 1 alisma usul ve esaslar1 yazili I¢ Kontrol
I¢ kontroliin degerlendirilmesi aya vagiadigl 1e1n 1¢ ga isma us . yaz Kamu i¢ Sistemi Degerlendirmel | Mevcut durum
kontroliin eksik yonleri ile hale getirilecek, I¢ kontroliin - . L
. sonucunda alinmasi gereken - . . . Kontrol Degerlendirme | er belirli genel sartt
IS R . . - uygun olmayan kontrol degerlendirilmesi sonucunda | I¢ Kontrol | ; . 9 -
onlemler belirlenmeli ve bir 2 . . . 1751 . ) Izleme ve | performans periyotlarla saglamadigindan
17.5 . yontemlerinin belirlenmesi, alinmasi gereken 6nlemlerin | Kurulu R . P
eylem plani gergevesinde o . ; . - . Yonlendirm | raporu ve stirekli eylem
bildirilmesi ve gerekli belirlenmesi ve bir eylem o et
uygulanmalidir. N ) ) e Kurulu toplant1 yapilacaktir. ongoriilmiistir.
onlemlerin alinmasi konusunda plant ¢ercevesinde
. N . . . . tutanaklari
stireg ve yontem belirlenecektir. uygulanmast kriterlerine yer
verilecektir. (I¢ kontrol
toplantilarinin “giktilart”
olarak ¢alisma usul ve
esaslarinda tanimlanacaktir)
¢ denetim: idareler fonksiyonel
iS18 |olarak bagimsiz bir i¢ denetim
faaliyetini saglamalidir.
I¢ Denetim Faaliyetlerinin I¢
Kontrol izleme ve
Degerlendirme Kurulu i¢ Kontrol _ ¢ Kontrol Bu sart icin
tarafindan planda yer alan : Mali . . makul giivence
. o Izleme ve . Izleme ve 3 ayda bir N . )
18.1.1 standartlar ve dngoriilen 9 .| Hizmetler 9 . J . saglanabilmesi
Degerlendir v qmamen | Degerlendirme | degerlendirme .
. . eylemler kapsaminda Midiirliga - amaci ile eylem
Kurumumuzda I¢ Denetgi A A me Kurulu Rehberi e r D
. . . s . yiiriitiilmesine iligkin esaslarin Ongorilmiistiir.
I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim atamasi yapilmamistir. Bu .
. . d . S belirlenerek uygulanmasi
IS | Koordinasyon Kurulu tarafindan | nedenle I¢ Denetim faaliyetinin -
. - S . saglanacaktir.
18.1 | belirlenen standartlara uygun bir | yapilmasi i¢in I¢ Kontrol Izleme - -
. e . - . I¢ Kontrol Izleme ve
sekilde yiriitiilmelidir. ve Degerlendirme Kurulu Deserlendirme Kurul
olusturulmustur. ceerie e huruia :
tarafindan yapilan denetim I¢ Kontrol
1812 sonucunda eksik bulunan [zleme ve | Tiim Evlem Plant Revize plan
o hususlara yonelik revize Degerlendir | Birimler y yilda bir kez
eylem plan1 hazirlanmasi ve me Kurulu

uygulanarak sonuglarinin
irdelenmesi saglanacaktir.
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2016 YILINDA TAMAMLANMASI ONGORULEN EYLEMLER
Standart Eylem oL Tamamlanma
Kod No Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tarihi
KOS 1.1 112 yc; antrol Eylerp Plani kurum web sitesinde yayinlanacak, kurum igi Ekim 2016
iletisim araglari ile duyurusu yapilacaktir
KOS 1.2 122 Yon.et1c1.ler"e I¢ Kontrol .Slstemlnm Uygulanmasi hakkinda Egitim Ekim 2016
Faaliyeti diizenlenecektir.
KOS 15 155 “Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi” Egitimi diizenlenecektir. Ekim 2016
KOS 4.2 421 'In'qga Yetkll?l:l Yoqerg?s1 hamrlanaral’(ut.um b1{1mlere ve yeni gelen Ekim 2016
ilgililere bildirilmesi saglanacak, gerektiginde giincellenecektir.
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiince birimlerle insan kaynag1
KOS 3.1 3.1.2 ihtiyag analizi yapilacak ve personel gérevlendirilmesinde s6z konusu | Ekim 2016
analiz sonuglar1 dikkate alinacaktir.
Felaket onleme planlar1 hazirlanarak olaganiistii durumlar gibi
KES 11.1 1113 faaliyetlerin sure‘kl‘lhglnl etkileyen nedenlere kgr§1 ’gerekll onlemler Ekim 2016
bu planlarda belirtilecek ve hazirlanan planlar ilgili personele
duyurulacak ve egitimler diizenlenecektir
KOS 1.1 111 I(%. Ko'nt'rol ve MetOdOlOJlSl konusundaubi'%tiin harcama birimleri Kasim 2016
yoneticileri ve personeli kapsayacak egitim ¢aligmalar1 yapilacaktir.
KOS 1.1 113 Ust Yoneticinin I¢ Kontrol Sistemine iliskin beklentilerine yonelik Kastm 2016
duyuru yayinlanacaktir.
KOS 3.2 321 B1r1m Pe_rsone_lle_rl_ icin 1ht1ya<; duyulan egitim konulari tespit edilerek Aralik 2016
ilgili birime bildirilecektir.
Performans degerlendirme sistemi ile ilgili caligma yapilarak {ist
KOS 3.6 3.6.1 yoneticiye sunulacaktir. Personelin degerlendirmesi ile ilgili farkli Aralik 2016
caligsmalar incelenecek.
Belirlenen performans kriterlerine gore personelin yillik
KOS 3.6 3.6.2 degerlendirmesi sonucunda yeterli bulunmayanlar i¢in egitim Aralik 2016
planinda verilecek egitimler ayrica belirlenecektir.
BiS 15.1 151.1 Elektronik dokuman ve arsiv yonetim sistemine gecis ile standart Aralik 2016
karsilanacaktir.
Bagbakanlik tarafindan 24.03.2005 tarihinde yayimlanan 2005/7 Nolu
_ Genelge ile Standart Dosya Plani ¢aligmalar ile kayit ve dosyalama
BIS 15.2 1521 sistemine gecilmistir. Kayit ve dosyalama sistemi degisen kanunlar Aralik 2016

cercevesinde Yazi Isleri Birimi tarafindan giincellenecek, yonetici ve
personele diizenli olarak duyurulacaktir.
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BiS 153 1531 EBYS (;ahsmalarl. suasmda kisisel verilerin giivenligi ve korunmasi Aralik 2016
konusunda gerekli tedbirler alinacaktir.
Belediyedeki kayit ve dosyalama sisteminin, Bagbakanlik¢a

BiS 15.4 154.1 belirlenen diizenlemeler ile diger ilgili mevzuat hiikiimlerine Aralik 2016
uyumlulugu saglanacaktir.
Gelen tiim evraklar tarayicidan gegirilerek elektronik ortamda

BiS 15.5 15.5.3 arsivlenmesi saglanacaktir. Aralik 2016

. I¢ Kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in Kurumumuzda i¢ Kontrol

IS17.1 171l birim/Bo6liim kurulacaktir. Aralik 2016
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I¢ Kontrol Uyum Eylem

2017 YILINDA TAMAMLANMASI ONGORULEN EYLEMLER

SIRI G el Ongoriilen Eylem veya Eylemler VEOEN i)
KodNo | KodNo : ylem veya £y Tarihi
Idarenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda
KOS 2.2 2.2.1 beklentileri ve bu beklentilere yonelik birimler bazinda olusturulan | Ocak 2017
hedefleri gorev talimatlar1 dogrultusunda personele bildirilecektir.
KOS 3.2 322 E“gltlm faahyet.len her yil planlanacak ve egitim miifredat: siirekli Ocak 2017
giincellenecektir.
KOS 35 353 Yllhk e.g.l.tlm. plani tiim birimlere hem yazili olarak hem de kurum Ocak 2017
intraneti izerinden duyurulacaktir.
KOS 4.1 411 II.I.lza ve onay mercileri is akis semalar1 {izerinde belirlenmis olup Ocak 2017
giincel tutulacaktir.
KOS1.3 132 Her yil ha.21rlananwl-.hzmet igi egitim pl.anlarlnda etik degerler ve Subat 2017
kurallarini iceren egitimlere yer verilecektir.
Ozellikle vatandasla muhatap olunan béliimlerde ¢alisan personele
KOS 15 153 "fletisim Teknikleri" egitimi verilecektir. Subat 2017
KOS 1.5 154 Tim personele "Kurum Kiiltiirii ve Aidiyet" egitimi verilecektir. Subat 2017
KOS 2.6 261 Hassas gorevler listesi hazirlanacak ve alinacak onlemler hakkinda Mayis 2017
caligmalar yapilacaktir.
Birim yoneticisi tarafindan hassas gorevler ve bu gorevlere iligkin
KOS 2.6 2.6.2 talimatlar, prosediirler belirlenecek ve personele yazili olarak | Mayis 2017
duyurulmasi saglanacaktir.
“Performans Degerlendirme Yonergesi” hazirlanacak, personel
KOS 3.3 331 deneyim, bilgi, yetenek, yeterlilik kriterleri agisindan yeniden ele | Mayis 2017
almarak gozden gecirilecektir.
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiince birimlerle insan kaynag
KOS 3.1 3.1.2 ihtiyag analizi yapilacak ve personel gorevlendirilmesinde s6z konusu | Ekim 2017
analiz sonuglar dikkate alinacaktir.
Etik Degerler Yonetmeliginde yer alan etik degerlerin bilinmesine ve
KOS1.3 131 uygulanmasina iligkin; yazilar diizenlenerek, brosiir dagitilarak, slayt | Kasim 2017
gosterisi hazirlanarak afisler asilarak personeli bilgilendirmek.
Kurum genelinde etik egitimlerine 6nem verilecektir. Etik kurallar
KOS1.3 134 hakkinda farkinda ligin artirilmasi icin gerek egitim gerekse de web | Kasim 2017
sitemizde yayinlar yapilacaktir.
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KOS 3.6

3.6.1

Performans degerlendirme sistemi ile ilgili calisma yapilarak {ist
yoneticiye sunulacaktir. Personelin degerlendirmesi ile ilgili farkli
¢aligmalar incelenecek.

Aralik 2017

KOS 3.6

3.6.2

Belirlenen  performans  kriterlerine gore personelin  yillik
degerlendirmesi  sonucunda yeterli bulunmayanlar ic¢in egitim
planinda verilecek egitimler ayrica belirlenecektir.

Aralik 2017

RDS 5.3

53.1

Biitcenin stratejik plana uygun hazirlanmasi i¢in performans programi
stirecinin gdzden gegirilmesi gerekmektedir.

Nisan 2017

RDS 6.1

6.1.3

Kamu idarelerinde risk yonetimi egitimi diizenlenecektir.

Nisan 2017

RDS 5.5

551

Birim yoneticilerinin her yilin basinda, idarenin misyon, vizyon ve
stratejik plam1  gergevesinde beklentilerini  destekleyen ve bu
beklentilere yonelik olarak olusturulacak birime 6zel hedeflerini
aciklamalarina yonelik formlar olusturulacaktir.

Mayis 2017

RDS 5.6

56.1

Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lgiilebilir, ulagilabilir ve
sireli olmasma dikkat edilecek sekilde hazirlanmakta olup
giincellemelerde bu dogrultuda yapilacaktir.

May1s 2017

RDS 6.2

6.2.1

Birimler tarafindan belirlenen riskler dogrultusunda uygun risk analiz
yontemi belirlenecek ve kurumun riskleri siniflandirilarak analiz
edilecektir.

Agustos 2017

RDS 6.1

6.1.2

Birimler amag¢ ve hedeflerine yonelik yillik birim risk haritalar
olusturacaklardir.

Ekim 2017

RDS 6.2

6.2.2

Birimler faaliyetlerinden kaynaklanan riskleri ve muhtemel etkilerini
icerir risk analizlerini yilda bir kez yaparak risk analiz raporlarimn iist
yonetime sunacaktir.

Ekim 2017

RDS 6.3

6.3.1

Risk analiz ¢aligmalar1 sonucunda, risk degerlendirme komisyonunca,
belirlenecek olan risklere karsi alinacak onlemler ilgili birimlerle
paylasilacak, riskleri giderici ve Onleyici islemlerle ilgili eylem
planimnin olusturulmasi saglanacaktir.

Kasim 2017

KFS 9.1

9.12

Birimlerce yiiriirliikteki mevzuat ¢ergevesinde her faaliyet veya mali
karar ve islemlerin oylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri i¢in i akis semalart dogrultusunda oto kontrolii
saglayacak sekilde ve mevzuat dogrultusunda islerin farkli personel
tarafindan yapilmasi saglanacak, yonetim uygun gorev dagilimi ile
personele ¢akismayan gorev verilmesini saglayacaktir.

Ocak 2017

KFS 12.3

1231

Cikarilacak olan bilgi sistemleri envanteri dogrultusunda
Kurumumuzun bilisim y0netisimini saglayacak mekanizmalarin
gelistirilmesi igin,
calisma programi hazirlanacaktir.

Ocak 2017

KFS 12.3

12.3.2

Bilginin etkin bir bigimde paylagilmast i¢in gerekli olan
mekanizmalar gelistirilmeye devam edilecektir

Ocak 2017

KFS 12.3

12.3.3

Kurumsal yonetim bilisim ihtiyag¢larini ortaya ¢ikaracak ihtiyag analiz
caligmasi yapilacaktir.

Ocak 2017

KFS9.1

911

Gorevler ayriligr ilkesi kapsaminda belediyelerde dikkate alinmasi
gereken hususlar i¢ genelge ile birimlere duyurulacaktir.

Mart 2017
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KFS 7.2

721

Tespit edilen riskler i¢in; islem Oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve
islem sonrasi kontrolleri belirleyen esas ve wusullere de yer
verilecektir.

Mayis 2017

KFS 7.4

74.1

Kontrol Yonteminin maliyeti hesaplanacak, alt ve st siirlar
belirlenecektir. Olusturulacak kontrol ydntemleri ile amaglara ve
hedeflere en uygun maliyetle ulasilmasina calisilacaktir. Kontrol
yontemleri saptanmasinda fayda
maliyet analizi yapilarak maliyet hesaplar1 ¢ikarilacaktir.

Temmuz 2017

KFS 9.2

9.2.1

Risk degerlendirme sistemi icerisinde personel yetersizligi riskleri de
degerlendirilecek ve hassas gorevlerle ilgili yetersizlik bulunuyorsa
konu ile ilgili uzmanlik egitimleri yapilacaktir.

Temmuz 2017

BiS 15.4

154.2

Standart Dosya Plani ile ilgili egitim verilecektir.

Ocak 2017

BiS 15.5

155.2

Evrak birimlerinde c¢alisan personele, evrakin kaydedilmesi,
standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmasi, arsiv sistemine uygun
muhafaza edilmesi konusunda egitim verilecektir

Ocak 2017

BIS 15.6

15.6.1

EBYS ne gecilerek arsiv ve dokiimantasyon konusunda mevzuat
caligmalarinin tamamlanmast ve sistemin buna goére entegresi
saglanacaktir.Her birim kendi birim arsivinden sorumlu olacaktir.

Ocak 2017

BiS 13.2

13.21

Kagit ortaminda yapilan i¢ ve dis yazismalarin elektronik ortamda
yapilabilmesi i¢in Elektronik Belge Yonetim Sistemine (EBYS)
gecilecek ve evraklarin  elektronik  ortamda  arsivlenmesi
saglanacaktir.

Mart 2017

BiS 13.7

13.7.1

Yatay ve dikey iletisim sistemi olusturulurken personelin
degerlendirme, Oneri ve sorunlarini iletebilmelerini saglayacak
mekanizmalar eklenecektir.(Calisan Oneri Goénderme Formlari
web sayfasinda yayimlanmaya baslanacak, Personelden oOneri ve
talepleri olanlar doldurduklart formlar1 birim igerisindeki hiyerarsiye
uygun olarak basvuru yapacaklardir. Birim amirleri ilgili taleplere
geri bildirim saglayarak basvuru sahibi bilgilendirilecektir)

May1s 2017

BiS 13.6

13.6.2

Kamu Gérevlileri igin Sorumluluk Kavrami ve Tiirleri Konulu Egitim
yapilacaktir.

Haziran 2017

BIS 14.2

1421

Bagkanligimizin biitgesinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglar1 ve ikinci
alt1 aya iligkin beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin kurumsal ve
mali durum beklentiler raporu siirekli hazirlanacak ve kurumumuz
web sitesinde kamuoyuna agiklanacaktir.

Temmuz 2017

BiS 14.4

1441

Raporlarin amacia ulasip ulasmadigi ve diizeltilmesi gereken
hususlarin olup olmadiginin anlasilabilmesi i¢in raporlari kullanan
kisi yada birimlerin periyodik (alti aylik) degerlendirmelerine
bagvurulacaktir.

Temmuz 2017

BiS 14.3

1431

Diiriistliik, saydamlik ve hesap verilebilirlik 6ngorii eylemi
kapsaminda faaliyet raporlar1 igerisinde, idarenin hedef ve
gerceklesme durumu karsilastirmalarini, alinmasi gereken Onlemleri,
performans ve risk degerlendirme sonuglarini kapsamasi hususuna
yer verilecektir

Ekim 2017

BiS 13.4

1341

Stratejik plana gore olusturulacak performans programina uygun
raporlama, tiim birimlerin isbirligi ile hazirlanacaktir. Veri veya
raporlara uygun erisim mekanizmalar1 saglanacaktir.(Belediye ig
portal)

Aralik 2017
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2016-2017 YILINDA DEGISIiK PERIYOTLARDA
TAMAMLANMASI ONGORULEN EYLEMLER

Standart
Kod No

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

KOS 3.5

3.5.1

Y1l igerisinde ihtiyaglar dogrultusunda egitim planinda

giincellemeler yapilacaktir.

3 aylik periyotlarla
degerlendirilecek

KOS 1.2

121

Birim paylasim ve degerlendirme toplantilari, birimler arasi
degerlendirme toplantilarinin yapilmasi saglanacaktir.

6 ayda bir

KOS 1.5

151

Hizmet verilenlere adil ve esit davranilip davranilmadigi
hususunda “Hizmet Degerlendirme Anketi” diizenlenecektir.

6 ayda bir

KOS 1.5

1.5.2

Personel memnuniyetinin Sl¢iimii icin “Personel Memnuniyet
Anketi” yapilacaktir.

6 ayda bir

KOS 3.1

3.11

Kurum stratejileri ve hedefleri dogrultusunda insan kaynaklar
ihtiyacinin planlanmasi yapilacaktir.

6 aylik periyotlarla
degerlendirme
yapilacaktir.

KOS 1.2

123

Ust Yonetici araciligryla i¢ kontrol sistemi ile ilgili uygulamalara
yoneticilerin oncelikli katilim1 saglanarak personele 6rnek teskil
edecektir.

6 Aylik periyotlarla
yapilan toplantilara
yoneticilerin
katilimu
saglanacaktir.

KOS 1.2

124

Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda, sorumluluklari
cercevesinde, mesleki degerlere, diiriist yonetim anlayigina sahip
olarak mevzuata aykir faaliyetleri engelleyerek, kapsamli bir
yonetim anlayigina uygun bir g¢alisma ortami ve saydamlik
saglayacak ve bu konuda personele 6rnek olacaktir.

6 Aylik periyotlarla
yapilan toplantilara
yOneticilerin
katilimi
saglanacaktir.

KOS 2.3

231

Birimlerde personelin gorevlerini ve bunlara
iliskin yetki ve sorumluluklarmi gosteren goérev dagilim
cizelgeleri, giincelleme ve gorev degisikligi olmasi halinde
personele bildirilecektir.

Gorev degisikligi
oldugunda

KOS 4.1

4.1.2

Is akis semalar: {izerinde yer alan siireclerin detayli talimatlart
hazirlanarak imza ve onay siire¢leri vurgulanacak, personele
duyurulacaktir

Giincelleme
gerektiginde

KOS 3.2

3.23

Egitim kayitlart giincel tutulacak, bu kayitlar 1s18inda egitim
istatistikleri olusturularak analiz edilecek ve personelin egitim
durumlar stirekli takip edilecektir.

Her egitim
programi sonunda
sonuglar analiz
edilecek

KOS 3.5

3.5.2

Egitim programlar1 sonunda programin amacina hangi oranda
ulastiginin tespiti amaciyla anket vb. 6lgme ve degerlendirme
araglar1  kullanilacak ve egitim sonuglarinin  analizleri
yapilacaktir.

Her egitim
programi sonunda
sonuglar analiz
edilecek

KOS 2.7

2.7.2

Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans
programi ile belirlenen ama¢ ve hedeflerle uygunlugu,
prosediirlerin stirekli
uygulandig1 hususlarimi igeren birim i¢ kontrol glivence beyani

koordinator birime iletilecektir.

Her y1l Mart ay1
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KOS 2.1

212

Belediye misyonunun; faaliyet raporu, performans programi,
dergi, belediyemiz web sayfast ve toplanti gibi gesitli iletisim
araglar1 ile duyurulmasina devam edilecektir.

Her y1l Mayis ve
Ekim Aylar

KOS 2.1

211

Idarenin misyonu kurumda c¢alisan personele duyurularak
benimsenmesi saglanacaktir.

Her yi1l Ocak ay1

KOS 2.5

2.5.1

Idare organizasyon yapisina iliskin 6neriler degerlendirilecektir.

Her y1l Ocak ve
Haziran Aylar

KOS1.3

133

3628 sayili  Mal bildiriminde bulunulmasi,Riigvet  ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu ile 2531 sayih Kamu
Gorevlerinden Ayrilanlarin  Yapamayacaklar1 isler hakkinda
personel bilgilendirilecektir.

Kanuni stireler

KOS 4.3

431

Yetki, onem ve kademe zinciri i¢inde devredilmelidir. Yetki
devredilmesinde, devredilecek yetki unsurlar1 belirlenecektir.

Yetki Devri
Gerektiginde

KOS 4.4

44.1

Yetki devredilen personel yetki kademe ve zinciri iginde
kademeli olarak yapilacaktir. Esitlerin i¢inden risk faktorii de
gozetilerek yetki devrinin uygun olan personele yapilmasi
saglanacaktir.

Yetki Devri
Sirasinda

KOS 4.5

45.1

Yetki devirlerinde devir alan ve devir veren arasindaki bilgi akis1
saglanacak, yetki devri onayinda yetki devri siiresine, sinirlarina
ve hangi periyotlarla yetki devralanin raporlama yapacagi
hususlarina yer verilecektir.

Yetki Devri
Sonunda

KOS 1.4

141

Diiriistliik ve hesap verilebilirligin saglanmasi igin; Stratejik
plan, performans programi, faaliyet raporu, biitce ve mali durum
raporlart kurum i¢i birimlere dagitilarak belediyemiz internet
sitesinde yayinlanacaktir.

Yilda bir

KOS 3.7

3.7.1

Yiiksek performansli personel i¢in 6diillendirme mekanizmalari
isletilirken performansi diisiik olan personel i¢inde iyilestirme
caligmalari yapilacaktir.

Yilda bir

RDS 6.1

6.1.1

Belediyemizin amag ve hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi
ve degerlendirilmesi igin tiim birimlerce yetkili ve yetkin gerekli
sayida kisiden olusan risk belirleme ve degerlendirme ekibi
olusturulmus olup ¢aligsmalarina devam edecektir.

6 ayda bir

RDS 5.4

54.1

Yoneticiler, faaliyetlerinin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen ama¢ ve hedeflere ulagmak
i¢in periyodik donemler halinde kontrollerini yapacaklardir.

6 aylik donemler

RDS 5.1

511

Stratejik plan izleme ve degerlendirme ¢aligmalar1 yapilacaktir.

Her ti¢ ayda bir
degerlendirilecektir

RDS 5.2

521

Belediyemizce yiriitiilecek faaliyet ve projeler ile bunlarin
kaynak ihtiyacini, birimlerce hazirlanan performans hedef ve
gostergelerini iceren performans programlari degerlendirme
caligmalar1 yapilacaktir.

Her {i¢ ayda bir
degerlendirilecektir.

KFS7.1

7.1.1

Her bir faaliyet i¢in siiregler yapilandirilacak, her bir siirec ile
ilgili kontrol kriterleri belirlenecek, kontrol kriterlerine gore
kontrol stratejileri belirlenecektir

6 aylik donemlerde

KFS7.1

7.12

SYS kapsaminda riskli is siiregleri tespit edilecek ve risklerin
ortadan kaldirilmasina yonelik uygun strateji ve kontrol
mekanizmalar1 gelistirilecektir.

6 aylik dénemlerde
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KFS11.1

1111

Birimlerce, personel yetersizliginden kaynaklanan durumlarda
faaliyetlerin ylritiilmesine devam edilebilmesi i¢in mevcut
personelin tiim faaliyetleri 6grenmesini saglayacak tedbirler
alinacaktir.

Belirli araliklarla
gorev degisikligi
yapilacaktir.

KFS11.1

1112

Birimlerde gorevler doniigiimlii olarak yapilacak.Personel
birimin tim servislerindeki isleri ylrilitecek seviyeye
¢ikarilacaktir.

Belirli araliklarla
gorev degisikligi
yapilacaktir.

KFS11.3

1131

Birimlerce, gorevinden ayrilan personelin yiiriittiigli goérevin
onemlilik derecesine gore gerekli belgeleri de icerecek sekilde
goreviyle ilgili raporlar hazirlatilip, yerine gorevlendirilen
personele teslim edilmesi yoneticiler tarafindan saglanacaktir. Bu
rapor yazilmadan personelin ilisik kesmesi miimkiin
olmayacaktir.

Gorevden ayrilma

KFS 8.1

8.11

Mevzuattaki degisikliklere gdére mevcut bulunan prosediirler
giincellenerek personele duyurulacaktir.

Her yi1l Ocak ay1

KFS 8.2

8.2.1

8.1.1 deki eylem ile gergeklestirilecektir.

Her y1l Ocak ay1

KFS 8.3

8.3.1

Birimlerce hazirlanan prosediir ve dokiimanlarin, faaliyet veya
mali karar ve iglemlerin baglanmasi, uygulanmasi ve
sonuglandirilmas1 asamalarin1  kapsayacak sekilde olmasina
dikkat edilerek giincelliklerinin takibi revizyonlart ilgili
personelin erisiminin saglanmasi vb kontroller i¢in metodlar
gelistirilecektir.

Her y1l Ocak ay1

KFS11.2

1121

Personel yetersizligi,gecici veya siirekli olarak gérevden ayrilma
durumlarinda faaliyetlerin stirekliligini saglamaya yonelik siireg
iyilestirme ¢aligmalar1 yapilacaktir.

Ihtiyac halinde
giincellenecektir.

KFS 12.2

1221

Mevcut yetkilendirmelerin gozden gegirilecek, yetkilendirmeler
giincellenen siiregler ele alinarak yeniden diizenlenecektir.

Ihtiyac halinde
giincellenecektir.

KFS 12.2

12.2.2

Birimler hata ve usulsiizlilkleri dnleyecek sekilde veri, bilgi
girigi ve bunlara erisim konusunda yetkilendirme iglemlerini hata
ve usulsiizliikleri 6nleyecek sekilde yapacaklardir.

Ihtiyag halinde
giincellenecektir.

KFS 10.1

10.1.1

Yoneticiler personelin is ve islemlerini periyodik araliklarla
kontrol edecek tespit ettigi hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi
icin s6z konusu personele talimat verecek ve gerekli tedbirleri
alacaktir.

Periyodik
Kontroller

KFS 10.1

10.1.2

Riskli alanlarda bizzat yonetici veya gorevlendirdigi kisiler
tarafindan uygun yontemlerle inceleme yapilacaktir.

Periyodik
Kontroller

KFS 10.2

10.2.1

Yoneticiler belirleyecekleri raporlama sistemi aracilig ile is ve
prosediirleri siirekli olarak izleyeceklerdir.

Periyodik
Kontroller

KFS 7.3

7.3.1

Belirlenen periyotlar icerisinde kayit ve belgeler dikkate alinmak
suretiyle(muhasebe kayitlari,tasinir tasmnmaz kayitlart  gibi)
varliklar1 giivenligini de kapsayacak sekilde tiim varliklarin
tespit ve sayimlar1 yapilacaktir.

Y1l Sonlar1

KFS 7.3

7.3.2

Tasinmaz kayitlar1 ve bunlarin amortismanlarinin dogrulugu her
yil olusturulan bir kurulca kontrol edilecektir.

Y1l Sonlari

BiS 13.7

13.7.2

Tiim sikayetler merkezi olarak Halkla Iliskiler merkezinden
icmal edilerek kurumsal genel degerlendirme raporu
hazirlanacaktir

3 aylik donemler
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BiS 13.1

13.1.2

Belediyede verilen kamu hizmetinin sunum ve kalitesini arttiric
yonde katkida bulunabilmeleri amaciyla, kurumun internet
sitesinde hizmet memnuniyet anketi meniisii olugturacak, anket
sonuglari ilgili birimler tarafindan {ist yonetime raporlanacaktir.

3 Aylik Periyotlarla

BiS 13.3

13.3.1

Bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlagilabilir olmasi
icin birimler faaliyet alanlar ile ilgili bilgileri siirekli olarak
giincelleyeceklerdir.

6 aylik donem

BiS 13.6

13.6.1

Belediye yoneticileri; misyon, vizyon, ama¢ ve hedefleri
cergevesinde beklentilerini alti aylik toplantilarinda personele
yazili ve sozlii olarak bildirecektir.

6 aylik donem

BiS 13.1

13.1.3

Yatay i¢ iletisimi  arttrmak igin  tim  birimlerin
kendi iclerinde diizenli toplantilar yapmast
saglanacak,dikey i¢ iletisimi arttirmak igin birim yoneticilerinin
iist yonetimle yapilan toplantilarin sikligini diizenlenecektir.

Ayda bir

BIS 16.1

16.1.1

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim islemleri mevzuatta
belirtilen usul ve esaslar ger¢evesinde yapilacaktir.

Bildirim halinde

BIS 16.2

16.2.1

Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklart mevzuat
cergevesinde degerlendirerek gerekli islemleri yapacaktir. S6z
konusu islemler mevzuatla belirlenen usuller ¢ergevesinde
gerekli ve gorevli birimlere bildirileceklerdir.

Bildirim halinde

BiS 16.3

16.3.1

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren personelin bu
bildiriminden dolayr herhangi bir olumsuz muameleyle
karsilasmamasi igin yoneticiler gerekli tedbirleri alacaktir. Etik
Komisyonu gerekli ¢alismalart yapacaktir.

Bildirim halinde

BiS 13.1

1311

Her yeni hizmet/projeye 06zel olarak hizmet memnuniyet
anketine kurumun internet sitesinde yer verilecektir.

Her Proje
Bitiminde

BiS 13.5

1351

Kurumun olusturdugu yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag
duydugu gerekli bilgileri ve raporlart iiretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmis olup ihtiyaca gore
giincelleme yapilacaktir.

Ihtiyac halinde

BiS 155

1551

Biitiin islemler, faaliyetlerin kontrol edilebilmesi ve ydnetim
karar siireg¢lerinde kullanilabilmesi igin, gerceklestikten hemen
sonra kayit altina alinacak ve uygun sekilde siniflandirilacaktir.

Kay1t Sonrasi
Kontrol

is18.1

18.1.1

I¢c Denetim Faaliyetlerinin i¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme
Kurulu tarafindan planda yer alan standartlar ve Ongoriilen
eylemler kapsaminda yiiriitilmesine iligkin esaslarin belirlenerek
uygulanmasi saglanacaktir.

3 ayda bir
degerlendirme

iS17.1

17.1.2

Ic  kontrol sisteminin isleyisi 6 aylik periyotlarla
degerlendirilecek ve raporlanarak iist yoneticiye sunulacaktir.

6 ayda bir

iS17.5

1751

Kamu I¢ Kontrol Izleme ve Y&nlendirme Kurulu ile kurulunun i¢
kontrol sistemini izleme ve degerlendirme kriterlerinin yer
alacagr calisma usul ve esaslari yazili hale getirilecek, I¢
kontroliin  degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken
onlemlerin belirlenmesi ve bir eylem plan1 g¢ercevesinde
uygulanmas1  kriterlerine  yer  verilecektir. (I¢  kontrol
toplantilarinin  “giktilar1’” olarak caligma usul ve esaslarinda
tanimlanacaktir)

Degerlendirmeler
belirli periyotlarla
stirekli yapilacaktir.

iS17.3

173.1

Her bir harcama birimi kendi biinyesinde sisteme iliskin
eksiklikleri tespit edecek ve gerekli dnlemleri alacaktir.Gerekirse
eksik ve vyetersiz alanlara yonelik kontrol mekanizmalari
gelistirilecektir.

Her y1l ocak ayinda
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I¢ kontroliin degerlendirilmesinde yoneticilerin gdriislerinin

IS174 1741 alinmasina yonelik toplantilar planlanacaktir.

Her y1l ocak ayinda

I¢ kontroliin degerlendirmesinde i¢ ve dis denetim sonuglarma

IS17.4 17.4.2 iliskin verilere yer verilecektir.

Her y1l ocak ayinda

I¢c Kontrol Izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan yapilan
denetim sonucunda eksik bulunan hususlara yonelik revize | Revize plani yilda
eylem plani  hazirlanmasi  ve uygulanarak sonuglarinin | bir kez

irdelenmesi saglanacaktir.

IS 18.1 18.1.2

I¢ Kontrol Birimi olusturulacak ve i¢ kontrol birimi, kurulacak
olan i¢ kontrol sistemi ile ilgili olarak uygun olmayan kontrol
yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli onlemlerin
alinmasi konusunda siiregler olusturulacaktir

iS17.2 17.21 Yilda bir

Anket,sikayet,yillik faaliyet raporlari,stratejik planlar,ic ve dis
denetim raporlarmin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda
iS17.2 17.2.2 |tespit edilen eksiklik, hata, usulsiizlik ve yolsuzluga iliskin | Yilda bir
Onleyici, tespit edici ve diizeltici kontroller tekrarlanarak bu
hususlara iligkin rapor diizenlenecektir.
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iC KONTROL STANDARLARI UYUM EYLEM PLANI SAYISAL VERILERI
iC KONTROL STANDART GENEL SART BELIRLENEN EYLEM

STANDART ADI

BILESENMLERI KODU SAYISI SAYISI
1 Etik degerler ve diristliik 6 17
2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 9
KONTROL ORTAMI y g Ny yap g
3 Personeli yeterliligi ve performansi 8 12
4 Yetki devri 5 6
. . . 5 Planlama ve programlama 6 6
RISK DEGERLENDIRME
6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 6
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 6
8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 3
. . 9 Gorevler ayrilig 2 3
KONTROL FAALIYETLERI
10 Hiyerarsik kontroller 2 3
11 Faliyetlerin strekliligi 3 5
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 5
13 Bilgi ve iletisim 7 11
.. 14 Raporlama 4 3
BILGI VE ILETISIM ; ;
15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 9
16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 3
. 17 i¢c kontroliin degerlendirilmesi 5 8
iZLEME ; :
18 I¢ denetim 2 2
TOPLAM | 79 117
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