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Calismadan, yorulmadan ve Uretmeden, rahat yasamak isteyen
toplumlar; evvela haysiyetlerini, sonra hirriyetlerini daha sonra da
istiklal ve istikballerini kaybetmeye mahkumdurlar.
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i¢ kontrol, yoneticilerin gitmek istedikleri yere ulagmasina yardimei olan bir harita gibidir. Ancak, bir
haritaya sahip olunmasi, istenilen yere ulasmayi garanti etmez, sadece makul giivence saglar. Kurumsal
farkindalig olusturmaya iliskin idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak  faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli  bir sekilde yiritilmesini, varlik ve
kaynaklarin  korunmasini, muhasebe kayitlarini dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim  bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak uretilmesini saglamak, siirekli degisen cevre kosullari,
hizmet alanlarin talepleri ve oncelikleri ile gelecekte ortaya c¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya
firsatlar  yaratabilecek  risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in kurumsal kapasiteyi artirmaya yonelik
izlenmesi gereken bir yoldur.

Belediyemizde vatandas beklentileri ~ ve vatandas odakh calisma, en kisa yoldan ¢éziime ulasip
hizmet sunmak ancak etkili bir i¢ kontrol sistemi ile miimkiin olacaktir. Kurum olarak ulagmak istedigimiz
hedeflerimize daha kisa zamanda ulasmak, 6niimiize gikacak olan riskleri belirleyip 6ncesinde  gerekli
onlemleri  almak, halkimiza hak ettikleri hizmetleri en iyi sekilde sunmak ancak, i¢ kontrol eylem
planinda  yer alan eylemlerin zamanda yerine getirilmesi ile saglanacaktir. Ozellikle yoneticilerimizden
baglamak tizere birim mudiirlerimizin ve tim personelimizin lizerlerine diisen gorevi en iyi sekilde yerine
getirmesi, Belediyemize kurum kiiltiiriini yerlestirerek halkimizin hizmet beklentilerini, ¢agin getirmis
oldugu yuksek standartlar seviyesine ulastiracagimiza inancim tamdr.

i¢ kontrol caligmalarina katkilarindan dolay i¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kuruluna, Eylem
Plani Hazirlama Grubuna ve calisma ekiplerine tesekkiir ediyorum. {
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KURUMSAL TARIHCE

Konyaalti, Antalya'nin bati ucunda yer alan, ayni adi tasiyan plajlariyla Gnli bir
ilcedir. Plaj, sehrin bati kisminda falezlerin bittigi noktadan baslayarak, Antalya limanina
kadar 5 km boyunca uzanmaktadir. Antalya - Kemer karayolu Uzerinde bulunur ve yerli-
yabanci turistlerin ugrak noktasidir. Bugiin Konyaalti olarak adlandirilan bolgenin, yakin
tarihimize kadar, Antalya'nin falezler lzerinde yer almasindan dolayr "Koyalti" bigiminde
anildig1 ve halk dilinde soylene soylene Konyaalt’'na donistigu belirtiimektedir

Konyaalti, tarihi yerlesim sinirlari ve Anadolu Uygarligi boliinmesine gore LIKYA
sinirlart iginde yer almaktadir. Likya Antalya’nin (Attalia) yer aldigi Pamphylia ile sinirlidir.
M.O. otuz yiizyll dncesine kadar uzandigi bilinen Likya Uygarliginin Konyaalti Bolgesinde
yer aldigi bilinen kentinin adi ise OLBIiA’dir.

Konyaalt; tarih oncesine kadar uzanan yerlesim izlerine rastlanan Antalya’nin sirtini
Beydaglarina dayamis, dogal zenginligi ile siurekli ilgi odagi bir yoremizdir.

Konyaalti, Antalya’nin batisinda yer almaktadir. Guineyi, Arapsuyu’ndan itibaren deniz,
Sarisu, Topgam’i izleyerek Biylk Calticak’a kadar uzanan bir sinir gizer. Batisi ise, Blyik
Calticak’dan baslayarak Tiinektepe'ye, Gokdere’den Uziimcek Dagi ve Tahra Geden mevkii
ile Haci Sekil tasindan, Demircilik tepesine kadar uzanmaktadir. Kuzeyini ise Cam ormanlari
ile Kepez sirtlari ve Gullik Dag belirler.

Iicenin genel niifusu, 2021 yili itibariyle 186.355’tir. S6z konusu niifusu % 48,15’lik
oranla 89.73/’ini erkekler, % 51,85’lik oranla 96.624’lnu kadin nifus olusturmaktadir.

I8 km’ye ulasan sahili, Antalya nin tanitm ¢alismalarinda simge olarak gosterilen
Konyaalti Iicemizde, yllllk gunesli giin sayisi 300 giine ulagmaktadir. Deniz suyu sicakligi en
disik 17°C’dir.

Akdeniz Universitesi, Liman, Serbest Bolge ve yeni Balikgi Barinag Liiks Otelleri,
Konyaalti Plajlari ve modern konutlari ile ‘Egitim, Turizm, Ticaret, Sanayi ve Yerlesim

Bolgesi’ olma konumuna gelmistir.

Antalya Liman’nin bitisiginde 553.321 m? alan Uzerine kurulmus olan Antalya
Serbest Bolgesi 14 Kasim 1987 tarihinde acilmistir. Altyapisi devletge yapilan bolgenin
ustyapisi kullanicilar tarafindan gergeklestirilmektedir.

Konyaalti ilgemizin asil ekonomik ve ticari faaliyeti turizm sektoru ve bu sektore bagli
olarak gelisen hizmet sektorine dayanmaktadir. Bu alanda; 7759 yatak kapasitesiyle
pansiyonlar, apart oteller ve oteller ¢ok sayida insan istihdam etmektedir. Turizmden sonra
sirayl narenciye, turfanda sebze ve seracilik basta olmak lizere tarim ve hayvancilik takip
etmektedir. Sahil kesimindeki nifusun blyik bolimunin isi ise sehir merkezindedir. Bir
bolimuinde pansiyon, motel ve otel isletmesi olarak  bolge  ekonomisine  katkida
bulunmaktadir. Bolgemizde emekli nifusunun hizla arttigi gozlenmektedir.

Saklikent (Sakl) Yaylasina Antalya'dan 10 km’si asfalt 40 km’si stabilize olan giizel
manzarali bir yolla ulasiimaktadir. Antalya'nin kuzeybatisinda Bey Daglari silsilesinin
ortalarinda 1850 m. rakimda bulunan Saklikent Yaylas’'nda kayak tesisleri de bulunmaktadir.
Antalya halkinin yogun olarak ragbet ettigi yaylanin gevresinde bulunan Kargukuru, Feslikan
Yaylasi, Yazir Yaylasi, Moryer, Eren Dag, Yazir Sirtlari, Bereket Dag gezilerek kamp
kurmaya ve piknik yapmaya elverislidir. Kis mevsiminde, Aralik — Mart aylari arasinda
gunlik ortalama 1.000 kisinin ziyaret ettigi, Saklikent Kayak Merkezi de kis mevsiminde
Tigemize bir canliik meydana getirmektedir.



Cakirlar, Doyran, Akdamlar, Hacisekililer ve Caglarca bolgelerinde yoreye 6zgu taze
ve sicak gozleme, borek yapan, genel olarak aile isletmesi seklindeki 500 gozleme Unitesi de
ekonomik bir faaliyet olarak bolge ekonomisine katkida bulunmaktadir. Her mevsim faal olan
bu sektorde ortalama 2.000 kisi calismakta olup, hafta sonlari binlerce insan buralarda
alisveris yapmaktadir.

Hizli yapilasmaya paralel olarak niifusu da hizla artan Konyaalti ligemiz; sahil kesiminin
turistik kuruluslara ve ginubirlik plaj tesislerine ayrilmistir. Turistik tesis alaninin arkasinda |.
ve 2. Arapsuyu ile Hurma Bolgesinde pansiyonculuk uygulanmaktadir.

Konyaalti Belediyemiz 1994 yilinda belde belediyesi olarak kurulmustur. 2008 yilina
kadar Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari icerisinde 24 mahallesi bulunan 1k Kademe
Belediyesi iken, 06/03/2008 tarih ve 5747 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari igerisinde
lige Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun ile lige olmustur. Su
anda 39 mahallemiz bulunmaktadir.

Belediye Baskani olarak; 1994-1999 yillari arasinda Hasan TALSIK, 1999-2019
ylllari arasinda Muhittin BOCEK gérev yapmis olup, 2019 yilindan 2024 yilina kadar gorev
yapmak lzere Semih ESEN segilmistir.

Belediyemiz hizmetlerini; 1994 ile 1998 yillari arasinda suanda ASAT ve Akdeniz
Belediyeler Birligi'nin faaliyet gosterdigi Liman Mahallesinde bulunan binada kiraci olarak
hizmetlerini yirutmistir. 1999 yli basindan itibaren yine Liman Mahallesinde bulunan
Belediyemize ait, binada hizmetlerini yiriutmis ve 03 Mayis 2012 tarihinde Kuskavag;
Mahallesinde bulunan modern hizmet binasina gegis yapilmistir. Belediyemiz, bunyesinde
bulunan 26 mudurlikle hizmetlerini yurutilmektedir.

TEMEL
ILKELERIMIiZ

e  Atatirk ilkelerine ve Cumhuriyet degerlerine baglilik.

e  Sirekli gelisim ve degisime agik olmak.

e  Sunulan hizmetlerde seffaf ve hesap verebilir olmak.

e  Insana, dogaya ve tiim canlilara saygili olmak.

e  Tarihi ve kultirel degerlere baghhk.

e  Toplumun her kesimine ayrimcilik gozetilmeksizin hizmet gotiurmek.
e  Sunulan hizmetlerle halkin giivenini kazanmis belediye olmak.
e  Ogrenen ve kendini yenileyen belediyecilik.

° Kurum igi gugli iletisim

e  Kalite odakli hizmet anlays

e  Sosyal belediyecilik

e  Etik degerlere baglilik



TEMEL DEGERLERIMiZz

e  Givenilirlik

e  Etkinlik ve verimlilik

o  Seffaflik ve hesap verilebilirlik
e Katiimahk

e  Adalet ve esitlik

e  Cozim odakh olmak

° Kalite

MISYON

Huzurlu ve kaliteli yasamin odagina insani koyan, belediye hizmetlerini etkin,
verimli ve kaliteli olacak sekilde sunan, sehir hayatinin icerisinde insani kucaklayan
dogasi, denizi, kiilturel ve sanatsal etkinlikleri harmanlayarak yasam kalitesini
yukselten bir belediye olmak.

VIZYON

Yasanilmaktan mutluluk duyulan ve gelecegimizin teminati olan ¢ocuklarimizin
spor, sanat, bilim, kiltur ve teknoloji ile donatilmis bir ilce de buytimelerini
saglayarak; ozgirlikgu, girisimci, yenilikgi, cevreye duyarli ve katilimc bireyleri
mutlu yarinlara tasiyan sosyal bir belediye olmak.
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A. IC KONTROL SISTEMINiINiN GENEL ESASLARI
I. Amag:

5018 sayih Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglari;

*Kamu gelir, gider, varlik ve yukimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
*Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

*Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun onlenmesini,

*Karar olusturmak ve izlemek igin dizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

Varliklarin kotiye kullaniimasi ve israfini onlemek ve kayiplara karsi korunmasini,

saglamak olarak belirlenmistir.

2. Kapsam:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “Ig Kontrol
Sistemi” duzenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontrolin tanimi ve amaci,
kontroliin yapisi ve isleyisi on mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve
muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim,
i¢ denetginin gorevleri, i¢ denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, ig
denetim koordinasyon kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayih Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yurutilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak Uretilmesini saglamak Ulzere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitiini” olarak tanimlanmistir.

3. Dayanak:

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plani,

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole 1Ii§kin Usul ve Esaslar,

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik,

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi,

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberine dayanilarak
hazirlanmistir.

4. Unsurlari ve Genel Kosullari:

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayilli Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu
standartlar icin gerekli 79 genel sart belirlenmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarini
gosterir. Tum kamu idarelerinde tutarli kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve
uygulanmasini amaglar.



Kamu Ig Kontrol Standartlari dzetle su sekildedir:
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a) Kontrol Ortami: Kontrol ortami, i¢ kontrolin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
cercevedir. Idarenin yoneticileri ve galisanlarinin ig kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik degerlere
ve dirust bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi cergevesinde
gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanhga onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve
personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin
gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir. Kontrol Ortami bilesenleri; 4 standart altinda
26 genel sarttan olusmaktadir.

KOS 1. Etik Degerler ve Durustlik

KOS 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

KOS 3. Personelin Yeterliligi ve Performansi

KOS 4. Yetki Devri

b) Risk Degerlendirmesi: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek
risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi siirecidir. Risk degerlendirmesi,
mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve sureklilik arz eden
bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine
ulasmak igin i¢c ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir. Risk degerlendirme bilesenleri,
2 standart altinda 9 genel sarttan olusmaktadir.

RDS I. Planlama ve Programlama

RDS 2. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi



c) Kontrol Faaliyetleri: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir. Onleyici, tespit edici ve
dizeltici her turli kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve
degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan tim prosedur, uygulama ve kararlardir. Her
seviyede ve her faaliyet alaninda bulunmalidir. Kontrol Faaliyetleri bilesenleri, 6 standart altinda |7
genel sarttan olusmaktadir.

KFS 1. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

KFS 2. Prosedurlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

KFS 3. Hiyerarsik Kontroller

KFS 4. Gorevler Ayrihg

KFS 5. Faaliyetlerin Strekliligi

KFS 6. Bilgi Sistemleri Kontrolleri

d) Bilgi ve ileti§im: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli
bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir
zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar. Idarenin ihtiyag
duyacag her tirli bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir. Bilgi ve Iletisim bilesenleri, 4
standart altinda 20 genel sarttan olusmaktadir.

BIS 1. Bilgi ve Iletisim

BiS 2. Raporlama

BIS 3. Kayit ve Dosyalama Sistemi

BIS 4. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

e) Izleme: izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar. Ig kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.
[zleme bilesenleri, 2 standart altinda 7 genel sarttan olusmaktadir.

IS 1. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

IS 2. ic Denetim

5. Temel ilkeleri:

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole Ili§kin Usul ve Esaslarin 6. maddesinde I¢ kontroliin temel
ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken onlemler
belirlenir.

e I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

6. Kontrol Yapisi ve Isleyisi:

Kanunun 57. maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli
ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin;

e  Mesleki degerlere ve duriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,
e  Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,



e Kapsamh bir yonetim anlayisi ile uygun bir c¢alisma ortaminin ve saydamhgn
saglanmasi, bakimindan ilgili idarelerin ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan goreyv,
yetki ve sorumluluklar goz onlinde bulundurulmak suretiyle gerekli onlemlerin alinmasi
ongorulmustur.

e  Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e  Mevzuata aykiri faaliyetlerin onlenmesi gerekmektedir.

7. ic Kontrol Standartlarinin Belirlenmesi:

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda, “Gorev ve yetkileri c¢ergevesinde,
mali yonetim ve i¢ kontrol sireglerine iliskin standart ve yontemler Hazine ve Maliye Bakanliginca,
I¢ denetime iliskin standart ve yontemler ise i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir,
gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine
rehberlik hizmeti verir” hukmu yer almaktadir.

Buna gore, Ic Denetim Koordinasyon Kurulunun 20.11.2006 tarihli ve 12 sayil karari ile
Kamu Ic Denetim Standartlar belirlenmis bulunmaktadir. Kamu Ic Kontrol Standartlari ise Ic Kontrol
Modeli (COSO), Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii ig Kontrol Standartlari
Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari gercevesinde Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan belirlenmistir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole ili§kin Usul ve Esaslarin 5 inci maddesinde, i¢c Kontrol
Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan
belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara
uymakla ve geregini yerine getirmekle yukimli bulundu@u, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri
olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari cercevesinde her turli yontem, sureg ve ozellikli islemlere
iliskin standartlar belirlenebilecedi belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligine gore, Kamu idareleri tarafindan gorev alanlari
cercevesinde her tirli yontem, sireg¢ ve ozellikli islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili
standartlar, 5018 sayil Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak
ve idareye miinhasir spesifik siireglere iliskin olmak zorundadir. Idarelerce gerek goriilmesi halinde
hazirlanabilecek idare Ayrintili i¢ Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve
mali durumlari gibi her bir idarenin kendine ozgu kosullari dikkate alinarak katiimci yontemlerle
belirlenecek ve Ust yonetici onayini izleyen 10 isglini icinde Hazine ve Maliye Bakanhgina
gonderilecegi belirtiimektedir.

ligili tebligde; kamu idarelerinin, ic kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak uzere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu galismalar igin eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosedurler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi galismalarini yuritmeleri ve bu
calismalari tamamlamalari gerekmektedir.

Ayrica, Kamu idarelerinin hazirlamis olduklar stratejik plan ve performans programi hazirlik
calismalarinda i¢ kontrol standartlarini da dikkate almalari gerektigi belirtilmistir.

B. iC KONTROL

e Baskanhgin hedeflerine ulasmasina makul giivence saglamak Ulzere yoneticiler ve tim
personel tarafindan gergeklestirilen bir suregtir.

e  Hedeflerin basarilacagina dair kesin glivence vermez, sadece ne olglide basarilabilecegi
konusunda makul giivence saglar.

e Mali raporlama sisteminin glvenirligini saglar, kararlarda kullanilan verilerin
dogrulugunu artirir, yolsuzlugun ve usulsizligin onlenmesine ve tespitine yardimci olur ve
denetime kanit saglar.

e Islemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastirilmis siiregler yardimiyla
faaliyetlerin ekonomikligini, verimliligini ve etkinligini artirir. Kontrol faaliyetleri aracihgiyla
varliklarin korunmasini saglar.

e Ig¢ Kontrol, periyodik ve siireg¢ kontrolleri sayesinde kanunlara ve diger diizenlemelere
uygunlugun saglanmasina yardimci olur.



Kontrol Standartlari;

e Baskanligin, i¢ kontrol sisteminin  olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde
dikkate almalari gereken temel yonetim kurallarini gosterir.

e Baskanlikta, tutarl, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini
amaglar.

e Etkin bir i¢ kontrol sistemi, hedeflerin gerceklesmeme ihtimalini azaltir.

e Yonetim ve personel tarafindan gerceklesmesi arzulanan hedefleri gerceklestirmek suretiyle
Baskanligin misyonunu yerine getirmesi icin tasarlanmistir.

Ic Kontrol Standartlarini Olusturulurken Izlenmesi Gereken Yol ve Yontemler;

e I¢ kontrol sisteminin  olusturulmasi  galismalari  Basgkanligin  gozetiminde, Mali
Hizmetler biriminin teknik destegi ve koordinatorligiinde, harcama birimlerinin bizzat
katilimiyla ve i¢ denetim biriminin danismalik destegiyle ytrutulmelidir.

e Calisma grubunda gorev alacak birim ve personelin nitelikleri ile gorev ve
sorumluluklarinin agiklanacag bir Gst yonetici onayinin siirece katkisi yoniinden gerekliligi,

e Calisma grubu tarafindan Baskanhgin i¢ kontrol sisteminin yapisini igeren bir rapor
hazirlanarak Baskana sunulmalidir.

e Hazirlanan raporda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi amaciyla
hazirlanacak dokiman ile dizenlemelerin ve yapilmasi ongorilen islerin agiklamalarda yer
almaldir.

e Bu rapora hazirlanmis olan eylem plani ve zaman c¢izelgesi eklenmelidir.

e Calisma grubu tarafindan hazirlanan taslaklarin harcama birimlerine gonderilerek harcama
yetkililerin ve danismanlik kapsaminda i¢ denetim birimlerinin gorusleri alinmalidir.

e Hazirlanan taslak, Baskanin onayi ile birimlere duyurularak yuruarlulik kazanir.

e Yirirlilik kazanan ic Kontrol Sistemine iliskin diizenlemelerin 10 isgiinl igerisinde Hazine ve
Biitgce Mali Kontrol Genel Mudurliigine gonderilmesi gerekmektedir.

C. IC KONTROL SiSTEMINDE YETKi VE SORUMLULUKLAR

Kanunun I1. maddesinde; Ust Yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu
olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler
aracihgiyla yerine getirecekleri hukme baglanmistir.

Buna gore ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol
sisteminin bir geregi olarak yazili prosedir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her turlu dizenlemelerin
yapilmasi

Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari cergevesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir. Ust
yoneticiler ve butge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin amaglara, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini
iceren i¢ kontrol glivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina
eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goris, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda duzenlenen raporlar dikkate alinarak yilda
en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli onlemler alinir. Kanunun 60, 61, 63 ve 64 lncu
maddelerinde, Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri ve i¢c Denetgilerin i¢ kontrol alanindaki
gorev ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda c¢alismalar yapmak ve on mali kontrol faaliyetini
yurutmekten, Muhasebe Yetkilileri, odeme emri belgesi ve eklerinin kontrolinden, muhasebe



islemlerinin belirlenmis standartlara ve usuliine uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan,
muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan,

Ic Denetciler ise idarelerin ic kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yoniinde
onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.

I. i¢ Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Belediye Baskani) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar;

e Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve dirust yonetim anlayisina
sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,

e Mevzuata aykir faaliyetlerin onlenmesinden, kapsaml bir yonetim anlayisiyla uygun bir calisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri cergevesinde sorumlu olacaklardir.

e Baskan is ve islemlerin, amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol dizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol givence beyanini her yil dizenler ve idare
faaliyet raporuna eklerler.

e Baskan sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgileri atar ve ayni usulle gorevden alir.

e Baskan, i¢ denetgilerin gorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli bilgi ve
belgelere kolayca ulasmalari igin gereken onlemleri alir.

e Baskan, i¢ denetgilerin raporlarinda belirtilen onerilerini degerlendirir, i¢ kontrol siirecinden
elde ettigi bilgilerle i¢ denetimden elde ettigi bilgileri karsilastirarak
kaynaklarin verimli kullanimina iliskin tedbirleri alir.

e Baskan, i¢ denetgiler tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen onlemlerin alinip alinmadigini
izler.

e Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarinin idarede
uygulanmasini saglar,

e I¢c kontrol ve on mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin personelince
ogrenilmesi ve bunlara uyulmasini saglar,

e Ust yonetimin konuya gereken onemi vermesi tiim yonetici ve personelin i¢ kontrol konusunda
olumlu bir bakis agisina sahip olmasini saglar.

2. ic Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar;

e Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlari gergevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur.

e Harcama vyetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve durust yonetim
anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri
faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve
saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢cergevesinde sorumludurlar.

e Bitge ile odenek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaglara, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren ig
kontrol glivence beyanini her yil diizenler ve birim
faaliyet raporlarina eklerler.

e ¢ denetgi, denetim raporunu, belirli bir siirede cevaplandiriimak iizere denetime tabi tutulan
birimin harcama yetkilisine verir. Harcama yetkilisi gerektiginde calisanlardan ve ilgililerden
gorus almak suretiyle raporu cevaplandirarak i¢ denetgiye gonderir, denetlenen faaliyetler
konusunda, denetim raporunda yer alan onerilere iliskin onlemleri alir. Onlem alinmamasi
halinde i¢ denetim birimi baskani st yoneticiyi bilgilendirir.
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bag

3.

Ayrica Harcama Yetkilileri; i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmasi amaciyla
I olduklari birimlerde,

l. i§ ve islemlere yonelik siireg akis semalari hazirlamali,

2. Personelin goreyv, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenmeli,

3. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitilmesine onem verilmeli,

4. Kontrol prosediirleri belirlenmeli,

5. Uygun bir iletisim agi olusturulmali,

6. Personelin yeterli egitim almasina yonelik calismalar yapilmali,

7. Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlari olusturulmali,

8. Ig kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas alinmali, kontrol, gerektigi
yerde ve risk durumuna gore yapilmaldir.

9. Kontrol faaliyetlerini planli bir sekilde ylrutilmesini saglamalidir.

Ic Kontrol Sisteminde Mali Hizmetler Birim Ydneticisine Verilen Gorev ve

Sorumluluklar;

Mali hizmetler birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini artirmak igin gerekli galismalari yapar ve on mali kontrol faaliyetinin yuritilmesini
saglar.

Mali hizmetler birimi yoneticisi, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati
ile diger mevzuata uygun olarak yurutulduguni, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullaniimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol sireglerinin isletildigini, izlendigini ve
gerekli tedbirlerin alinmasi icin distnce ve onerilerinin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini
iceren mali hizmetler birim yoneticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler.
Birimi yonetir, yeterli sayr ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak calismalar yapar,

Birimin gorev dagilimini yaparak hizmetlerin etkili, suratli ve verimli bir sekilde sunulmasini
saglar,

I¢ kontrol alaninda st yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve
bilgilendirme faaliyetini ytrutir,

I¢  kontrolin  harcama  birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini  saglayacak
duzenlemeleri hazirlar ve ust yoneticinin onayina sunar,

Mali hizmetlerin saydam, planl, idarenin amaglarina ve mevzuata uygun bir sekilde
yurutulmesi igin gerekli onlemleri alir,

[¢ denetgi raporunu, idarenin gorisleri ve cevaplariyla birlikte, rapor ozetini de
ekleyerek i¢ denetim birimi aracilifiyla lst yoneticiye sunar. Raporlar ust yonetici tarafindan
degerlendirildikten sonra geregi igin ilgili birimler ve mali hizmetler

birimine verilir.

4. ic Kontrol Sisteminde Muhasebe Yetkilisine Verilen Gérev ve Sorumluluklar;

Muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine odenmesi,
para ve parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi,
gonderilmesi ve diger tim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemleridir.
Bu islemleri yuritenler muhasebe yetkilisidir.

Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usultine
ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.
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5. ic Kontrol Sisteminde i¢ Denetcilere Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

e ¢ denetgiler, ic  denetim faaliyetinin  yerine  getiriimesinde  bagimsizdirlar. Ic
denetcilere mevzuatta belirtilen gorevleri disinda higbir gorev verilemez ve yaptirilamaz, higbir
sekilde istekleri disinda baska gorevlere atanamazlar.

e lI¢ denetci; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol
yapilarini, kaynaklarin verimli, etkin ve ekonomik kullanilip kullanilmadigini degerlendirir,

e Harcama sonrasi yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin mali islemlere iliskin
tasarruflarinin plan, program ve politikalara uygunlugunu denetler,

e lyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur, sorusturma agilmasini gerektirecek bir duruma
rastladiginda denetim birimi araciligiyla tist yoneticiye bilgi verir.

6. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubuna Verilen
Gorev ve Sorumluluklar;

e I¢ kontrol calismalarini koordine ederek toplantilarin organizasyonu, kurulus ici ve disi
iletisimin saglanmasi,

® Belge yonetimi gibi danisma ve destek hizmetlerini yerine getirmek,

e Calisma ekibi, birimlerin I¢ kontrole yonelik yaptiklari kontrol ortamini olusturma
calismalarinda rehberlik ve damismanlk gorevini yerine getirecek ve birimler tarafindan
hazirlanan form ve raporlarin incelenip konsolide edilmesini saglayacaktir.

e I¢ Kontrol calismalari siiresince ayda bir toplanarak yapilan calismalari koordine ederek
degerlendirecektir.

e Bu ekipte gorev alacak Uyeler yetki ve icra bakimindan Belediye Baskani tarafindan
gorevlendirirler.

e Bu ekibin gorevi ig kontrol sistemini kurmak ve isletmek degildir. I¢ kontrol sistemi yonetim
sorumlulugunda gergeklestirilecektir.

D. BELEDIYE BA$KANLIGIMIZIN IC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Baskanhigimizin misyonuna ve arzulanan hedeflerine yon vermek, gergeklestirmek, i¢ kontrol
sistemini olusturmak ayrica soz konusu yasal dizenlemelerin geregini yerine getirmek amaciyla Kamu
I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlanmistir. (Ek:2) Faaliyetler hazirlan planda belirlenen
suregler dahilinde hayata gegirilecektir. Surecin isletiimesi sorumlu birimler tarafindan
gergeklestirilecektir.

Eylem Plani tablo bigiminde diizenlenmis olup “Standart Numarasi”, “Standart / Sart Ad”,

“Sorumlu Birim”, “Isbirligi Yapilacak Birim”, “Yapilacak Islemler ve Agiklamalar” ve “Baslama-Bitis
Tarihi” situnlarindan olusmaktadir.

“Standart / Sart Adi”, I¢ kontrol sisteminin kurulmasi asamasinda ongorilmis olan 18 adet
standarti ve bu standartlar icin gerekli olan 79 adet sarti ifade etmektedir.

“Sorumlu Birim”’, ongoriilen faaliyeti ylriterek siiresinde sonuglandirmaktan ve
raporlamaktan sorumlu birim.

“ig.birligi Yapilacak Birim”, faaliyetin yiritilmesi ve sonuglandiriimasi sirecinde,
gergeklestirilecek faaliyet ile dogrudan veya dolayl iliskisi bulunan ve sorumlu birimin isbirligi yaparak
somut destek talep edecegi birimlerdir.

“Baslama-Bitis Tarihi” faaliyetin bitirilmesi icin ongorilen sureyi ifade etmektedir.
Yapilacak i:’slemler ve Aciklamalar”, faaliyetin turiine gore degisebilen nitelikte olup,
faaliyetin gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal duzenlemeler ile ongoriilen faaliyetlerin genel
gerekgesini ortaya koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.
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I¢ Kontrol Sisteminin isleyisinde birimlere rehberlik ve danismanlik yapmak iizere Ust
Yoneticinin onayi ile I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu olusturulmustur.
Hazirlama grubunun her birimden yetkili birer personelin katilimi ile Mali Hizmetler Mudurligiinden
yetkili bir personel baskanhginda ¢alismalarini stirdirmesi saglanacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Raporu hazirlanmistir. (Ek:1)

E. EKLER
EK:1- KAMU IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM RAPORU

Olusturulan kurullarin ¢alismalari sonucunda Idaremizin, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
uygunlugu konusunda yapilan tespitler, standartlar bazinda asagiya gikarilmistir.

I. KONTROL ORTAMI

Etik Degerler ve Diiristlilkk: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmahdir.

Kurum iginde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine yonelik bilgi eksikligi ve sistemin
sahiplenilmesinden kaynakli problemleri ortadan kaldirmaya yonelik ¢alismalarin yurutilmesi
gerekmektedir. Ust yonetim i¢ kontrol sistemi konusunda bilgilendirilerek gerekli destek
saglanacaktir. Sistemin yaygin olarak tanitilabilmesi igin iist yonetimin yoneticileriyle, yoneticilerin de
personeli ile sistematik toplantilarinin yapilmasi saglanacaktir. i¢ kontrol sisteminin daha iyi anlagilmasi,
benimsenmesi ve kurum kdltiirii haline getirilmesi i¢in eylem plani hazirlandiginda tiim birimlerimize
gonderilecek, web sayfamizda ve kurum portalinda yayinlanacak, tim birim ve personele duyurulmasi
saQlanacaktir.

Idaremiz yoneticileri ic kontrol sisteminin uygulamasinda érnek olma konusunda kararl bir
tutum igerisindedir. Etik sozlesmesi butin personel tarafindan imzalanmis olup Baskanlik personeline
yonelik yapilan egitim programlarina, kurum etik kurallari ve etik kurallarina iliskin mevzuat dahil
edilmistir. Kurumda farkindahg artirmak amaci ile her yil etik haftasinda gesitli etkinlikler yapilmasina
devam edilecektir. Idaremiz mevzuati geregi yapilan is ve islemler saydam ve hesap verilebilir
niteliktedir. Idaremiz personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmasi konusunda &zen
gosterilmesine dikkat edilmekte olup gelen sikayetler titizlikle degerlendirilmektedir. Idaremiz
faaliyetlerinde kullanilan tum bilgi ve belgeler kendi mevzuatina dayandigi icin dogru, tam ve guvenilir
olmakla birlikte birim yoneticilerinin azami onlem almalari saglanacaktir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve
personelin gorev tanimlari yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede
uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

’

Belediyemizin 2021- 2024 stratejik planinda misyon ve vizyonumuz katiimci yontemlerle
belirlenmistir ve kurumun web sitesinde yayinlanmaktadir. Faaliyet raporu, performans programi, e-dergi,
belediyemiz web sayfasi ve toplanti gibi cesitli iletisim araglari ile duyurulmaktadir. Tim birim ve alt
birimlerce yurutilecek olan gorevler, kanun ve yonetmelikler goz oninde bulundurularak belirlenmis,
gorev talimatlari yazill olarak tanimlanarak ilgililere duyurulmustur. Bu gorevlere iliskin yetki,
sorumluluklari kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmus olup giincellenmesi saglanacaktir.

Idaremiz birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
diizenleyen yonetmelikler mevcuttur. Baskanlik birimlerinin organizasyon yapisi, yetki, sorumluluk ve
hesap verilebilirlik ilkesi ile ilgili degerlendirmeler sonucunda diizenlenmistir.

Hiyerarsik yapiya gore astlardan istlere dogru bir raporlama sistemi mevcuttur. Belediyemizde
'Hassas Gorev Yonergesi' cikarilmis ve bitiin birimlerde bu yonergeye uygun hassas gorevler tespit
edilerek ilgililere teblig edilmis olup degisen kosullara gore glincellenmesi saglanacaktir yonetici ve
calisanlar arasinda islevsel bilgi, yetenek ve tecriubeye dayanan bir is bolimu yapilmistir. Yapilacak
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faaliyetler icin izlenecek yol ve yontemler kesin ve agik kurallar seklinde (talimat, prosediir, vatandas
sikayetleri geri donusu, toplantilarla) belirlenmistir. EBYS sistemi lzerinden verilen gorevin sonucu ve
tamamlanma suresi takip edilebilmekte olup uygulamanin gelistirilerek devam etmesi saglanacaktir.
Her diizeydeki yoneticilerin verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik uygun mekanizmalar
olusturmasi saglanacaktir.

Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri
arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilimesine yonelik
onlemler almahidir.

idaremiz insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya
yonelik olmakla birlikte gelistirilmesi gerekmektedir. idaremiz yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve
etkili bir sekilde yuriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir. Mesleki yeterlilige onem verilmekte
ve her gorev icin en uygun personel secilmeye calisiimaktadir. Personelin ise alinmasi ve gorevde
yukselmesi ilgili mevzuat hukimlerine gore yapilmaktadir. Personelin ihtiyaglari onceden belirlenmekte
ve yillik egitim planlamasi yapilmaktadir. Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi
tarafindan degerlendirilmekte ve performanslari olgilmektedir. Performans degerlendirmesine gore
performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler yonerge
kapsaminda alinmakta, yiiksek performans gosteren personel igin odullendirme sistemi isletiimektedir.
Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, ozlik
haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin hususlar ilgili mevzuat ¢ercevesinde yapilmaktadir.

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari acikca belirlenmeli ve yazili
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
yapilmalidir.

idaremizde “imza Yetkileri ve Yetki Devri Yonergesi” revize edilerek yetki ve imza devrine
iliskin ilke ve esaslarin yer aldidi yeni imza yetkileri yonergesi 23.05.2021 tarihinde yayinlanmis olup is
akis sureglerindeki imza ve onay mercileri belirlenerek personele duyurulmustur. Yetki devirlerinde,
devredilecek yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yetki devri yapilacaktir. Yetki devredilirken
devredilen yetkinin onemi goz onune alinmaktadir. Yetki devredilmesinde, devredilecek yetki
unsurlari belirlenmektedir. Yetki devredilen personelin bilgi, deneyim ve yetenegi dikkate alinmakta ve
yetki devrinin uygun kisiye yapilmasinin devami saglanmaktadir. Yetki devredilen personel yetkinin
kullanimina iliskin yetki devredene bilgi vermekle birlikte devredilen yetkiler ve yurutilen is ve
islemlerde, matbu bir plan olusturulacak, yetki devreden ile devredilen personel arasindaki bilgi
akisinin hangi periyotlarda yapilacagi belirlenecektir.

2. RiSK DEGERLENDIiRME

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amac¢ hedef ve gostergelerini ve
bunlan gerceklestirmek icin ihtiya¢c duyduklari kaynaklar iceren plan ve programlarini
olusturmali ve duyurmall, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.

Idaremiz, misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler saptamak,
performansini  olgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katiimci yontemlerle 2021- 2024
stratejik plan hazirlanmistir. Y Grutecegi program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlanmis ve duyurulmustur.
Idaremiz biitgesi, stratejik plan ve performans programina uygun olarak hazirlanmaktadir. Faaliyetler;
ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen ama¢ ve hedeflere uygunluk
saflamaktadir. idarenin hedefleri sayilan kriterlere uygun olup birimler itibariyle yillik faaliyet planlarinin
hazirlik calismalarina devam edilmektedir.
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Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler
yaparak amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

Kurumun Stratejik planinda yer alan amag¢ ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlenmistir. Ayrica i¢ kontrol ve risk yonetim sisteminin kurumda gelistirilmesi igin ilgili politika ve
prosediirleri belirleme uygulamayi izleme ve yonlendirme amaciyla her birimde birim risk
koordinatorleri gorevlendirilmistir. Risk koordinatorleri Idarenin Risk Eylem Planini  hazirlayarak
calismalarina devam etmektedir. Tum birimler kendi sireg risklerini izleyerek degerlendirme
raporlarini Aralik ayr sonuna kadar IRK' ye raporlayacaktir. IRK'G her bir BRK tarafindan
raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak “Baskanligin Konsolide Risk Raporu”nu hazirlayarak
Ocak ayl sonuna kadar IKIYK ve Ust Yonetici'ye sunacaklardir.

3. KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: idareler, hedeflerine ulagsmay1 amaclayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamahdir.

Kurumumuzda yiritulen faaliyetlerin riskleri tespit edilmis olup bu risklere yonelik olusturulan
kontrol ve stratejiler uygulanmaktadir. Kontrol ve stratejilerin tekrar gozden gecirilmesine ihtiyag
vardir. Baskanlik Makaminin 28/09/2017 tarih ve 1424 sayili olurlari ile kabul edilen Risk Strateji
Belgesinde ongorilen surelerde kontroller yapilacaktir. Risk puani yuksek  olan  suregler
onceliklendirilecek ve bu sureglerin mevcut kontrolleri gozden gegirilerek etkin gorulmeyen
kontroller igin yeniden kontrol faaliyetleri olusturulacaktir. Tasinmaz kayitlari ve  bunlarin
amortismanlarinin  dogrulugunun  her yil olusturulan bir kurulca kontrol edilmesine devam
edilecektir.

Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri icin gerekli yazil prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal,
giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdir.

Is siiregleri mevcut olan Idaremizde, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili
prosedurler bulunmakla birlikte degisen kosullarda glincellemeler yapilmaktadir. Prosedurler ve ilgili
dokimanlar gincel, kapsaml, mevzuata uygun, anlasilabilir olarak personelin erisimine agik
tutulmaktadir.

Gorevler Ayrihigi: Hata, eksiklik, yanhshk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler
ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevleri personel arasinda paylastirilmahdir.

Mevzuat hukimleri geregi, Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrollii gorevleri yayinlanan gorevler ayriiQi yonergesi kapsaminda farkh kisilere
verilecek sekilde duizenlenmistir. 5018 sayili kanun, ihale kanunlari ve diger ilgili mevzuat geregi
birlesemeyecek gorevlere iliskin hususlara riayet edilmektedir.

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli
bir sekilde kontrol etmelidir.

Prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli olan kontroller yoneticiler
tarafindan gerceklestiriimektedir. Yetki devirleri ve gorevlendirmeleri cercevesinde personelin
gergeklestirmis oldugu is ve islemler yonetici tarafindan titizlikle incelenmekte hata ve usulsiizliigiin
derecesine bagli olarak onlemler alinmaktadir. Bu tiir durumlarda personel bildirilecek ve
olumsuzluklarin giderilmesi icin bilgilendirme faaliyetleri ile hizmet ici egitimler diizenlenecektir.
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Faaliyetlerin Siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli
onlemleri almahdir.

Faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli onlemler alinmaktadir. Cesitli
nedenlerden dolay1 gorevden ayrilan personelin yeni gorevlendirilen personele yapilmasi gereken tim
is hacmi ile ilgili bilgilendirmesi, olusturulan llisik Kesme Formu ile sa§lanacaktir. Gerekli hallerde
usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmektedir. Izin ve rapor hallerinde usuliine uygun
olarak vekalet birakilmaktadir. Gorev tanim formlarinda personelin yoklugunda vekalet edecek
personel bilgileri bulunmaktadir. Tim birimlerde tespit edilen hassas gorevlerde calisan personel ile
yedekleri listelenmistir.

Bilgi Sistemleri Kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Idaremizde, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak onlemler alinmis, yazili
olarak guvenlik talimatlari belirlenmistir. Belediyede kullanilan bilgi yonetim sisteminde modiiller
bazinda veri girisi, sorgulama ve raporlama kullanici taniml olarak isletilmektedir. Tum kullanicilar igin
erisim yetkileri tanimlanmakta ve yetkisiz erisimler engellenmektedir. Idaremizde bilisim ydnetisimini
saglayan mekanizmalar vardir ve gelismesine yonelik ¢alismalar sirdirulmektedir.

4. BILGI VE ILETISIM

Bilgi ve lletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi,
karar alma siireclerinin saghkh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik
ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip
olmalidir.

Yatay ve dikey iletisimi saglayacak toplanti, bilgilendirme, yazisma ve elektronik yazismalar
yapilmaktadir. Belediye Otomasyon Sistemi, e-belediye, birim bazli otomasyon uygulamalariyla (Ortak
alan ve web portali), kurumun yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve strekli bir
bilgi ve iletisim sistemi olusturulmustur. Dis iletisime iliskin dizenli olarak e-biilten yayinlanmakta ve
web sitesi araciliiyla interaktif hizmet sunulmaktadir. Ayrica Halkmasa iletisim merkezi
bulunmaktadir. Yoneticiler ve personel gorevlerini yerine getirmede gerekli bilgileri Belediye
Otomasyon Sistemi, EBYS ve web portali izerinden ulasabilmektedir. Yoneticiler ve ilgili personelin
performans programi ve bitgenin uygulanmasi ile ilgili kaynak kullanimina iliskin bilgilere Bilgi
Sistemlerimiz tzerinden erisebilmektedir. Kurumsal iletisim igin kullanicilara elektronik posta adresleri
tanimlanmistir. Kurumumuzda personellerin oneri ve sorunlarini iletebilmeleri igin ilgili mekanizmalar
(Bireysel oneri kutusu, Halkmasa vb.) olusturulmustur. Otomasyon sisteminde etik sorunlarin
iletilebilmesi igin bagvuru linki agilmistir.

Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve
hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmaldir.

Belediyemiz orta-uzun vadeli amag hedef ve stratejilerini, stratejik plan, her yil igin olusturulan ve
o yilki hedefleri iceren Performans Programlari ile yukimliliklerini, mevzuatinda belirtilen hususlar
cergevesinde hazirlamaktadir; Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu her yil diizenli olarak
yayinlanmaktadir; Birimlerin faaliyet sonuglari ve deQerlendirmeleri idare faaliyet raporunda
gosterilerek, Baskanligimiz web sitesinde yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir. Belediye
Otomasyon Sistemi iizerinden raporlama agi kurulmustur. Her birimde birim faaliyet raporu stirecini
yuritecek bir personel belirlenmis ve gorevlendirilmistir. Birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleri ile
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda gerektiginde bilgilendirilerek ilgili birim koordinasyonu ile
calisilmaktadir.
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Kayit ve Dosyalama Sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin
kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Evrak kayit sistemi kurum otomasyon sistemine entegre olarak kullanilmaktadir. Kayit ve
dosyalama Devlet Arsivleri Genel Miidirliigiintn belirledigi standart dosya planina uygun
yapilmaktadir. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte ve arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmektedir. Arsiv sisteminin tamamen elektronik ortama tasinmasi ve saglikl bir sekilde
mubhafazasi ve kullanilabilecek sekilde diizenlenmesine yonelik Arsiv Yonergesi hazirlanacaktir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturulmahdir.

Hata, usulsuzlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi konusunda, mevzuat geregi yapilmakta olup
duyurulmasi saglanacaktir. Bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yetkililerce gerekli islem
yapilmakta olup yapilacak islemler konusunda gerekli ve gorevli birimlere bildirmeleri saglanmaldir.
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayrimci muamele yapilmamasina ozen
gosterilmekle birlikte bu konu ile ilgili ilgili yoneticiler gerekli tedbirleri almaktadirlar.

5. iZLEME

I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirmelidir.

¢ kontrol eylem planinda ongoriilen eylemler ve gerceklesme sonuglari alti ayda bir
degerlendiriimekte ve raporlanmaktadir. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin
katihmi saglanmakta olup hazirlama grubunun icerisinde her birimden personel bulunmaktadir. i¢
kontrolin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gorusleri, kisi veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve
dis denetim sonucu hazirlanan raporlar dikkate alinmaktadir. I¢ kontrolin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken onlemler belirlenerek ve bir eylem plani gergevesinde uygulanmalidir.

Ic Denetim: idareler Fonksiyonel Olarak Bagimsiz Bir I¢ Denetim Faaliyetini
saglamalidir.

Idaremizde i¢c denetim birimi ve ic denetci bulunmamaktadir. ihtiyag halinde olusturulacaktir.
SONUGC:
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve diger ilgili mevzuatla getirilen Kamu Ig
Kontrol Standartlarina uyum amaciyla yapilacak c¢alismalara esas olmak Uzere, Idaremizdeki

mevcut durumun tespiti yapilmis ve hazirlanacak “Kamu Ig¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan”
na temel olusturacak bu rapor ve eylem plani diizenlenmistir.
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IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

AD-SOYAD

GOREVI

1- Ali OZKAYACAN

Belediye Baskan Yardimcisi

2- Fatos UYKUN

Mali Hizmetler Mudiri

3- Ertan YILMAZ

Yazi igleri Mudiirti

4- Ozan GUNGOR

insan Kaynaklar: ve Egitim Midiir

5- Mehmet AY

Fen Isleri Miidiir V.

6- Onur ALPTEKIN

Ozel Kalem Miidiir V.

7- Celaleddin KILIC

Bilgi islem Miidiir V.

2024 YILI KAMU iC KONTROL STANDARLARINA UYUM EYLEM PLANI
HAZIRLAMA GRUBU

MUDURLUKLER BiRiM SORUMLULARI
1.1 | Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudurligi Berna TALSIK Dlsim Sultan MERT
1.2 | Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudiirligii (BASIN) | Pakize SAHIN Salih OZEN
2 Bilgi islem Midirlugi Meryem ALTINTAS Kiibra Tugge GULTEKIN
3 iklim Degisikligi Ve Sifir Atk Mudurligi Blisra KIS ERKE Remzi KARABACAK
4 Destek Hizmetleri Mudurlugi Gamze AG
5 Emlak Ve istimlak Mudurligi Gul PALAZ Ebru YILMAZ
6 Etiid Proje Mudurlugii Cigdem SEVEN Aydan CALISKAN
7 Fen isleri Mudurligi Ela TALSIK Esin OTUZALTI
8 Hukuk Madurlagi Berna BATU
9 imar Ve Sehircilik Mudurligi Sultan OZCAN Rifat DIKMEN
10 |insan Kaynaklari Ve Egitim Midurligi K.Ozge ALTUN Zehra BAS
12 |isletme Ve istirakler MidurlGgi Buse TURHAT Ayse COLAK
13 | Kres Mudirligi Ayse KENDIR Elif GULDEN CAMCI
14 | Kiltir Ve Sosyal isler Mudurltgi Hatice OZCICEK Ebru Ceren KURT
15 | Mali Hizmetler Mudurligi Zeliha Deniz YURIK Mahmut DURMAZ
16 | Muhtar isleri Midurligi Melahat YILDIRIM Didem Fevziye OZGUR
17 | Ozel Kalem MudarlGgi Sila Ezgi BEKTAS
18 Park Ve Bahgeler Mudurligi Semiha CIYDEM Ayse Ezgi TASKIRAN
19 | Saghk isleri Midirlugi Rahime SENGUN Kevser VAROL
20 | Spor isleri Mudurligi Dilek TEKSURER
21 Tarimsal Hizmetler MudurliGg Neslihan AKCA AKDENIZ |Kadriye ALP
22 | Teftis Kurulu MudarlGgi Sinan SEN
23 Temizlik isleri Mudurligi Esin YILAN ODABASI Sila CETIN
24 | Yaziisleri Mudurligi Esin KAYMAK
25 | Zabita Midirlagi Canan EKEROGLU

18




©
5 2| Kamu i¢ Kontrol v o Sorumlu Birim/|  Igbirligi
gz ¢ < o Ongorilen Eylem veya $ g Tamamlanma
c © | Standardi ve Genel Mevcut Durum E > Calisma grubu | Yapilacak | Cikti/ Sonug y
T O 3] Eylemler > . . Tarihi
B X Sarti = Uyeleri Birim
LIJ
KOsS1 (Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmahdir.
2024 yihni igeren I¢ Kontrol lEerm Ust yonetim
Plani hazirlik galigmalarina Ust S .. R
. ; Mali Hizmetler Ust Yonetim ve |onayi ve
1.1.1 |yonetici onayi ile baglanilacak ve e e o R N . Aralik 2024
e . Madarlaga Birim Yoneticileri |bilgilendirme
hakkinda ust yonetime yonelik toplantisi
bilgilendirme toplantisi yapilacaktir. P
Sistemin yaygin olarak
tanitilabilmesiigin Ust yonetimin - o 6 ayda bir IKIYK*
yoneticileriyle, ydneticilerin de Ust Yonetim, Birim Yoneticileri | Toplanti
1.1.2 S - o o . L Toplantisi, Aylik
personeli ile sistematik Birim Yoneticileri | TUm Birimler Tutanaklarn -
. . . . Birim toplantilari
Kurum icinde i¢ kontrol sistemi ve toplantilarinin yapiimasi
isleyisine yonelik bilgi eksikligi ve saglanacaktir.
i¢ kontrol sistemi ve sistemin sahiplenilmesinden ] ] o o
KOs |istevisi yonetici ve kaynakli problemleri ortadan I¢ kontrol sisteminin daha iyi
11 |personel tarafindan kaldirmaya yénelik calismalarin anlagiimasi, benimsenmesive
"~ |sahiplenilmeli ve yiriitiimesi gerekmektedir. Ust kurum kuiltaru haline getirilmesi icin
desteklenmelidir. yonetim i¢ kontrol sistemi eylem plani hazirlandiginda tim {0 o o Web sitesi
konusunda bilgilendirilerek gerekli 1.1.3 |birimlerimize génderilecek, web Midarliga Tam Birimler giincellemeleri Ocak 2024
destek saglanacaktir. sayfamizda ve kurum portalinda
yayinlanacak, tim birim ve
personele duyurulmasi
saglanacaktir.
Web portal uygulamasinin tim
birimlerde tamamlanmasi ile birlikte —
portal Gizerinde i¢ kontrole yonelik Bilgi Islem
1.1.4 [bolim olusturulacak, birimlerin aylik | TGm Birimler Muc.iur!ugu, Web port.?l..' Ig" Mart 2024
Mali Hizmetler  |kontrol bélimi
olarak Eylem Planinin gerceklesme e e
Mudurlagu

durumu portal Gzerinden takip
edilecektir.

19




idarenin yéneticileri ic
kontrol sisteminin

Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin

Yoneticilere i¢ kontrol sistemiyle

KOS uygulanmasinda uygulanmasinda ornek olma 1.2.1 |(ilgili bilgilendirme toplantilarina Mali Hizmetler Tam Birimler Toplant Haziran 2024
12 |9 ‘ konusunda kararli bir tutum <-4 |19t brigriendirme top Miidarlig Tutanaklan  |Aralik 2024
personele drnek o ) devam edilecektir.
icerisindedir.
olmaldir.
*IKIYK: I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu
i¢ kontrol eylem planinda éngériilen
eylemlgr periyodik olarak st Mali Hizmetler Iz!gme ve Gergeklesme [Haziran 2024
1.2.2 |ydneticiyede raporlanarak es e e Yonlendirme
. . Mudarlagu Raporu Aralik 2024
zamanl izleme fonksiyonu Kurulu
i in yoneticileri i saglanacaktir.
Idarenin _yonet_|c_||er| ¢ Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin 9
kontrol sisteminin N
KOS uygulanmasinda 6rnek olma
uygulanmasinda . Eylem Planinin gerceklesme
1.2 N konusunda kararli bir tutum . e
personele drnek o . durumu alti ayda bir Mali Hizmetler
icerisindedir. e e .
olmaldir. Mudurltgunce raporlanarak Ust - .
. < . Mali Hizmetler .. . Gerceklesme [Haziran 2024
1.2.3 |yoneticiye sunulacak degerlendirme|, . . ... . Ust Yonetim
P Madarlaga Raporu Aralik 2024
raporu sonrasi, Ust yonetici
tarafindan birimlere goris
bildirilecektir.
Egitim
Etik Kurallar ile ilgili egitim semineri | 52N Kaynaklan semineri, Yillik 116 2024
1.3.1 (5. . ve Egitim Tdm Birimler Egitim Plani, .
dizenlenecektir. - S Eylll 2024
Madarlaga Egitim Katilm
Formlar
Ett:: E::;elllzlr ia"i?akliﬂaﬁéﬁéaﬁ?ﬁ; Bilgi Islem Afls, e-afis, -
1.3.2 N yau Etik Komisyonu 9 'glem mail, web sitesi |Mayis 2024
saglayicilar ve hizmet alanlara Muduarlagu . .
glncellemeleri
duyurulacaktir.
KOS Etik kurallar bilinmeli ve [Kurumda Etik Kurulu mevcut olup
13 tum faaliyetlerde bu yeniden yapilandiriimasi Dogrudan Temin Hizmet Alim .
*° |kurallara uyulmalidir. saglanacaktr. sozlesmelerinde hizmet alim Insan Kaynaklari
oluyla galisan sirket Muddrlagd, Tiim Hizmet Alim
1.3.3 [Yoluyla calisan sirke isletme ve ur : " |Aralik 2024
personellerininde etik kurallara 2 Birimler Sozlesmesi
R . Istirakler
uymakla yukumlUu olduklarina dair Miidiirlagii
madde eklenecektir. 9
Etik kurallarinin giincellenmesi ve
bu cergevede Etik S6zlesmelerinin Insan Kaynaklan | Tum
1.3.4 |belli dénemlerde (3 yilda bir) ve Egitim Mid. Birimler Etik Yonergesi [Mayis 2024

yenilenmesi uygulamasi Etik
Yonergesi ile diizenlenecektir.
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Bagskanlik, mevzuatla kendisine
verilmis gorevleri stratejik planlar ve
programlar dogrultusunda
yuritmekte olup “Guvenilirlik,

Faaliyetlerde durustlik, saydamlik
ve hesap verebilirligi artirmak adina
stratejik plan, performans programi,

ilgili calismanin

Faaliyetlerde diristlik, |seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri faaliyet raporu, butce, hizmet M?“ .I'—||%r:n'¢.etler - Web sayfas, yasal takvimi
KOS L . Mudarlagu, Basin |Bilgi Islem Yayinlanacak L
saydamlik ve hesap geregi olarak kamuoyuna 1.4.1 [standartlar envanteri vb. kurum P S geregince
1.4 - N . S Yayin ve Halkla Mudarlagu konu ile ilgili
verebilirlik saglanmalidir.|agiklamaktadir. Gergek ve tlzel calismalari ile ilgili bilgi ve e A, . onaylanmasindan
. , T . lligkiler MUdurlGgu resmi yazi
kisiler Halkmasa’ya basvurmalari raporlarin web sitemizde glincel sonra
halinde istedikleri bilgilere 4982 olarak bulundurulmasi
sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa saglanacaktir.
gbre ulagabilmektedirler.
Hizmet verilenlere adil ve esit Halkmasa
davranilip davraniimadigi hususu [Basin Yayin ve o
I e R Istatistik
sirekli olarak gozetilecek kurum Halkla lligkiler . . .
151 P e e Tum Birimler Raporlari- Istek [Her ay
disindan yazili ya da so6zll sikayet |Madurlagu- X
o 9 . . ve Sikayet
ve Onerilerin degerlendiriimesine Halkmasa
Raporlar
calisilacaktir.
Adil ve esit davranimin egemen “Personel Memnuniyet Anketi”
oldugu bir yénetim ilkesi uygulamasi ile personel Personel
benimsenmis olup uygulamalarin beklentilerinin dlgimi yapilacaktir. |insan Kaynaklari memnuniyet
etkinligini artirmak amaciyla 1.5.3 |Web portal tizerinde galisan ve Egitim Tdm Birimler anketi, anket |Temmuz 2024
mart/2021 tarihinde Basin Yayin ve memnuniyet anketleri diizenlenerek [Mudurliga degerlendirme
Halkla iliskiler Muduirligii tarafindan ust yonetime raporlanmasi raporu
; ) . Konyaalti Halkmasa Programi saglanacaktir.
Idarenin personeline ve .
KOS |, . . . devreye alinmistir. Hizmet
1.5 hizmet verilenlere adil ve nvanterleri birimler rektigind Kamu Hizmet
' esit davraniimalidir. e" a "e © K te> C(ta ge Z ginde Kamu hizmet standartlari, Hizmet Yazi isleri Envanteri
guncetienerek web sitemizde 1.5.4 |envanterinde ihtiya¢ duyulan 1Z1 'S8 o Tdm Birimler o Mart 2024
yayimlanmaktadir. N Madarlaga Web sitesi
N . glincellemeler yapilacaktir. . .
Vatandaslarin yodun olarak hizmet glincellemesi
aldiklari ve kalabalik olarak sira
bekledikleri birimler tespit edilerek, Bu konuda mensuplara ve -
R . . P o Yillik Egitim
ilgili birimlere numarator sistemi yOneticilere, farkindaligi arttirici ; s
K - . . Insan Kaynaklari " . Plani, Egitim o
urulmusgtur. 1.5.5 |egitimler verilecek ve gesitli s . Tam Birimler Agustos 2024
S . . . ve Egitim Mud. Katilim
bilgilendirme faaliyetleri
L . . . Formlar
yiritilmesine devam edilecektir.
Sosyal hizmet verilenlere adil ve
esit davraniimasi adina Koshim'de |Kiltir ve Sosyal Bilai islem Web sitesi
1.5.6 |yer alan hizmetlerin randevulari islerMd., Bilgi 91 lslem i . |Mart 2024
Mudarlaga glncellemeleri

belediyemiz web sitesi Uizerinden
yapilacaktir.

islem Madarligi
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idarenin faaliyetlerine

Stratejik Plan, Faaliyet Raporu,
Performans programi ve butge,
kurumun web sitesinde
yayimlanmakta olup yargi ve diger
denetim organlarinin denetimine

idarenin faaliyetlerine iliskin tim

KOS |iliskin tim bilgi ve aciktir. Birim ve idare Faaliyet b!lg! V? belglcve'lere, ye'tl'<|lend|rmeler . . Bilgi islem D9kur_nan Guncelleme
- L . 1.6.1 [bilgi glvenligi ve politikalari Tam Birimler e YoOnetim -
1.6 |belgeler dogru, tam ve [Raporu eki Ig Kontrol Givence . . Madarlaga . . gerektiginde
glvenilir olmalidir. Beyani Ust Yénetici/ gergeves!nde elektrpnlk or.tamda Sistemi
HarcamalYetkilisi/ Mali Hizmetler ulagiima imkant verilecektir.
Birim Ydneticisi tarafindan
imzalanarak beyani bilgilerin tam ve
guvenilir oldugu teyit edilmektedir.
g?rzlgi t;:glr:erllzr;;?/zrt ??lglg(;’ru idarenin faaliyetlerine yénelik olarak
! ’ Y p ' duzenlenen i¢ ve dis denetim Mali Hizmetler N . . N .
Performans programi ve butce, 1.6.2 N S . e e Tdm Birimler Raporlar Denetim dénemleri
kurumun internet sitesinde raporlari degerlendirilerek gerekli  |Mudurlugu
. onlemler alinacaktir.
; . . . yayimlanmakta olup yargi ve diger
Idarenin faaliyetlerine . o
G e e denetim organlarinin denetimine
KOS |iligkin tim bilgi ve o : .
- aciktir. Birim ve Idare Faaliyet . ; . . . .
1.6 |belgeler dogru, tam ve Raporu eki ic Kontrol Giivence Birim ve Idare Faaliyet Raporu Eki Birim faaliyet
glvenilir olmalidir. poru exi ¢ rontr i¢ Kontrol Glivence Beyani Ust . raporlari,
Beyani Ust Yonetici/ e o . Mali Hizmetler . L :
o - 1.6.3 |YOnetici/ Harcama Yetkilisi/ Mali o e e TUm Birimler I¢ kontrol Mart 2024
HarcamaYetkilisi/ Mali Hizmetler ) . . Madarlaga "
Birim Yéneticisi tarafindan Hizmetler Birim Ydneticisi glivence
tarafindan imzalanacaktir. beyanlari

imzalanarak beyani bilgilerin tam ve

guvenilir oldugu teyit edilmektedir.

KOS2

Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu

idarede uygun bir orga

nizasyon yapisi olusturulmaldir.

ile birimlerin ve personelin gorev

tanimlari yazih olarak belirlenmeli,

personele duy

urulmal ve

KOS
2.1

idarenin misyonu yazili
olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel
tarafindan
benimsenmesi
saglanmalidir.

Belediyemizin 2021- 2024 stratejik
planinda misyon ve vizyonumuz
katihmci yontemlerle belirlenmistir ve
kurumun web sitesinde
yayinlanmaktadir. Faaliyet raporu,
performans programi, e-dergi,
belediyemiz web sayfasi ve toplanti
gibi gesitli iletisim araglari ile
duyurulmaktadir.

2.11

22




idarenin misyon,vizyon ve stratejik
hedefleri dogrultusunda beklentileri

. P Gorev tanimi
ve bu beklentilere yonelik birimler talimatlar: Giincelleme
Misyonun 2.2.1 |bazinda olusturulan hedefleri, Tum Birimler Tum Birimler . 2 <
. - L . N . o Gorev dagihm |oldugunda
gerceklestiriimesini Tam birim ve alt birimlerce gbrev talimatlar dogrultusunda . )
o . . R N ; N cizelgesi
saglamak Uzere idare  |yUrUtllecek olan gorevler, kanun ve yeniden giincellenecek ve
KOS |[birimleri ve alt yonetmelikler g6z 6niinde personele bildirilmesi saglanacaktir.
2.2 |birimlerince yiritulecek |bulundurularak belirlenmis, gérev
gorevler yazih olarak talimatlari yazili olarak tanimlanarak ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve
tanimlanmali ve ilgililere duyurulmustur. i¢c Kontrol calismalari kapsaminda,
duyurulmalidir. 5 - iri
2.2, |90rev tamimlan ve risk Tum Birimler Tum Birimler oM @AM ) ik 2024
calismalarina bagh olarak hassas kitapcidi
gorevler ve bu gorevlere iligkin
prosedurler giincellenecektir.
) - ' Gorev dagihm gizelgelerinin Gorev
Idare blrlmlerlnde . N _ degisen kosullara gore tanimlari, Giincelleme
personelin gorevlerini ve [Kurumumuz harcama birimlerinde | 2.3.1 |giincellenmesi saglanacak ve gorev|Tiim Birimler Tum Birimler Gorev dagiim | -0 o0 o
bu gorevlere iligkin yetki |personel gorev tanimlari degisikligi olmasi halinde personele cizelgeleri 9
KOS |ve sorumluluklarini bulunmaktadir. Bu goérevlere iligkin bildirilecektir.
2.3 |kapsayan goérev dagilim |yetki, sorumluluklari kapsayan gérev N
cizelgesi olusturulmali  |dagilim gizelgesi olusturulmus olup Hazirlanacak olan Gorev Tanimi insan Kaynaklari )
ve personele glincellenmesi saglanacaktir. 2.3.2 |Yonergesi geregince kurum ve Egitim Tum Birimler Gorev Tanimi |, an 2024
i i hakkinda genel bilgilendirme e e Yoénergesi
bildirilmelidir. Mudarligi
dosyasi olusturulacaktir.
Idarenin ve birimlerinin Tegkilat semasi gdzden gegirilecek [Ust Yonetim
teskilat semasi olmali ve |Belediyemiz teskilat semasi glincel skrat s 9 gee ; ' insan Kaynaklari |Kurum Tegkilat
KOS ~ o ve guncellemeler her yil ocak Insan Kaynaklari s
buna bagl olarak olup web sitesinde 24.1 - - ve Egitim Semasi, Web |Ocak 2024
2.4 . . ayinda yapilacak ve web sitemizde |ve Egitim - N .
fonksiyonel gérev yayimlanmaktadir. e Mudurlagu dizenlemelri
o . - yayimlanacaktir. Muaduarlagu
dagihmi belirlenmelidir.
idarenin ve birimlerinin o :
. Bagskanlik birimlerinin organizasyon
organizasyon yapisl, ;
. yapisi, yetki, sorumluluk ve hesap .
temel yetki ve L q Faaliyet
N verilebilirlik ilkesi ile ilgili . Insan Kaynaklari
KOS [sorumluluk dagihmi, N . Kurumun organizasyon yapisina - . . raporlart, Altr ayhik
L degerlendirmeler sonucunda 250 (.. o N L . ve Egitim Tam Birimler . .
2.5 |hesap verebilirlik ve N e . iliskin 6neriler degerlendirilecektir. e e Organizasyon |periyotlarla
dizenlenmistir. Hiyerarsik yapiya Muduarlagu
uygun raporlama semalari

iliskisini gbsterecek
sekilde olmahdir.

gore astlardan Ustlere dogru bir
raporlama sistemi mevcuttur.
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KOS
2.6

idarenin yéneticileri,
faaliyetlerin
yuratulmesinde hassas
gorevlere iliskin
prosedurleri belirlemeli
ve personele
duyurmalidir.

Belediyemizde 'Hassas Goérev
Yoénergesi' ¢ikariimis ve batiin
birimlerde bu ydnergeye uygun
hassas gorevler tespit edilerek
ilgililere teblig edilmistir. Fakat
hassas gorevlere iliskin olarak
geleneksel diizenlemeler disinda bir
calisma yurutiimemistir.

Hassas gorevler ydnergesinin
degisen kosullara goére, 6nem arz

insan Kaynaklari

Hassas Gorev

2.6.1 : - ve Egitim Tum Birimler i . Ocak 2024
eden iglemler dahilinde e Yonergesi
N S Mudarlagu
glincellenmesi saglanacaktir.
Gorevden ayrilan personelin is_ ve
islemlerin aksamamasi adina llisik |insan Kaynaklari
Kesme Formlari kayit altina ve Egitim . L Hassas Gorev
2:6-2 | Jlinarak takip edilecektir. Yetki Madarlagd, Bilgi | o™ BMIET ysnergesi Ocak 2024
degisiklikleri yeniden islem Madarligi
dizenlenecektir.
Gincellenen Hassas Goérev
Yonergesi geregince gorevden
ayrilan personelin llisik Kesme insan Kaynaklari |; . . )
N . L - llisik Kesme Her gorev
2.6.3 |Belgesini doldurmasi ve bu formun |Tdm Birimler ve Egitim O
L . . e Formu degisiminde
birim veya tst amir tarafindan Madarlaga
onaylanmadan goérevinden
ayrilmamasi saglanacaktir.
ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemi ve
2.6.4 9 o Tim Birimler Tim Birimler Gorevler Kasim 2024
calismalarina bagh olarak hassas
i .. A tablosu
gorevler ve bu gorevlere iligkin
prosedurler giincellenecektir.
Tum birimlerde tespit edilen hassas |;
N . Insan Kaynaklari R .
gbrevlerde galisan personel ile - " - Hassas Gorev |Gincelleme
2.6.5 L ve Egitim Tam Birimler . . -
yedekleri belirlenecek ve e Listesi gerektiginde
Muadarlagu

listelenecektir.
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Yoneticiler, personellerine vermis
olduklari gorevlerin ilgili mevzuat,
stratejik plan ve performans

Haftalik , aylik
ve yilhk

Haftalik, aylk ve

2.7.1 |programi ile belilenen amag ve Tam Birimler Tam Birimler faaliyet/ ik
hedeflerle uygunlugunu takip calisma y
Yonetici ve ga||§an|ar arasinda edebilmek |g|n belirli mekanizmalar raporlarl
islevsel bilgi, yetenek ve tecriibeye olusturacaktir.
Her diizeydeki dayanan bir islbt')lijm'ij .ya'p|Im|§t|r. Kurum igerisinde kullaniimak (izere,
yoneticiler verilen Yapllac?k faallyetlerllgln izlenecek birim igerisindeki paylagimlari tek
KOS |gorevierin sonucunu Y01 Ve yontemer ?esm ve acik bir merkezi yerden yonetilebilmesi
; L kurallar geklinde (talimat, prosedir, ve istenildigi zaman gerekli
2.7 |izlemeye yo6nelik . Lo R 9 gere .
mekanizmalar vatandas sikayetleri geri donusd, 2.7.2 |dokiman, dosya ya da igerige Tum Birimler Tum Birimler |V o0 Portalt ) Guncellenme
toplantilarla) belirlenmistir. EBYS imesi icin " Uygulamasi  |oldugunda
olusturmalidir oplantilaria) belirlenmigtr. ulasilabilmesi icin "Web Portali
' sistemi Uzerinden verilen gorevin Uygulamasi' tiim miidirliklerde
sonucu ve tamamlanma suresi takip tamamlanacaktir.
edilebilmektedir.
Web Portali Uygulamasi ile ilgii | 52" Kaynaklar Egitim kayitlari
2.7.3 [ eb Foral Lyg 9 ve Egitim Tiim Birimler gitim kaytar | ,hat 2024
egitim verilecektir. e ve analizleri
Madarlaga
KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistiriimesine
yonelik onlemler almalidir.
insan kaynaklari BeledlyemIZ(Ije. lht!ya(; duyulgn insan insan Kaynaklari ve Egitim
AP . kaynagi temini birim talepleri e o - .
yOnetimi, idarenin amag 9 Muddrligunce birimlerle yilda bir |
KOS [ve hedeflerinin dogrultusunda kez insan kaynag ihtiya¢ analizi Insan Kaynaklar Kurum insan
. gergeklestiriimektedir. Bu dogrultuda| 3.1.1 ve Egitim Tam Birimler o Aralik 2024
3.1 |gerceklesmesini ; P yapilacak ve personel e e Kaynagi Plani
o T insan kaynaklari yonetiminin kaynak i . . . Madarlaga
saglamaya yonelik gorevlendiriimesinde s6z konusu
planlama ¢alismalari kurum . .
olmaldir. . s - analiz sonuglari dikkate alinacaktir.
genelinde ydratidlmelidir.
Birim personelleri igin ihtiyac
duyulan egitim konulari tespit insan Kaynaklari |Hizmet igi
Idarenin yénetici ve Bagkanligimiz y6netici ve 3.2.1 |edilerek her yil ocak ayinda Insan | Tiim Birimler ve Egitim Egitim Talep  |Ocak 2024
personeli gbrevlerini personelinin, gorevlerini etkin ve Kaynaklari ve Egitim Midirligiine Midarligi Formu
KOS |etkin ve etkili bir sekilde verimli bir sekilde yirGtebilmesi, bildirilecektir.
32 |viirittebilecek bilai bilgi, deneyim ve yeteneklerinin
’ :;ene im ve ete%é"e arttirilabilmesi igin gerekli olan
sahi yolmah()jllr 9 egitimler her yil planlanan egitim - . . .
p . programlarinda ele alinmaktadir. Egitim faaliyetleri vhefr yil ) InsarI.Kaynaklarl ) N N
3.2.2 |planlanacak ve egitim mufredatlari |ve Egitim Tam Birimler Egitim plani Ocak 2024
surekli guincellenecektir. Mudarlaga
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Her egitim sonunda analiz
yapilacak ve personelin egitim

insan Kaynaklari

Egitim kayitlar

3.2.3 . . ve Egitim Tim Birimler 0 Her egitim sonunda
durumlari, analiz sonuglarina gére - ve analizleri
. . . Mudurlagu
o . takip edilecektir.
; C Baskanligimiz yonetici ve
Idarenin yonetici ve A L - —
- . personelinin, gorevlerini etkin ve Yeni baglayan personel igin yapilan
personeli gorevlerini T ; N . o . ; Oryantasyon
, o . verimli bir sekilde yurutebilmesi, oryantasyon egitimleri devam Insan Kaynaklari i
KOS |etkin ve etkili bir sekilde |, . . . g . - . L Formu, Gorev |[Her oryantasyon
Lo o bilgi, deneyim ve yeteneklerinin 3.2.4 |edecektir. Oryantasyon ve Egitim Tum Birimler s N :
3.2 |yurltebilecek bilgi, . L . . - Basi Egitim déneminde
. N arttinlabilmesi igin gerekli olan programlarinda misyonun Mudarlaga
deneyim ve yetenege - o A . Formu
sahip olmalidir egitimler her yil planlanan egitim aktariimasi da dahil edilecektir.
programlarinda ele alinmaktadir. Birimler arasi gérev degisimi olan
personel igin yapilan oryfantasyon Insar].Kaynaklarl ) N Gérev Bas Her oryantasyon
3.2.4 |sonucunda kullaniimak tzere ve Egitim Tam Birimler oo N .
"o o . " o e Egitim Formu |ddneminde
Gorev Basi Egitim Formu Madarlaga
olusturulacaktir.
Mesleki yeterlilige 6nem i - . Yonetici ve personelin bireysel ;
. . . Mevcut gorevler icin gerekli olan S - Insan Kaynaklari L
KOS |verilmeli ve her gorev o . performans gelisiminin saglanmasi |_.. L s Personel egitim|;, .. .
- bilgi ve donanima sahip personel 331 A Tam Birimler ve Egitim Ihtiya¢ halinde
3.3 |icin en uygun personel . - icin mesleki egitim programlari - programi
. o secilmektedir. N h ) . Mudarlagu
secilmelidir. dizenlenmesine devam edilecektir.
p lin i | Belediyemiz personel istihdaminda
. erggne_ln 3¢ alinmasi kariyer ve liyakat ilkelerinin ilgili o o Ise alinan ve
ile gorevinde ilerleme ve . Personelin ige alinmasi ile goérevde .
- . . mevzuat ¢cercevesinde . N ; gorevde
yukselmesinde liyakat . . ilerleme ve ylkselme mevzuati Insan Kaynaklari N
KOS | ) uygulanmasina, personelin daha Ust . - ; - . L yukselme i "
ilkesine uyulmali ve N . o : 3.4.1 |liyakat ilkesi ve performans ve Egitim Tam Birimler D Gorevde yukselme
34 |, .._ |unvanlara yiikselmelerini teminen " . . N e e egitimine
bireysel performansi géz|., .. . yonergesi ¢ercevesinde gézden Muaduarlagu
o ilgili mevzuat gercevesinde sinav g . katilan
6nlnde . o gegirilecektir.
yapilirken, performans kriterlerinin personel sayisi
bulundurulmalidir. . N
de dikkate alinmasi saglanacaktir.
Her gorev icin gerekli
egitim ihtiyaci Her yil birimlerden alinan talepler, Birimlerden gelen talepler Insan Kaynaklari Egitim ihtiyac
belirlenmeli, bu ihtiyaci |egitim ihtiyag analiz sonuglari ve 3.5.1 |dogrultusunda her yil ocak ayinda |ve Egitim Tum Birimler analizi, Ocak 2024
KOS [giderecek egitim performans yonergesi egitim takvimi dizenlenecektir. Mudurlagu Egitim plani
3.5 |[faaliyetleri her yil degerlendirme sonuglari

planlanarak yuratilmeli
ve gerektiginde
guncellenmelidir.

dogrultusunda hizmet ici egitim plan
ve takvimi olusturulacaktir.

3.5.2

Yl icerisinde ortaya c¢ikan egitim
ihtiyacina gore egitim planinda
glincelleme yapilacaktir.

insan Kaynaklari
ve Egitim
Mudurlagu

TUm Birimler

Guncellestirilen
Egitim plani

Aylik periyotlarla
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Her gorev icin gerekli

Egitim programlari sonunda
programin amacina hangi oranda
ulastiginin tespiti amaciyla anket

insan Kaynaklar

1.Egitim
degerlendirme
anketi

353 . N : ve Egitim Tum Birimler o Egitim sonunda
egitim ihtiyaci Her yil birimlerden alinan talepler, vb. 6lgme ve degerlendirme araglar Mijdgrlﬂgi] 2.Egitim g
belirlenmeli, bu ihtiyaci |egitim ihtiyag analiz sonuglari ve kullanilacak ve egitim sonuglarinin sonuglari
KOS [giderecek egitim performans yonergesi analizleri yapilacaktir. analizi
3.5 |faaliyetleri her yil degerlendirme sonuglari
planlanarak yiratilmeli [dogrultusunda hizmet ici egitim plan Performans degerlendirme raporlari
ve gerektiginde ve takvimi olusturulacaktir. sonucu basari egrisi altinda kalan insan Kaynaklari |Performans .
- - L T . L - o . Haziran 2024
guncellenmelidir. 3.5.4 |personelin egitim ihtiyaclari Tum Birimler ve Egitim degerlendirme
. ; - Aralik 2024
belirlenecek, Insan Kaynaklari ve Muduarlagu raporlari
Egitim Muduarligine bildirilecektir.
Yonetici ve personel degerlendirme
Personelin yeterliligi ve  [slreci hazirlanan "Performans
performansi bagli Degerlendirme Yonergesi" geregi
oldugu yoneticisi performansa goére 6dil ve uyari i o - ;
KOS [tarafindan en az yilda bir[sistemi uygulanmaktadir. Ayrica Qgrevlere uygun nitelikte egitim . L Insarleaynaklarl Performans Haziran 2024
- o . ~ . 3.6.1 |ihtiyaci kargilanarak Performans Tam Birimler ve Egitim - .
3.6 |kez degerlendirilmeli ve |5393 Sayil Yasa geregi 6 ayda bir 4 . . e kriterleri Aralik 2024
o . Degerlendirmeleri yapilacaktir. Madarlaga
degerlendirme sonuglari |performans ortalamasi
personel ile belirlenmekte ve basarili personel
gOrusulmelidir. icin mevzuatla belirlenen 6deme
yapilmaktadir.
Performans
degerlendirmesine gore
performansi yetersiz
bulunan personelin Performans degerlendirme
performansini yonergesi mevcut olup performansi Personelin performansini artirmak  |; - .
o . . N C . . Insan Kaynaklari Odllendirilen .
KOS |[gelistirmeye yonelik yetersiz bulunan/ yiksek icin 6dullendirme mekanizmalari - " - Haziran 2024
= . N - 3. 7.1 .7 . ... |ve Egitim Tam Birimler personel
3.7 |6nlemler alinmall, yliksek |performans gésteren personel igin isletilirken performans kriterleri géz Midarliga sayisil Aralik 2024

performans gésteren
personel igin
odullendirme
mekanizmalari
geligtiriimelidir.

gelistirme veya édullendirme
mekanizmasi mevcuttur.

onilinde bulundurulacaktir.
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KOS
3.8

Personel istihdami, yer
degistirme, Ust gorevlere
atanma, egitim,
performans
degerlendirmesi, 6zlik
haklari gibi insan
kaynaklari yénetimine
iliskin 6nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis
olmali ve personele
duyurulmahdir.

Personel istihdami, yer degistirme,
Ust gorevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 6zlik
haklari gibi insan kaynaklari
yonetimine iliskin 6nemli hususlar
ilgili mevzuat hukumlerine gore
yapilmakta olup performans
degerlendirmesi igcinde prosedur
belirlenecektir.

3.8.1

Belediyemiz personel istihdaminda
kariyer ve liyakat ilkelerinin ilgili
mevzuat gergevesinde
uygulanmasina, personelin daha
Uist invanlara yikselmelerini
teminen ilgili mevzuat cercevesinde
sinav yapllirken performans
kriterlerinin de dikkate alinmasi
saglanacaktir.

insan Kaynaklari
ve Egitim
Muduarlagu

Tum Birimler

Yonerge ,
yénetmelik,
bildiri

Gorevde yukselme

KOS4

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari

devri yapilmalidir.

acikca

belirlenmeli ve yazili olarak bildiri

Imelidir. Devredilen yetkinin dnem

i ve riski dikkate alinarak yetKki

Is akis siireclerindeki

. .. |Belediyemiz is akis semalari ve imza ve onay mercileri is akis : is akis
imza ve onay mercileri . L . L7 . . Insan Kaynaklari .
KOS . . talimatlar Gzerinde imza ve onay semalari Uzerinde belirlenmis olup s . L semalart, Guncelleme
belirlenmeli ve S . 41.1 o .. ve Egitim Tim Birimler L
4.1 mercileri belirlenmis ve degisen sartlara gore e Web portali gerektiginde
personele N . Mudarlaga, . .
duyurulmustur. guncellenecektir. dizenlemeleri
duyurulmalidir.
Yetki devirleri, st
yOnetici tarafindan “ imza Yetkileri ve Yetki Devri
belirlenen esaslar Yoénergesi” revize edilerek yetki ve
KOS |cercevesinde devredilen |imza devrine iligkin ilke ve esaslarin
L N o - 421
4.2 |yetkinin sinirlarini yer aldigi yeni imza yetkileri
gosterecek sekilde yazili |ydnergesi 23.05.2021 tarihinde
olarak belirlenmeli ve yayinlanmigtir.
ilgililere bildirilmelidir.
imza Yetki Devri Yénergesinde
Yetki devri, devredilen |devredilen yetkinin énemine gore Yetki devri hiyerarsik kademeler Yetki devrine . .
KOS L i . . h . N . N . e Yetki devri
yetkinin énemi ile yetki devri yapilacak, devredilen 4.3.1 |icinde kademe atlamadan Tdm Birimler Tdm Birimler iliskin yazi ve o
4.3 L . . gerektiginde
uyumlu olmahdir. yetkinin temel unsurlari devredilecektir. onaylar
belirlenecektir.
Yetki devredilen
personel gérevin imza Yetki Devri Yénergesinde yetki Yetki devri gerceklesen personelde, . .
KOS e L ) . . A : . L . L i Yetki devri
a4 gerektirdigi bilgi, devredilen personelde gerekli 4.4.1 |g0revinin gerektirdigi bilgi, deneyim, | TUm Birimler Tam Birimler Gorev tanimlari gerektiginde

deneyim ve yetenege
sahip olmahdir.

kosullar aranacaktir.

ve yetenek aranacaktir.
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KOS
4.5

Yetki devredilen
personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak
belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli,
yetki devreden ise bu
bilgiyi aramalidir.

Yetki devri onayinda yetki devrinin
suresine, sinirlarina yer verilmekle
birlikte yetkinin kullanimina iligkin
olarak belli donemlerde yetki
devredilen personelin yetki
devredene bilgi vermesine yonelik
bir format belirlenecektir.

45.1

Yetki devreden ile yetki devredilen
personel arasinda, yetki devri
sonunda bilgi paylagimi igin yazih
prosedur geligtirilecektir.

TUm Birimler

TUm Birimler

imza Yetkileri
Yazilari

Yetki devri sonunda
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2- RiISK DEGERLENDIRME

RDS 5

Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin intiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

idareler, misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve
oOlgllebilir hedefler saptamak,

Bagkanligimizin 2021-2024 yillarini
kapsayan stratejik plani katihmci
yontemlerle hazirlanmis olup kurumun web
sitesinde yayimlanmaktadir. Stratejik plan

belirlemeli ve personeline
duyurmalidir.

Performans Programlari dogrultusunda
gerceklestirmektedir.

RDS 5.1 [performanslarini 6lgmek, "Cumhurbaskanhgi Strateji ve Biitge 5.1.1
izlemek ve degerlendirmek Bagskanligi" nin Belediyeler igin Stratejik
amaciyla katiimci yontemlerle |Planlama Rehberi ve Kurum tarafindan
stratejik plan hazirlamalidir. hazirlanan 21/05/2019 tarih ve 4394 sayili
Genelge 1s1ginda hazirlanmigtir.
Stratejik Plana uyumlu olarak yillik
performans programlari hazirlanmakta,
uygulanmakta ve kamuoyu ile
idareler, yiiriitecekleri program, |paylasilmaktadir. Performans Programi
faaliyet ve projeleri ile bunlarin |hazirlanirken Hazine ve Maliye Bakanligi'nin Kurumun performans programi. ilgili birim Hedef aksivon
kaynak ihtiyacini, performans  |yayinladigi "Performans Programi Hazirlama P prog - 19 Mali Hizmetler . . Y Haziran 2024
RDS 5.2 . L . 5.2.1 [tarafindan alti aylik periyotlarla izlenecek ve R Tum Birimler planlari, Performans
hedef ve gostergelerini iceren  [Rehberi"nden faydalaniimakta olup, kurum Mudurlagu Aralik 2024
. - raporlanacaktir. kartlari
performans programi ici ayri bir dizenleme veya rehber
hazirlamalidir. bulunmamaktadir. Hazirlanan performans
programlarinin 6 aylik periyodlarla izlenmesi
ve degerlendiriimesi igin prosedur
belirlenmigtir.
Idareler, bltgelerini stratejik Bagskanligimiz butgesi, stratejik plan ve
planlarina ve performans .
RDS 5.3 performans programina gére 531
programlarina uygun olarak
hazirlanmaktadir.
hazirlamalidir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Ydneticilerin, faaliyetlerinin ilgili mevzuat,
mevzuat, stratejik plan ve Faaliyetler; ilgili mevzuat, stratejik plan stratejik plan ve performans programiyla Performans Kartlari, Haziran 2024
RDS 5.4 [performans programiyla ve performans programiyla belirlenen 5.4.1 |belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu Tum Birimler Tum Birimler Birim ara Faaliyet
. o - s . - Aralik 2024
belirlenen amag ve hedeflere amagc ve hedeflere uygunluk saglamaktadir. saglamak igin alti aylik periyotlarla kontrollerini raporlari
uygunlugunu saglamalidir. yapacaklardir.
;{::;t\ll(:ls?;‘ dioi':;:rl]?:lan Kurumumuz harcama birimleri faaliyetlerini,
RDS 5.5 |hedeflerine uygun 6zel hedefler 2021-2024 Stratejik Plani ve yillik 5.5.1
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RDS 5.6

idarenin ve birimlerinin
hedefleri, spesifik, dl¢ulebilir,
ulasilabilir, ilgili ve sureli
olmalidir.

idarenin hedefleri sayilan kriterlere uygun
olup birimler itibariyle yillik faaliyet
planlarinin hazirlik calismalarina devam
edilmektedir.

5.6.1

Birimler hedeflerini, spesifik, dl¢ulebilir,
ulasilabilir, ilgili ve sireli olmasini saglamak
Gzere yillik birim faaliyet plani hazirlamaya
devam edecektir.

Ust Yonetim
Tum Birimler

Tim Birimler

Performans Programi

Nisan 2024

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri

RDS6 | pelirlemelidir.
Mali Hizmetler Ei'g:l l?;:lt:::c'
g.1.1 |Risk yonetimi konusunda hizmetici egitim Mddurldga, Tum Birimler  |degerlendirme anketi, |Haziran 2024
Kurumun 2021-2024 y|||ar|n| kapsayan duzenlenecektir. Insan Kaynaklarl ve Egltlm sonuglarl
idareler, her yil sistemli bir Stratejik planinda yer alan amag ve Egitim Maddarlaga analizi
RDS 6.1 [sekilde amag ve hedeflerine hedeflerine yonelik riskler belirlenerek
yonelik riskleri belirlemelidir. Kurum Risk Strateji Belgesinde belirlenen Birim risk koordinatdleri ile her yil sistemli bir
do lerde risk kontrolleri lacaktir. i i oneli L . L ) .
Onemlerde risk kontrolleri yapilacaktir 6.1.2 §_ekllde amag, hedef ve is aklslarlna_yongl|k Tiim Birimler Tiim Birimler Risk analiz formlari Temmuz 2024
riskler belirlenecek ve muhtemel etkilerini Aralik 2024
azaltmak igin onleyici faliyetler belirlenecektir.
. . . |Kurumun stratejik amag ve hedeflerine Tespit edilen riskler gergeklesme olasiligi ve
Risklerin gerceklesme olasilig PR . . . Lo ST . -
S yonelik riskleri ve kontrol faaliyetleri olasilik muhtemel etkileri ile birlikte ele alinarak risk Mali Hizmetler N . . .
RDS 6.2 [ve muhtemel etkileri yilda en az ) R o L 6.2.1 - . e . A Tim Birimler Risk analiz formlari Aralik 2024
) : . - ve etkiler yoniyle degerlendirilerek strateji belgesinde 6ngdrilen periyotlarla kurula|Mudurligu
bir kez analiz edilmelidir.
tanimlanmaya caligilacaktir. sunulacaktir.
Tum birimler kendi sureg risklerini izleyerek Mali Hizmetler
6.3.1 |degerlendirme raporlarini Aralik ayl sonuna Tum Birimler Midrliai Risk analiz formlari Aralik 2024
kadar Idare Risk Kuruluna raporlayacaktir. 9
IRK'Ui her bir BRK tarafindan raporlanan birim
Risklere kars! alinacak 6nlemler|2021-2024 Stratejik Planda (2020 versiyon) risklerinden yola gikarak “Bagkaniigin ic Kontrol izleme ve |Mali Hizmetler |Konsolide Risk
RDS 6.3 |belirlenerek eylem planlari éngoriilen hedefler igin risk eylem plani 6.3.2 |Konsolide Risk Raporu'nu hazirlayarak Ocak |\ oo kurulu Midarliga Raporu Ocak 2024
olusturulmalidir. olusturulacaktir. ayl sonuna kadar IKIYK ve Ust Yonetici'ye
sunacaktir.
Yapilan risk analiz galismalari sonucunda, ig
Kontrol izZleme ve Yénlendirme Kurulunca,
6.3.3 |belirlenmis olan risklere karg! alinacak Mali Hizmetler Tim Birimler Resmi yazi Ocak 2024

onlemlerle ilgili bilgiler tum birimlere
gonderilecektir.
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3- KONTROL FAALIYETLERI

- -
g S ; S Sorumlu Birim Isbirligi
S 2 | Kamu ig Kontrol Standardi ve QE, Z A o $oirfig Tamamlanma
c o© Mevcut Durum = T Ongorilen Eylem veya Eylemler veya Calisma | Yapilacak Cikti/ Sonug _
T O Genel Sarti ke " . - Tarihi
n X N grubu yeleri Birim
KFS 7 |[Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulagsmayi amaglayan ve riskleri kargilamaya uygun kontrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidr.
Ee't””l '°t‘d"ty‘f",l ve '!?‘Kt'e”l"f'f' 3¥9“"|, 711 |Kurum Risk Strateji Belgesinde 6ngoriilen Tum Birimler Mali Hizmetler [Birim Konsolide Aralik 2024
g;drgns La i?rln\ée gr?wr:alflr:r:tral (O:JUZ?Q ! Kurumumuz 2021-2024 yillari stratejik "' |surelerde kontroller yapilacaktir. Madurlagu Raporu
KES Eontrol Eal?snast’lrma ona Ia)r/‘na Y planinda belirlenen hedeflerin riskleri tespit Risk puani yiiksek olan siregler
71 raporla}na koordinas‘yon )(;o“rul,ama edilmis olup bu risklere yonelik olugturulan onceliklendirilecek ve bu streglerin mevcut Mali Hizmetler
: ; ’ \nasyon, dogruama, kontrol ve stratejiler belirli periyotlarla 7.1.2 |kontrolleri gozden gegirilerek etkin gorilmeyen  [Tum Birimler A, Risk analiz formlari  |Aralik 2024
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, 52 irileceki e ; ) - Madarlaga
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve g6zden gegirilecektir. kontroller icin yeniden kontrol faaliyetleri
Lvanlanmalidir olusturulacaktir.
; ) - . ic Kontrol ve On Mali Kontrole lliskin Usul ve Hata veya Noksani
. . .. . |ldaremizde gergeklestirilecek faaliyetler ve ; . - > . .
Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi . A P L Esaslar Islem Yonerge hikumleri uygulanmaya . Bulunan Odeme Emri
KFS M L olusabilecek risklere yonelik olarak etkin bir . . . Mali Hizmetler . . ; . . .
kontrol, streg kontrolii ve igslem sonrasi . . - 7.2.1 |devam edilecektir. Kontrol noktalarindan dénen L e s Tum Birimler  |ve Eki Belgeler Listesi |Her islemde
7.2 . kontrol sistemi kurulmus olup éneriler ) . . Mudarligu - .
kontrolleri de kapsamalidir. o L . islemler raporlanacak ve risk algisi yonuyle Formu, On Mali
degerlendirilecektir. ) o e
izlenmesi saglanacaktir. Kontrol Gériig Formu
Tasinmaz kayitlari ve bunlarin amortismanlarinin Mali Hizmetler
7.3.1 |dog@rulugunun her yil olusturulan bir kurulca L e s Tum Birimler | Tutanak Aralik 2024
. . ] . Mudarligu
kontrol edilmesine devam edilecektir.
Mevcut mevzuat cergevesinde belirlenen
periyotlar icerisinde, kayit ve belgeler dikkate Destek
732 alinmak suretiyle muhasebe kayitlari, taginir mal Tiim Birimler H|zr_ne?ler| Md., Sayim tutanaklar Aralik 2024
ve tasinmaz kayitlarinin sayimi yapilacaktir. Mali Hizmetler
Kayitlariyla karsilastirilarak gerekli demirbag Madurlagi
. . M Tasinir Mal Yoénetmeligi kapsaminda aktanimlan tamamlanacaktir.
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel ) ) ) N . . - -
KFS kontroliinii ve givenliginin saglanmasini varliklarin korunup gerekli kayit ve iglemlerin Tasinir Mal Yoénetmeligine gore birimlerin
(& kapsamalidir yapilip yapiimadiginin kontrol edilmesine uhdesinde bulunan taginir mallarin sayiminin Destek Hizmetleri Giincel Dayanikh
’ devam edilecektir. 7.3.3 |yapilarak, sayim cetvellerinin Destek Hizmetleri . Tum Birimler oayan Aralik 2024
e ey .. . . - . Mudurlaga tasinir listeleri
Mudurligi'ne gonderilmesi ve birimlerin
zimmetlerin tamamlanmasi saglanacaktir.
Kurumumuz satin alimlarinin daha ekonomik ve
hizl ve seffaf yapilmasinin saglanmasi, rekabet - .
- ) . . e-belediye islemleri
ortaminin artirilmasi amaciyla dogrudan teklif Destek Hizmetleri . - T o .
734 - . o Y e s Tum Birimler  |(online fiyat teklifi Nisan 2024
alimla taleplerimizin belediyemiz internet sitesi Mudarligu
P : ] : alinmasi)
lizerinden yayinlanarak firmalarin online teklif
vermeleri saglanacaktir.
Mali Hizmetler Midirligi koordinesinde
ozellikle yatinnm projelerinin gereklilik,
oncelik, uygunluk, maliyet ve isletme
KFS [Belirlenen kontrol ydnteminin maliyeti giderleri agisindan deg_.erl_er_1d|rlllme3|
7.4 |beklenen faydayr agmamalidir. yapilmaktadir. Ayrica On izin, Is 7.4.1

Planlamalari uygulamalari ile bir faaliyet
yerine getiriimeden 6nce planlanmakta ve
Stratejik Plan ve Performans Programi ile
iligkisi kurulmaktadir.
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Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin

KFS 8| . . .
erisimine sunmalidir.
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve Kurum genelanekl suregler; is akig semasi, Faaliyetler ile mali karar ve islemleri hakkinda . . S .
KFS |. . . prosedir ve talimat seklinde yazili olarak - . . . Mali Hizmetler . . Revize edilmis i¢ Glncelleme
islemleri hakkinda yazili prosedirler ) . AT - 8.1.1 |belirlenen yazili prosediirler revizyon talebine P, Tum Birimler . o
8.1 ; e belirlenmis olup degisiklikler glincel olarak - . : Muadurlaga prosedurler gerektiginde
belirlemelidir. ) . : gore guncellenecektir.
takip edilmektedir.
i Lo . Belediyemizde prosedrler, talimatlar ve ilgili ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i Kontrol
Prosedurler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet |dokiimanlarda, faaliyet baslama uygulanma . .
. . . . ’ calismalari kapsaminda is akislari, gérev . S .
KFS [veya mali karar ve islemin baglamasi, ve sonuglanma asamalari belirlenmis ve - o . . . - Revize edilmis i¢c Glncelleme
L 8.2.1 [tanimlan ve risk ¢aligmalarina bagh olarak Tim Birimler Tum Birimler . o
8.2 [uygulanmasi ve sonuglandiriimasi uygulamaya konulmus olup proseddrlerin .. . oL prosedurler gerektiginde
. P hassas gorevler ve bu gorevlere iligkin
asamalarini kapsamalidir. detay ve sireg agamalarina yonelik olarak . . ’
- L I prosedurler giincellenecektir.
g6zden gegiriimesine ihtiyag vardir.
Kurum igerisinde kullaniimak tzere, birim B ) . o .
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, |icerisindeki paylagimlari tek bir merkezi B!_nmle"rwt?e‘hrlenen prtosedurlelr ve ilgil dcl’k”rlnz,rl‘,lel’[',",
KFS [kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili yerden yonetilebilmesi ve istenildigi zaman gtnceflgini, mevzuata uygunugunu, aniasiiaoilirigini . . . . - Glncelleme
| tarafind lasilabil Kli doki d da icerid 8.3.1 |ve ulaslilabilirligini saglamak tzere, glnceli ve ihtiyact | TUm Birimler TUm Birimler Birim web portali Ktigind
8.3 personel tarafindan anlagilabilir ve gerekli doktiman, F)sya ya daigerige ‘ saglamak igin belilenen prosediirieri gozden gerektiginde
ulagilabilir olmalidir. ulagilabilmesi igin "Web Portali Uygulamas! gegirecek, ilgili dokiimanlari giincelleyecektir.
tim madurltklerde tamamlanacaktir.
KES 9 Gorevler ayriligi: Hata, eksiklik, yanhslik, usulsiizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel
arasinda paylastiriimalhdir.
Her faaliyet veya mali karar ve iglemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
Her faaliyet veya mali karar ve islemin kontroll gorevleri yayinlanan gorevler
KFS |onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi |ayrili§i ydnergesi kapsaminda farkli kisilere 91.1
9.1 (ve kontroli gérevleri farkh kisilere verilecek sekilde dizenlenmistir. 5018 sayili | ~"
verilmelidir. kanun, ihale kanunlari ve diger ilgili mevzuat
geregi birlesemeyecek gorevlere iligkin
hususlara riayet edilmektedir.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
KFS gorevler ayn“g.l |!kesm|n.tan‘1_ °'a."°?k . Gorevler ayrihgi ilkesi titizlikle
uygulanamadigi idarelerin yoneticileri 9.21
9.2 |. ) ; uygulanmaktadir.
risklerin farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almalidir.
KFS 10|Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, is ve islemlerin prosedurlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Birim Yoneticileri, yetki devirleri ve L .
R - . Lo P - L . . ) ; . . . . Gorevlendirmeler,
Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve siirekli |Proseddrlerin etkili ve surekli bir sekilde gorevlendirmeleri gergevesinde is ve islemlerin ; -
KFS | . - L . e - -, . - . - . - Is akis semalari, Gunluk, Haftalk,
bir sekilde uygulanmasi igin gerekli uygulanmasi igin gerekli olan kontroller 10.1.1 |birimleri tarafindan is akis semasi ve standartlar |TUm Birimler Tam Birimler e
10.1 ) g - ! o . i L e Gunluk/Haftalik/Aylik |Aylik Kontroller
kontrolleri yapmalidir. yoneticiler tarafindan gergeklestiriimektedir. dogrultusunda yerine getirilip getirilmedigi
galisma raporu
konusunda kontroller yapacaklardir.
Yoneticiler belirleyecekleri raporlama sistemi Gnldk, Haftallk, .Ay“k Gunlik, haftalik,
N X o . . . . . Kontroller Listeleri,
10.2.1 |aracihgiyla is ve prosedurleri surekli olarak Tim Birimler Tum Birimler Giinliik/Haftalik/Aviik aylik kontroller,
. L . . Personelin gergeklestirmis oldugu is ve izleyeceklerdir. Y galisma raporlari
Yoneticiler, personelin is ve islemlerini . P e galisma raporu
. . islemler yonetici tarafindan titizlikle
KFS |izlemeli ve onaylamali, hata ve . g
T S . incelenmekte hata ve usulsuzlugin
10.2 |usulsuzltklerin giderilmesi icin gerekli ) o . o _
talimatiar vermelidir. derecesine bagli olarak 6nlemler Tespit edilen hata ve usulsiizliikler personele insan
alinmaktadir. 10.2.2 bildirilecek ve olumsuzluklarin giderilmesi igin Tam Birimler Kaynaklari ve |Faaliyet Raporlar, Alts aviik perivotiar
=" | bilgilendirme faaliyetleri ile hizmet ici egitimler Egitim Hizmet Ici Egitimler yitk perty
dizenlenecektir. Mudarlagu
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KFS 11 |Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin sirekliligini saglamaya yénelik gerekli énlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gegici veya surekli |Faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere
olarak goérevden ayrilma, yeni bilgi karsi gerekli dnlemler alinmaktadir. Cesitli
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat |nedenlerden dolayi gérevden ayrilan
KFS Y M e . o
11.1 degisiklikleri ile olaganusti durumlar gibi |personelin yeni gérevlendirilen personele 11.1.1
= [faaliyetlerin surekliligini etkileyen yapilmasi gereken tim is hacmi ile ilgili
nedenlere karsi gerekli dnlemler bilgilendirmesi, olusturulan Gorev devri
alinmalidir. formu ile saglanacaktir.
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gorevlendiriimektedir. izin ve rapor
hallerinde usuliine uygun olarak vekalet
KFS [Gerekli hallerde usuliine uygun olarak birakilmaktadir. Gorev tanim formlarinda 1121
11.2 |vekil personel gorevlendiriimelidir. personelin yoklugunda vekalet edecek -
personel bilgileri bulunmaktadir. Tim
birimlerde tespit edilen hassas gorevlerde
calisan personel ile yedekleri listelenmistir.
W - Birimlerce, gbrevinden ayrilan personelin
Gorevinden ayrilan personelin, is veya PP S o . .. ;
. o ; N P . yurattaga gorevin énemlilik derecesine gére Insan
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri | Gérevinden ayrilan personel gerekli belge ; R . R N
KFS . . gerekli belgeleri de igerecek sekilde goreviyle . . Kaynaklarive |;. . Her gorev
de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu ve 11.3.1(5 . . . . TUm Birimler s llisik Kesme Formu o
11.3 . L I . . ilgili raporlar hazirlatilip yerine gérevlendirilen Egitim degisiminde
raporu gorevlendirilen personele vermesi |bilgileri yoneticilerine teslim etmektedir. ) . S P S,
o N personele teslim edilmesi ilgili birim ydneticileri Mudarlagu
yonetici tarafindan saglanmalidir. o
tarafindan saglanacaktir.
KFS 12 |Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin sirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.
KES Bilgi sistemlerinin surekliligini ve Bilgi Sistemlerinin sirekliligini ve ISO 27001 Bilgi glivenligi ydnetim sistemi Bilgi islem ISO 27001 Kalite
121 glvenilirligini saglayacak kontroller yazili |guvenilirligini saglayacak dnlemler 12.1.1 |standartlarinin gerekliliklerinin yerine getirilmesi  [Midirligi, Ozel Tam Birimler  |belgesi igin gerekli Aralik 2024
’ olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir. alinmistir. ile ilgili galigmalar yapilacaktir. Kalem Mudurlagu dokumanlar
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile Bgledl)_lede kuIIa"nllan bilgi yonetllm. .
. sisteminde modiiller bazinda veri girisi, o . . R S .
bunlara erisim konusunda Ozellikle dig birimlerdeki personelin istifa, vefat, Bilgi Sistemleri
KFS |yetkilendirmeler yapilmali, hata ve sorgulama ve raporlama kullanici tanimh vb. nedenlerle gdrev degisimi durumunda Bilgi islem yetkilendirmesi
o L ] . . . |olarak isletiimektedir. Tum kullanicilar igin 12.2.1 X R X o L g Tum Birimler . . Ocak 2024
12.2 [usulsizltiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi | _ .. - L mevcut yetkilendirmelerin gbzden gegirilerek Mudarligu kontroll ve resmi
R L erigim yetkileri tanimlanmakta ve yetkisiz N
ve duzeltiimesini saglayacak > ) yillik kontrolii saglanacaktir. yazigmalar
- erisimler engellenmektedir.
mekanizmalar olugturulmalidir.
Kurumumuzda Bilgi Teknolojilerine
KFS |idareler bilisim yénetisimini saglayacak harcanan I_ns"an, tgkno!oll ve finansal
) o L kaynaklar is 6nceliklerine ve 12.3.1
12.3 [mekanizmalar geligtirmelidir.

gereksinimlerine uygun olarak
yonlendirilmektedir.
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4- BILGI VE ILETISIM

El 5 Kamu g Kontrol =S Sorumlu Birim isbirligi
- o W Tamamlanma
c -_— .
= Standardi ve Genel Mevcut Durum =3 Ongorilen Eylem veya Eylemler veya Galisma Yapilacak | Cikti/ Sonug Tarihi
X Sarti W e grubu tyeleri Birim
Bis 13 Bilgi ve iletigsim: Idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Dikey ig iletisimi arttirmak icin birim
yoOneticilerinin ust yonetimle yapilan toplantilarin
Yatay ve dikey iletigimi saglayacak toplanti, | 13.1.1 .S'.k“g..l dizenlenecek, yatay i¢ "et'§'f“' arttirmak TUm birimler TUm birimler Toplantvl Her ay
bilgilendirme, yazisma ve elektronik icin tum birimlerin kendi iclerinde diizenli Tutanagi
yazigsmalar kullaniimaktadir. Belediye toplanhla_r yapmasi uygulamasina devam
Otomasyon Sistemi, e-belediye, birim bazli edilecekir.
idarelerde, yatay ve dikey i [otomasyon uygulamalariyla (Ortak alan ve . e .
iletisim ile dis iletisimi web portalt), kurumun yatay ve dikey i Kurumsal web portali giincel ve sirekli bilgiyi . . Bilgi Islem Web portali L
S| $ $ p ) yatay y e 13.1.2 ; . L . |Tam Birimler P . . |Surekli
BIS 13.1 |kapsayan etkili ve sirekli bir |iletisim ile dis iletigimi kapsayan etkili ve hedefleyen verilerle daha aktif hale getirilecektir. Madarlagu guncellemeleri
bilgi ve iletisim sistemi surekli bir bilgi ve iletisim sistemi —
olmalidir. olusturulmustur. Dis iletisime iligkin dizenli Yayinlanmak tizere basin kuruluslarina .
olarak billten yayinlanmakta ve web sitesi 13.1.3 Belediyemize ait bultenlerin giincel olarak e- Basm Yayin ve Halkla |Bilgi Islem . .
araciligiyla interaktif hizmet sunulmaktadir. "= |posta yoluyla génderilmesi ve biiltenlerimizin web|lliskiler Mudarltgi Muidirlugi balten Her gtn
Ayrica Halkmasa iletisim merkezi sitemizde guinliik olarak yayininin yapiimasi
bulunmaktadir. Tim personel igin Kisisel Kriptolu E-Posta insan Kaynaklari ve
13.1.4 [Kullanici Hesabi agllarak, tebliglerin bu e posta [Egitim Mudurltgu, Bilgi|Tim birimler e-tebligat Mart 2024
Uzerinden yapilacaktir. Islem Mudarligi
Yoneticiler ve personel, P . S
. PR Yoneticiler ve personel gorevlerini yerine
gorevlerini yerine etirmede gerekli bilgileri Belediye
BIS 13.2|getirebilmeleri igin gerekli ve g ger g Y 13.2.1
S Otomasyon Sistemi, EBYS ve web portali
yeterli bilgiye zamaninda . . )
. L Uzerinden ulagabilmektedir.
ulasabilmelidir.
Bilailer dodru. giivenilir. tam Bagkanlik iletisim kaynaklarinda yer alan Bilgilerin dogru, glvenilir, tam, kullanigh ve
BiS 13.3 kul?anl I \?e e;n%a IIabiIi’r ' |bilgilerin guincel, guvenilir ve anlagilabilirligi 13.3.1 anlasilabilir olmasi icin birimler faaliyet alanlari Bilgi islem Midiirligii | Tiim birimler Anlaml Uretilen |Guncelleme
’ oImaI|d$|r ¥ konusunda eksiklikler olmamasi igin gerekli " |ile ilgili bilgileri surekli olarak guncellemeye grls 9 rapor sayisi gerektiginde
' calismalar devam etmektedir. devam edecektir.
Yoneticiler ve ilgili personel, - - .
s — . Birimler kendi bltgelerinin uygulanmasi ve
performans programi ve Yoneticiler ve ilgili personelin performans L ; .
butcenin uygulanmasi ile rogrami ve butgenin uygulanmasi ile ilgili kaynak kullanimina iliskin takip mekanizmasi Yapilan faaliyet
BiS 13.4 ¢ 9 P prog genin uyguiant e 19 13.4.1 [kurmalidir. (Her birim kendi harcama evragini Bilgi islem Midurligl [ Tam birimler P 4 Bildirim halinde
kaynak kullanimina iliskin kaynak kullanimina iligkin bilgilere Bilgi kendi diizenlevecek ve vetkilendirmeler bu sayisi
diger bilgilere zamaninda Sistemlerimiz tizerinden erigebilmektedir. . Y y
erigebilmelidi. sekilde yapilacaktir.)
Yonetim bilgi sistemi, e L S . Intiyag an_aI|Z|
P o P S L Kurumun olusturdugu yonetim bilgi sistemi, raporu, Sistem
yonetimin ihtiyag duydugu Ydnetim Bilgi Sistemimiz yonetimin ihtiyag PR ° S L -
S L I yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve Uzerinde Uretilen
; gerekli bilgileri ve raporlari duydugu bilgi ve raporlara erigimi . ; . ; oo . L o .
BIS 13.5 iiretebilecek ve analiz vabma |saglamaktadir 13.5.1 [raporlar Uretebilecek ve analiz yapma imkani Bilgi Islem MudarlGga  [Tam birimler rapor sayisl, Ihtiyag halinde
imkani sunacak ekildé, P 9 ’ sunacak sekilde tasarlanmis olup ihtiyaca gore Uygulamaya
tasarlanmalidir. s glincelleme yapilacaktir gegirilen rapor
sayisl
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Yoneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini

Stratejik Plan ve performans
programlarinda belirtilen amag ve hedefler
personele yazili olarak bildiriimekte olup,
ayrica kurumun web sitesinden de
paylasiimaktadir.Baskan; Stratejik Plan,

BIS 13.6 gbrev ve sorumluluklari Butce, Harcamalar, Mali Durum ve 1361
kapsaminda personele Performans Programi gelismelerini
bildirmelidir. otomasyon sistemi, toplantilar ve harcama
yetkililerince gergeklestirilen brifingler
yoluyla takip etmektedir.
Kurumsal iletisim i¢in kullanicilara
: . . elektronik posta adresleri tanimlanmistir.
Idarenin yatay ve dikey s
T . . Kurumumuzda personellerin éneri ve
lletisim sistemi personelin | 11y letebilmeler igin ilgili
BiS 13.7 degerlendirme, 6neri ve ¢in lig 13.7.1

sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

mekanizmalar (Bireysel 6neri kutusu,
Halkmasa vb.) olusturulmustur. Otomasyon
sisteminde etik sorunlarin iletilebilmesi igin
basvuru linki agiimistir.

BiS14 |Raporlama:idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
) Belediyemiz orta -uzun vadeli amag¢ hedef
Idareler,l her yll,__am_ac,larl, ve stratejilerini, strat_ejlk plan,_her yil igin Amag, hedef, strateji, varlik, yikimlilik ve
hedefleri, stratejileri, varliklari, |olusturulan ve o yilki hedefleri iceren o S Raporlar Raporlar
i DT, L performans programlarinin her yil Baskanhgimiz (. . : . e [Mali Hizmetler o
BIS 14.1|yukumldlukleri ve performans [Performans Programlari ile yakumluliklerini, [ 14.1.1 o Bilgi Islem Madarlaga AT, Web sitesi ara |onaylandiktan
- web sitesinde yayinlanmasi uygulamasina Mudarlagu -
programlarini kamuoyuna mevzuatinda belirtilen hususlar . h yuzi sonra
. . devam edilecektir.
aciklamalidir. cercevesinde hazirlamakta ve kamuoyu ile
paylasmaktadir.
idareler, biitcelerinin ilk alti Baskanlik bitgesinin ilk alti aylik uygulama
aylik uygulama sonuglari, ) ) sonuglari ile ikinci alti aya iligkin beklentiler, - Mali durum
BIS 14.2|ikinci alti aya iliskin beklentiler Kurums§l Ma!' Durum ve Beklentiler Raporu 14.2.1 |hedefler ve faaliyetleri Bagkanligimiz web M?" 'Hl%t:n'gtler Tum birimler beklentiler Temmuz 2024
) ) - her yil diizenli olarak yayinlanmaktadir. o Mudurlagu
ve hedefler ile faaliyetlerini sitesinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaya raporu
kamuoyuna acgiklamalidir. devam edilecektir.
Faaliyet sonuclari ve Birimlerin faaliyet sonuglari ve Birimlerin faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri, Performans
N B . . o . - . . . . . . Raporlar
P degerlendirmeler idare faaliyet [degerlendirmeleri idare faaliyet raporunda idare faaliyet raporunda gosterilmeye ve Mali Hizmetler . - Sonuglari
BIS 14.3 P : o N - 1431 - o A, Tum birimler ; onaylandiktan
raporunda gosteriimeli ve gosterilerek, Baskanligimiz web sitesinde Baskanligimiz web sitesinde yayimlanarak Mudarlaga Tablosu, Idare sonra
duyurulmalidir. yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir. duyurulmaya devam edilecektir. faaliyet raporu
Faaliyetlerin gézetimi Belediye Otomasyon Sistemi Gizerinden
amaciyla idare iginde yatay ve |raporlama agi kurulmustur. Her birimde
dikey raporlama agi yazil birim faaliyet raporu sirecini yiritecek bir
; olarak belirlenmeli, birim ve  |personel belirlenmis ve gérevlendirilmistir.
BIS 14.4 . ; = . ) . o1 14.4.1
personel, gorevleri ve Birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleri ile
faaliyetleriyle ilgili ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
hazirlanmasi gereken raporlar |gerektiginde bilgilendirilerek ilgili birim
hakkinda bilgilendirilmelidir.  |koordinasyonu ile ¢alisiimaktadir.
Bis15 |Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandinildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
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Kayit ve dosyalama sistemi,

Evrak kayit sistemi kurum otomasyon
sistemine entegre olarak kullaniimaktadir.

BIS 15.1 elektronik (_)rtamdakne_r d_ahll, Kayit ve dosyalama Devlet Arsivieri Genel | 15.1.1 Dijital Ar_s_lv Slst_eml tum belediyede kullanihr Bilgi Islem Midirlaga | Tam birimler Dljltal arsiv Guinlik ve haftalik
gelen ve giden evrak ile idare P RS hale getirilecektir. sistemi kontrol
e - Mudurlagunun belirledigi standart dosya
ici haberlesmeyi kapsamalidir.
planina uygun yapilmaktadir.
Kayit ve dosyalama sistemi S . L
. Kurumsal Bilgi Y6netim Sistemi ile kayit ve
kapsamli ve giincel olmali, h S
: L dosyalama sistemi guincel tutulmakta olup
BIS 15.2|y0netici ve personel .. . 15.2.1
- tim kullanicilar tarafindan ulasilabilmekte
tarafindan ulasilabilir ve . . .
. L ve izlenebilmektedir.
izlenebilir olmahdir.
Kigisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda
Kayit ve dosyalama sistemi, |kisilerin bilgi gtivenligi ile ilgili islemlere
BiS 15.3|kisisel verilerin giivenligini ve |baglanmistir. Kisisel verilerin givenligi ve 15.3.1
korunmasini saglamalidir. korunmasi i¢in belirli araliklarda yedekleme
calismalari yapiimaktadir
Kayit ve dosyalama Devlet Argiv Hizmetleri
Hakkinda Yd&netmelik gergevesinde Arsiv sisteminin tamamen elektronik ortama
Kayit ve dosyalama sistemi  |yurutilmektedir. Kayit ve dosyalama tasinmasi ve saglikli bir sekilde muhafazasi ve Yazi Isleri Miidiirligii
BiS 15.4|belirlenmis standartlara uygun [standartlara ait degisiklikler takip edilmekte | 15.4.1 |kullanilabilecek sekilde diizenlenmesine yonelik o s o g .. | TUm birimler Arsiv yonergesi |Kasim 2024
C L . . s . Bilgi Islem Mudarlagu
olmalidir. ve birimlere bildirilmekte olup bilgilendirme Arsiv Yonergesi hazirlanacaktir.
sunumlari yapilmakta ve egitimleri
verilmektedir.
Gelen ve giden evrgk . Gelen ve giden evrak elden,dijital ortamda
zamaninda kaydedilmeli, ) L -
standartlara uygun bir sekilde |'€ Sistem Uzerinden takip Arsiv calismasi tamamlanmasi akabinde Yazi Isleri Midirligi Kurum argiv
BiS 15.5 v9 N edilebilmekte,kayit altina alinmakta ve 155.1 | . SIv calism: 9 azl ’s e q .. | TUm birimler ) ars Aralik 2024
siniflandiriimali ve arsiv ) . . sistemin optimum kullanimi saglanacaktir. Bilgi Islem MudarlGgu sistemi
. . siniflandirilarak arsivienmektedir. Arsiv
sistemine uygun olarak )
- L galigsmalari devam etmektedir.
muhafaza edilmelidir.
idarenin is ve iglemlerinin L P .
kaydi, siniflandiriimasi, Baskanligimizda fiziki ortamda ve EBYS Ar§|_v sistemi fiziki ve elektronik ortamda d?"a”.‘
s . . L ettirilecek, elektronik ortamda olmayan arsivlerin . .
korunmasi ve erigimini de binyesinde Bagbakanlik Genelgesi ile elektronik ortama aktanimas! calismalar: Baskanlik Makami Tum birimler
BiS 15.6|kapsayan, belirlenmis zorunlu hale gelen Standart Dosya Planina | 15.6.1 . cals o Bilgi Islem Midirliigii [Destek Hizmetleri|Arsiv yénergesi |Aralik 2024
. . o baglatilacaktir. Bunun igin Argiv Yénetmeligine ot N g e e e
standartlara uygun arsiv ve uygun bir argiv sistem altyapisi Yazi Igleri MUdurlagid  |Madurlagu

dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

olusturulmustur.

uygun fiziki sartlar, ekipman ve eleman
saglanacaktir.
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BiS16 |Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildiriimesini saglayacak ydntemler olugturmalidir.
Hata, usulsuzlik ve Calisanlarin karsilastiklari hata, usulsizlik,
i yolsuzluklarin bildirim ve yolsuzluk bildirimiyle ilgili mevzuat
BIS 16.1|’ . - . ; - 16.1.1
yontemleri belirlenmeli ve cercevesinde belirtilen usul ve esaslara
duyurulmalidir. gore calisma yapilmaktadir
Yoneticiler, bildirilen hata, Yoneticiler bildirilen hata, usulstzlik ve
i usulsuzliik ve yolsuzluklar yolsuzluklari mevzuat gergevesinde
BIS 16.2 . ) - ; T . 16.2.1
hakkinda yeterli incelemeyi degerlendirerek gerekli islemleri
yapmalidir. yapmaktadir.
Hata, usulsizlik ve Hata, usulsizlik ve yolsuzluklari bildiren
BIS 16.3 yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele 16.3.1

personele haksiz ve ayirimci
bir muamele yapilmamalidir.

yapilmamaktadir.
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5- iZLEME

- .
g 2 ; S Sorumlu Birim/ | Isbirligi
S Z | Kamu caaelietanda Mevcut Durum % = Ongorilen Eylem veya Eylemler | Galigsma grubu Y:plla(?ak Cikti/ Sonu VI T
G o ve Genel Sarti o kS 9 y yaty - o . ¢ Tarihi
H X X uyeleri Birim
iS 17 |i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Web portali i¢ kontrol bélimiinde her Mali Aylik i¢ Kontrol
ic kontrol sisteminin isleyisi 6 aylik 17.1.1 mU_dUrIU_ge ait _ayllk gerceklesme sonuglari  [TUm birimler Hi%m"et!.evr" Gergeklesme |Her ay
ic kontrol sistemi, siirekli izieme veya |periyotlarla degerlendirilerek takip edilecektir. Madarlag Sonug raporiari
iS 17.1 ézgl !:)ir"degerle.n(.iirme yapma veya [dizenlenen rapor Ust yéneEigiye ic Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu
bUJkI yont.elm bll?|l|.(te kullanilarak sunulmalfta, mevzu.at geregi ylld’a 2 tarafindan i kontrol sisteminin isleyisinin 6 ic Kontrol Izleme ve Deerlondime |Haziran 2024
degerlendirilmelidir. defa Hazine ve Maliye Bakanligi'na 17.1.2 |aylik periyotlarla degerlendirimesi ve A ; Tum birimler 9
gonderilmektedir. raporlanarak {ist yéneticiye sunulmasina Yonlendirme Kurulu Raporu Aralik 2024
devam edilecektir.
ic kontroliin eksik yonleri ile uygun
olmayan kontrol yontemlerinin
IS 17.2|belirlenmesi, bildiriimesi ve gerekli
Onlemlerin alinmasi konusunda silireg
ve yontem belirlenmelidir. i ; S i BU
Mevcut i¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve I¢ kontrol sisteminin |§Iey[§| BUMKO
; . - - . ~ o . tarafindan yayinlanan degerlendirme
I¢ kontroliin dederlendiriimesine degerlendiriimesi i¢ kontrol L s S - N .
: . L . 2 . 17.2/3/|anketinin tim harcama birimi yetkilileri ile  |Mali Hizmetler L Degerlendirme .
IS 17.3|idarenin birimlerinin katilimi degerlendirme formu kullanilarak ele . . - o I, Tum birimler : Haziran 2024
M 4.1 |bizzat isi gergeklestiren gorevli personel Maduarlagi Anketi
saglanmalidir. alinacaktir. o
tarafindan doldurulmasi saglanacak,
ic kontroliin degerlendiriimesinde degerlendirilecek ve raporlanacaktir.
yOneticilerin gérusleri, kisi ve/ veya
IS 17.4 |idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve
dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmalidir.
i¢ kontrol sistemi igin yapilacak
degerlendirmeler sonucu goriilen eksiklikler, IKIYK Toplanti
ic kontroliin degerlendirilmesi Degerlendirme sonucunda belirlenen i¢ kontrol alaninda ortaya gikabilecek Tutanaklari,
iS17.5 sonucunda alinmasi gereken onlem ve eylemler bir sonraki plan 1751 mevzuat degisikleri veya kurumdaki yapisal |i¢ Kontrol Izleme ve |Tim Eylem Plani Gincelleme
" |6nlemler belirlenmeli ve bir eylem déneminde degerlendiriimek lzere "7 |degisikler nedeniyle eylem plani izZleme Yonlendirme Kurulu |Mudurlikler |Glncellemeleri/ |gerektiginde
plani gergevesinde uygulanmalidir.  [raporlanmaktadir. yonlendirme kurulunun bilgisi de alinarak Revize Eylem
glncellenecek ve tim birimlerde Plani
uygulanmasi saglanacaktir.
is 18 |i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamaldir.
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is 18.1

ic denetim faaliyeti Ic Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yaratulmelidir.

is18.2

ic denetim sonucunda idare
tarafindan alinmasi gerekli goriilen
Onlemleri iceren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.

Kurumda ¢ denetim birimi ve i¢ denetci
bulunmamaktadir. i¢ denetci atamalari

yapildiktan sonra i¢ denetim faaliyetleri
programlanacaktir.

1811 Ic Eienetgl kadrosunun gbzden gegirilmesi In‘s.a.n Kayn?kl.e.a‘rluve Baskanlik Atama onay ihtiyag halinde
saglanacaktir. Egitim Mudurluga  |Makami yazisi
Baskanligimizca, i¢ denet(;.l kadrosu Mali Hizmetler ) B ic denetim
18.2.1 |atamasi sonrasinda gerekli raporlamalarin R, Tum birimler 2024
Mudurlagu raporlari

yapllmasi saglanacaktir.
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2024 YILINDA TAMAMLANMASI ONGORULEN EYLEMLER

Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Evlemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |Kod No 8 y yaty Birim Tarihi
2024 yilini iceren i¢ Kontrol Eylem Plani hazirlk
¢alismalarina Ust yonetici onayi ile basglanilacak ve | Mali Hizmetler
1.1.1 ... Aralik 2024
hakkinda st yonetime yonelik bilgilendirme Mudarlagi ralik 20
toplantisi yapilacaktir.
Sistemin yaygin olarak tanitilabilmesi icin tst 6 ayda bir KiYK
112 ydnetimin ydneticileriyle, yéneticilerin de personeli | Ust Yonetim, Birim | Toplantisi,
o ile sistematik toplantilarinin yapilmasi Yoneticileri Aylik Birim
saglanacaktir. toplantilar
KOS 1.1 i¢ kontrol sisteminin daha iyi anlasilmasi,
05 1. benimsenmesi ve kurum kiltird haline getirilmesi
113 |(_;-|-n eyI<.9m plani hazirlandiginda tiim birimlerimize M?h 'I'-Ilz"rTJ?tIer Ocak 2024
gonderilecek, web sayfamizda ve kurum portalinda | MidurlGgi
yayinlanacak, tim birim ve personele duyurulmasi
saglanacaktir.
Web portal uygulamasinin tiim birimlerde
tamamlanmasi ile birlikte portal Gizerinde ig
1.1.4 kontrole yonelik bolim olusturulacak, birimlerin Tim Birimler Mart 2024
aylik olarak Eylem Planinin gerceklesme durumu
portal Gzerinden takip edilecektir.
121 Yoneticilere i¢ kontrol sistemiyle ilgili bilgilendirme | Mali Hizmetler Haziran 2024
o toplantilarina devam edilecektir. Mudarlaga Aralik 2024
i¢c kontrol eylem planinda éngériilen eylemler . .
1.2.2 eriyodik olarak st yoneticiye de raporlanarak e Mali Hizmetler Haziran 2024
oe | periyodn Y ¥e P * | Mudurligi Aralik 2024
KOS 1.2 zamanli izleme fonksiyonu saglanacaktir.
Eylem Planinin gergeklesme durumu alti ayda bir
s [t ARG BOOTIN I imerr | ian 204
43| Yoneticlye suntiacakl 9es me raportl Miidiirliga Aralik 2024
sonrasi, Ust yonetici tarafindan birimlere goris
bildirilecektir.
13.1 Etik Kurallar ile ilgili egitim semineri insan Kaynaklari ve | Mayis 2024
e dizenlenecektir. Egitim MudurlGgu | Eylul 2024
Etik haftasi galismalari kapsaminda etik kurallar Etik
1.3.2 uygun kanallarla hizmet saglayicilar ve hizmet . Mayis 2024
Komisyonu
alanlara duyurulacaktir.
Dogrudan Temin Hizmet Alim s6zlesmelerinde insan K.ve E
KOS 1.3 hizmet alim yoluyla calisan sirket personellerinin de ST
1.3.3 . R . Md., Isl.ve Ist. Arahk 2024
etik kurallara uymakla ytikiimla olduklarina dair
. Md.
madde eklenecektir.
Etik kurallarinin glincellenmesi ve bu ¢cercevede
E . . . . . . . H .
13.4 tik Sozlesmelerinin belli ddnemlerde (3 yilda bir) | Insan Kayn. ve Mayis 2024

yenilenmesi uygulamasi Etik Yonergesi ile
diizenlenecektir.

Egitim Md.
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Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Evlemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |KodNo | & H e Birim Tarihi
Faaliyetlerde dirustliik, saydamlik ve hesap ilgili
verebilirligi artirmak adina stratejik plan, Mali Hizmetler ¢alismanin
performans programi, faaliyet raporu, bitge, Mudirlagu, Basin | yasal takvimi
KOS14 |1.4.1 ) . o,
hizmet standartlari envanteri vb. kurum galismalari | Yayin ve Halkla geregince
ile ilgili bilgi ve raporlarin web sitemizde gilincel iliskiler MudirlGgl | onaylanmasin
olarak bulundurulmasi saglanacaktir. dan sonra
Hizmet verilenlere adil ve esit davranilip
davraniimadigi hususu siirekli olarak gozetilecek Basin Yayin ve

1.5.1 & | olarake Halkla iliskiler Md.- | Her ay
kurum disindan yazili ya da s6zIi sikayet ve
. N . . Halkmasa
onerilerin degerlendirilmesine calisilacaktir.

“Personel Memnuniyet Anketi” uygulamasi ile
personel beklentilerinin 6lgimi yapilacaktir. Web | .
. . . Insan Kayn. ve
1.5.3 portali Gzerinde ¢alisan memnuniyet anketleri o Temmuz 2024
. s Egitim Md.
diizenlenerek (ist yonetime raporlanmasi
saglanacaktir.
KOS 1.5 i i i .
154 ?(arnu hizmet starldartlarl, Hizmet envanterinde Yazi isleri Md. Mart 2024
ihtiyac duyulan giincellemeler yapilacaktir.
Bu konuda mensuplara ve yoneticilere, farkindaligr | .
o . ol Lt . Insan Kayn. ve .
1.5.5 arttirici egitimler verilecek ve cesitli bilgilendirme oo Agustos 2024
. A, . . . Egitim Md.
faaliyetleri yuratilmesine devam edilecektir.
Sosyal hizmet verilenlere adil ve esit davranilmasi | Kiiltiir ve S.isler

1.5.6 adina Koshim'de yer alan hizmetlerin randevulari Md., Bilgi islem Mart 2024
belediyemiz web sitesi Gizerinden yapilacaktir. Md.
idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelere,

16.1 yetkllend'lrmeler bilgi guvenllgl ve polltlka!arl Tiim Birimler Gunce!lefme
cercevesinde elektronik ortamda ulasiima imkani gerektiginde
verilecektir.

Idarenin faa”yetlerme yoneJ|k oIarai1k. duzenlenen. ic Mali Hizmetler Denetim
KOS1.6 |1.6.2 ve dis denetim raporlari degerlendirilerek gerekli e e N .

i Madarlaga donemleri

onlemler alinacaktir.

Birim ve idare Faaliyet Raporu Eki i¢ Kontrol

Giivence Beyani Ust Yonetici/ Harcama Yetkilisi/ Mali Hizmetler

163 Mali Hizmetler Birim Y6neticisi tarafindan Mudarlaga Mart 2024
imzalanacaktir.
idarenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri
dogrultusunda beklentileri ve bu beklentilere

KOS22 1221 y?nellk b.|r|mler ba2|vnda oIU§turuIan.hedeerr|, Tim Birimler Guncuelleme
gorev talimatlari dogrultusunda yeniden oldugunda
glncellenecek ve personele bildirilmesi
saglanacaktir.

ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i¢ Kontrol

K0S2.2 |2.22 |¢3smalarikapsaminda, gorev tanimlari ve risk Tiim Birimler Aralik 2024
calismalarina bagh olarak hassas gorevler ve bu
gorevlere iliskin proseddrler glincellenecektir.

(0523 (231 | gincelionment segionacak ve gorer degskig | Tom girmer | oncelleme

) e & & g glzlidie oldugunda

olmasi halinde personele bildirilecektir.
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Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Evlemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |Kod No 8 y yaty Birim Tarihi
Hazirlanacak olan Gérev Tanimi Yonergesi insan Kavnaklari ve
KOS23 |23.2 geregince kurum hakkinda genel bilgilendirme oot y Arahk 2024
Egitim Md.
dosyasi olusturulacaktir.
Teskilat semasi gézden gegirilecek ve e .
ty |
K0S24 |2.4.1 glincellemeler her yil ocak ayinda yapilacak ve web Us our!gtlm, nsan Ocak 2024
. ) K.ve Egitim Md.
sitemizde yayimlanacaktir.
. e insan Kaynaklari
0525|251 | Sepmn e T e MO
8 ' Midurl g perty
Hassas gorevler yonergesinin degisen kosullara .
. o I K kl
2.6.1 gore, 6nem arz eden islemler dahilinde nusja.n aynaklarve | ocak 2024
. o Egitim Md.
glncellenmesi saglanacaktir.
Gorevden ayrilan personelin is ve
islemlerin aksamamasi adina ilisik insan Kaynaklari
Kesme Formlari kayit altina ve Egitim
2.6.2 . . . . e ewn Do Ocak 2024
alinarak takip edilecektir. Yetki Maddarlugd, Bilgi @
degisiklikleri yeniden islem Midirltgi
diizenlenecektir.
Guncellenen Hassas Gorev Yonergesi geregince
gérevden ayrilan personelin ilisik Kesme Belgesini Her gérev
KO52.6 2.6.3 doldurmasi ve bu formun birim veya tst amir Tum Birimler ,.g. .
. degisiminde
tarafindan onaylanmadan gorevinden ayrilmamasi
saglanacaktir.
ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i¢ Kontrol
2 6.4 ¢alismalar kapsavmmda, gorev tanlfnlarl ve risk Tirm Birimler Kasim 2024
¢alismalarina bagli olarak hassas gorevler ve bu
gorevlere iliskin prosedirler giincellenecektir.
TUm birimlerde tespit edilen hassas gorevlerde .
. . . . Giincelleme
2.6.5 calisan personel ile yedekleri belirlenecek ve T4m Birimler .
i . oldugunda
listelenecektir.
Yoneticiler, personellerine vermis olduklari
gorevlerin ilgili mevzugt, strgtejlk plan ve ) N Haftalik, aylik
KOS2.7 |2.71 performans programi ile belirlenen amacg ve Tim Birimler ve villik
hedeflerle uygunlugunu takip edebilmek icin belirli y
mekanizmalar olusturacaktir.
Kurum icerisinde kullanilmak tzere, birim
icerisindeki paylasimlari tek bir merkezi yerden
272 yon?tllebllme5| ve |sterT|Id|.gv| zaman getrekll‘ N Tim Birimler Guncvellenme
dokiiman, dosya ya da icerige ulasilabilmesi icin oldugunda
KOS 2.7 ‘Web Portali Uygulamasi' tiim midirliklerde
tamamlanacaktir.
_ . ] Kayn.
2.7.3 Web Portali Uygulamasi ile ilgili egitim verilecektir. nsan fayn. ve Subat 2024

Egitim Md.
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Standart | Eylem Sneériilen Eviem veva Eviemler Sorumlu Tamamlanma
KodNo |KodNo | "8 g e Birim Tarihi
insan Kaynaklari ve Egitim Midirligiince birimlerle
KOS31 |3.11 yilda bir kez |r'1'san kayr?a'gl |ht‘|yag aljalm yapllacak. Invsja‘n Kayn. ve Aralik 2024
ve personel gorevlendirilmesinde s6z konusu analiz | Egitim Md.
sonuclari dikkate alinacaktir.
Birim personelleri icin ihtiya¢c duyulan egitim
3.2.1 konulari tespit edilerek her yil ocak ayinda insan Tim Birimler Arahk 2024
Kaynaklari ve Egitim Mudurlugine bildirilecektir.
Egitim faaliyetleri her yil planlanacak ve egitim insan Kayn. ve
2.2 k 2024
3 mifredatlari surekli glincellenecektir. Egitim Md. Ocak 20
Hsr.egltlm sonunda an.al|z yapilacak v? perso.nelln insan Kayn. ve Her egitim
3.2.3 egitim durumlari, analiz sonuglarina gore takip oo
dilecekti Egitim Md. sonunda
KOS 3.2 edilecektir.
Yeni baslayan personel igin yapilan oryantasyon Her
egitimleri devam edecektir. Oryantasyon Ust Yénetim, Tim
3.2.4 . . . oryantasyon
programlarinda misyonun aktarilmasi da dahil Birimler . .
. . doéneminde
edilecektir.
Birimler arasi gorev degisimi olan personel igin . Her
.. Mali H.Md.,
3.2.5 yapilan oryantasyon sonucunda kullaniimak tizere |. oryantasyon
"o oers " Insan K.E.Md. . i
Gorev Basl Egitim Formu" olusturulacaktir. doneminde
Yonetici ve personelin bireysel performans
KOS3.3 |3.3.1 gelisiminin saglanmasi icin mesleki egitim Tim Birimler ihtiyag halinde
programlari diizenlenmesine devam edilecektir.
Personelin ise alinmasi ile gorevde ilerleme ve insan Kavnaklar, Gorevde
KOS3.4 |3.4.1 yikselme mevzuati liyakat ilkesi ve performans . y ..
i . . N . . ve Egitim Md. ylkselme
yonergesi cercevesinde gozden gegirilecektir.
Birimlerden gelen talepler dogrultusunda her yil insan Kayn. ve
5.1 ..y . . .. k 2024
35 ocak ayinda egitim takvimi diizenlenecektir. Egitim Md. Ocak 20
359 Yil igerisinde ortaya ¢ikan egitim ihtiyacina gore insan Kaynaklari Ayhk
e egitim planinda giincelleme yapilacaktir. ve Egitim Md. periyotlarla
Egitim programlari sonunda programin amacina
KOS 3.5 ; < s i o
hangi oranda ulastiginin tespiti amaciyla anket vb. | Insan Kaynaklari Egitim
3.5.3 .. " . o
Olgme ve degerlendirme araclari kullanilacak ve ve Egitim Md. sonunda
egitim sonuglarinin analizleri yapilacaktir.
Performans degerlendirme raporlari sonucu basari
egrisi altinda kalan personelin egitim ihtiyaclari . L Haziran 2024
3.5.4 . ooy T B I .
belirlenecek, Insan Kaynaklari ve Egitim um Birimier Aralik 2024
Madurligine bildirilecektir.
Gorevlere uygun nitelikte egitim ihtiyaci .
9 . . L H 2024
KOS3.6 |3.6.1 karsilanarak Performans Degerlendirmeleri Tim Birimler aziran

yapilacaktir.

Aralik 2024
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Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Evlemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |Kod No 8 y yaty Birim Tarihi
Personelin performansini artirmak igin
odullendirme mekanizmalari isletilirken insan Kaynaklari Haziran 2024
KOS3.7 |[3.7.1 . . ., .
performans kriterleri goz 6niinde ve Egitim Md. Aralik 2024
bulundurulacaktir.
Belediyemiz personel istihdaminda kariyer ve
liyakat ilkelerinin ilgili mevzuat ¢ergevesinde
uygulanmasina, personelin daha ust Gnvanlara insan Kaynaklari Gorevde
KOS3.8 |3.8.1 M .- . . . o i
ylkselmelerini teminen ilgili mevzuat ¢ercevesinde |ve Egitim Md. ylkselme
sinav yapilirken performans kriterlerinin de dikkate
alinmasi saglanacaktir.
imza ve onay mercileri is akis semalari (izerinde ; ..
KOS4.1 |4.1.1 belirlenmis olup degisen sartlara gore Insaru\.K‘aynakIarl Gunce!lgme
. . ve Egitim Md. gerektiginde
glincellenecektir.
Kos43 |a31 Yetki devri hlyerar§|k kadgmeler icinde kademe Tiirm Birimler Yetki d‘ev\‘/rl
atlamadan devredilecektir. gerektiginde
Kosaa |aa1 Yetki d'ev'rl‘ge.rg'ekle§en Personelde, gorevinin Tiirm Birimler Yetki d‘ev\‘/rl
gerektirdigi bilgi, deneyim, ve yetenek aranacaktir. gerektiginde
Yetki devreden ile yetki devredilen personel . .
. . o - . . Yetki devri
KOS4.5 |45.1 arasinda, yetki devri sonunda bilgi paylasimi icin Tim Birimler
i o . sonunda
yazili prosedir gelistirilecektir.
Kurumun performans programi, ilgili birim . .
. . Mali Hizmetler Haziran 2024
RDS5.2 |5.2.1 tarafindan alti aylik periyotlarla izlenecek ve Midirliga Aralik 2024
raporlanacaktir.
Yoneticilerin, faaliyetlerinin ilgili mevzuat, stratejik
plan ve performans programiyla belirlenen amag ve | __.. . Haziran 2024
RDS5.4 541 hedeflere uygunlugunu saglamak igin alti aylik Tim Birimler Aralik 2024
periyotlarla kontrollerini yapacaklardir.
Birimler hedeflerini, spesifik, 6lgllebilir, ulasilabilir, | .. .. .
RDS5.6 |5.6.1 ilgili ve stireli olmasini saglamak tizere yillik birim U.SF Yonetim, Ttm Nisan 2024
. . Birimler
faaliyet plani hazirlamaya devam edecektir.
Birim risk koordinatoleri ile her yil sistemli bir
sekilde amag, hedef ve is akislarina yonelik riskler . . Temmuz 2024
RDS6.1 16.1.2 belirlenecek ve muhtemel etkilerini azaltmak icin Tim Birimler Aralik 2024
Onleyici faliyetler belirlenecektir.
Tespit edilen riskler gergceklesme olasiligl ve
RDS6.2 |62 | Muhtemel etkileriile birlikte ele alinarak risk Mali Hizm. Md. | Aralik 2024
strateji belgesinde 6ngoriilen periyotlarla kurula
sunulacaktir.
Tum birimler kendi siireg risklerini izleyerek
6.3.1 degerlendirme raporlarini Aralik ayi sonuna kadar | Tim Birimler Arahk 2024
idare Risk Kuruluna raporlayacaktir.
RDS6.3 iRK'Ui her bir BRK tarafindan raporlanan birim ;
risklerinden yola ¢ikarak “Baskanhgin Konsolide I¢ Kontrol
6.3.2 yoa ¢ skan’ig izleme ve Yonl. Ocak 2024

Risk Raporu”nu hazirlayarak Ocak ayi sonuna kadar
iKiYK ve Ust Yonetici’ye sunacaktir.

Kurulu
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Standart
Kod No

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Tamamlanma
Tarihi

RDS 6.3

6.3.3

Yapilan risk analiz calismalari sonucunda, i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulunca, belirlenmis olan
risklere karsi alinacak énlemlerle ilgili bilgiler tim
birimlere génderilecektir.

Mali Hizm. Md.

Ocak 2024

KFS 7.1

7.1.1

Kurum Risk Strateji Belgesinde dngorilen sirelerde
kontroller yapilacaktir.

TUm Birimler

Aralk 2024

7.1.2

Risk puani ylksek olan stirecler 6nceliklendirilecek
ve bu siireglerin mevcut kontrolleri gézden
gecirilerek etkin goriilmeyen kontroller icin yeniden
kontrol faaliyetleri olusturulacaktir.

TUm Birimler

Aralk 2024

KFS 7.2

7.2.1

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar islem Yénerge hiikiimleri uygulanmaya
devam edilecektir. Kontrol noktalarindan dénen
islemler raporlanacak ve risk algisi yonuyle
izlenmesi saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Mudarlaga

Aralk 2024

KFS 7.3

7.3.1

Tasinmaz kayitlari ve bunlarin amortismanlarinin
dogrulugunun her yil olusturulan bir kurulca
kontrol edilmesine devam edilecektir.

Mali Hizm. Md.

Aralk 2024

7.3.2

Mevcut mevzuat ¢ercevesinde belirlenen periyotlar
icerisinde, kayit ve belgeler dikkate alinmak
suretiyle muhasebe kayitlari,

tasinir mal ve tasinmaz kayitlarinin sayimi
yapilacaktir. Kayitlariyla karsilastirilarak gerekli
demirbas aktarimlari tamamlanacaktir.

Tum Birimler

Aralk 2024

KFS 7.3

7.3.3

Tasinir Mal Yonetmeligine gore birimlerin
uhdesinde bulunan tasinir mallarin sayiminin
yapilarak, sayim cetvellerinin Destek Hizmetleri
Mudirligu'ne gonderilmesi ve birimlerin
zimmetlerin tamamlanmasi saglanacaktir.

Destek Hizmetleri

Midurltgu

Aralik 2024

7.3.4

Kurumumuz satin alimlarinin daha ekonomik ve
hizli ve seffaf yapilmasinin saglanmasi, rekabet
ortaminin artirilmasi amaciyla dogrudan teklif
alimla taleplerimizin belediyemiz internet sitesi
lizerinden yayinlanarak firmalarin online teklif
vermeleri saglanacaktir.

Destek Hizmetleri

Midurltgu

Nisan 2024

KFS 8.1

8.1.1

Faaliyetler ile mali karar ve islemleri hakkinda
belirlenen yazili proseddirler revizyon talebine gore
glncellenecektir.

Mali Hizmetler
Mudarlaga

Gincelleme
gerektiginde

KFS 8.2

8.2.1

ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i¢ Kontrol
¢alismalari kapsaminda is akislari, gérev tanimlari
ve risk ¢calismalarina bagl olarak hassas gorevler ve
bu gorevlere iliskin prosedirler glincellenecektir.

TUm Birimler

Gincelleme
gerektiginde

KFS 8.3

8.3.1

Birimler belirlenen prosedirler ve ilgili
dokiimanlarin glincelligini, mevzuata uygunlugunu,
anlasilabilirligini ve ulasilabilirligini saglamak Gzere,
glinceli ve ihtiyaci saglamak i¢in belirlenen
prosedirleri gdzden gecirecek, ilgili dokiimanlari
glncelleyecektir.

TUm Birimler

Gincelleme
gerektiginde
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Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Evlemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |Kod No 8 y yaty Birim Tarihi
Birim Yoneticileri, yetki devirleri ve
gorevlendirmeleri cercevesinde is ve islemlerin Gunlik,
KFS10.1 |10.1.1 | birimleri tarafindan is akis semasi ve standartlar Tim Birimler Haftalik, Aylik
dogrultusunda yerine getirilip getirilmedigi Kontroller
konusunda kontroller yapacaklardir.
. . . . . Gunlik,
Yoneticiler belirleyecekleri raporlama sistemi
araciligiyla is ve prosedurleri strekli olarak haftalik, aylik
10.2.1 |. gy §. p ) TUm Birimler kontroller,
izleyeceklerdir. Birimler ¢alisma raporu Calisma
KES 102 hazirlayacaktir. raporiari
Tespit edilen hata ve usulstizlikler personele
10.2.2 b!ld.|r|Iec.ek ve olu.msuzltljl.darn.ﬁ g|de|.'|llm(3§|.|<;|n Tiim Birimler AItl.ayllk
bilgilendirme faaliyetleri ile hizmet ici egitimler periyotlar
diizenlenecektir.
Birimlerce, gorevinden ayrilan personelin
yurGttiga gorevin dnemlilik derecesine gore gerekli
KFS113 |11.3.1 belgeleri de u;grece'l.( §ek|Ide‘ gorewyle ilgili rapo.rlar Tiim Birimler Hevr'g‘orgv
hazirlatilip yerine gorevlendirilen personele teslim degisiminde
edilmesi ilgili birim yoneticileri tarafindan
saglanacaktir.
ISO 27001 Bilgi guven!lgl yc.)n.etlm ‘S|stem|' . . |Bilgi islem Md.,
KFS12.1 |12.1.1 |standartlarinin gerekliliklerinin yerine getirilmesiile | ., Aralik 2024
- Ozel Kalem Md.
ilgili calismalar yapilacaktir.
Ozellikle dis birimlerdeki personelin istifa, vefat, vb.
KFs12.2 |12.2.1 |Medenlerle gorev degisimi durumunda meveut | Bilgi Islem Ocak 2024
yetkilendirmelerin gézden gecirilerek yillik kontrolt | MidUrlGgi
saglanacaktir.
Dikey ig iletisimi arttirmak icin birim yoneticilerinin
st yonetimle yapilan toplantilarin siklig
13.1.1 |dlzenlenecek, yatay i iletisimi arttirmak icin tim | Tim birimler Her ay
birimlerin kendi iclerinde dlizenli toplantilar
yapmasi uygulamasina devam edilecektir.
. 13.1.2 Kurumsal web portall glincel Ye stirekli P!Ig|y| . Tiim Birimler Siirekii
BiS 13.1 hedefleyen verilerle daha aktif hale getirilecektir.
Yayinlanmak Gzere basin kuruluglarina biltenlerin | Basin Yayin ve
13.1.3 | giincel olarak e-posta yoluyla génderilmesi ve web | Halkla iligkiler Her giin
sitemizde glinliik olarak yayininin yapilmasi MidarlGgi
Tim personel igin Kisisel Kriptolu E-Posta Kullanici — -
., B
13.1.4 | Hesabi acilarak, tebliglerin bu e posta lizerinden Ya2| Isleri Md., Bilgi Ocak 2024
Islem Md.
yapilacaktir.
Bilgilerin dogru, glivenilir, tam, kullanish ve
. anlasilabilir olmast icin birimler faaliyet alanlariile | Bilgi islem Glncelleme
BIS13.3 (1331 |, ... . . . . . e e
ilgili bilgileri stirekli olarak glincellemeye devam Maduarlagu gerektiginde

edecektir.
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Standart | Eylem Sneériilen Eviem veva Eviemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |KodNo | "8 g e Birim Tarihi
BiS134 |13.4.1 Birimler kendi biitgelerinin uygulanmasi ve kaynak | Bilgi islem Bildirim
’ o kullanimina iliskin takip mekanizmasi kurmalidir. Mudarlaga halinde
Kurumun olusturdugu yénetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve Mali Hizmetler
BiS13.5 |13.5.1 |raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkani e e ihtiyag halinde
. o .. Mudarlagi
sunacak sekilde tasarlanmis olup ihtiyaca gore
glncelleme yapilacaktir.
Amag, hedef, strateji, varhk, yukimllik ve
erformans programlarinin her yil Baskanhgimiz Bilgi islem Raporlar
BiS 14.1 |14.1.1, |Periormans prog yi bagkantis gl 'slem. onaylandiktan
web sitesinde yayinlanmasi uygulamasina devam Madarlaga
. . sonra
edilecektir.
Baskanlik bltgesinin ilk alti aylik uygulama
sonuglari ile ikinci alti aya iliskin beklentiler,
BiS14.2 |14.2.1 |hedefler ve faaliyetleri Baskanligimiz web sitesinde | Mali Hizm. Md. Temmuz 2024
yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaya devam
edilecektir.
Birimlerin faaliyet sonuclari ve degerlendirmeleri,
idare faaliyet raporunda gosterilmeye ve Mali Hizmetler Raporlar
BiS 14.3 |14.3.1 Iyet raporunda g y all PZme onaylandiktan
Baskanlhgimiz web sitesinde yayimlanarak Madarluga
. . sonra
duyurulmaya devam edilecektir.
R - . oo Gunlik ve
BiS151 |15.1.1 DIJIFa.| Ar§|v.S|stem| tiim belediyede kullanilir hale B|I§| Islertl haftalik
getirilecektir. Madarluga
kontrol
Arsiv sisteminin tamamen elektronik ortama
Bis15.4 |15.4.1 |W@sinmast vesaglikii bir sekilde muhafazasi ve |y ;o0\ Aralik 2024
kullanilabilecek sekilde diizenlenmesine yonelik
Arsiv Yonergesi hazirlanacaktir.
BiS 155 |15.5.1 Ar§|.v calismasi tamamJanmaS| akabinde sistemin Ya2| Isleri Md., Bilgi Aralik 2024
optimum kullanimi saglanacaktir. Islem Md.
Arsiv sistemi fiziki ve elektronik ortamda devam
ettirilecek,
elektronik ortamda olmayan arsivlerin elektronik Bagkanlik Makami,
BiS15.6 |15.6.1 |ortama Bilgi islem Md., Yazi | Aralik 2024
aktarilmasi galismalari baslatilacaktir. Bunun igin isleri Md.
Arsiv Yonetmeligine uygun fiziki sartlar, ekipman
ve eleman saglanacaktir.
Web portali i¢ kontrol béliminde her mudurliige
17.1.1 |ait aylik gerceklesme sonuglari takip edilecektir. TUm birimler Her ay
(Mart 2022 itibariyle)
1S17.1 i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan | i¢ Kontrol
1712 i¢c kontrol sisteminin isleyisinin 6 aylik periyotlarla | izleme ve Haziran 2024
o degerlendirilmesi ve raporlanarak st yoneticiye Yonlendirme Arahk 2024
sunulmasina devam edilecektir. Kurulu
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Standart | Eylem Sneériilen Eviem veva Eviemler Sorumlu Tamamlanma
Kod No |KodNo | "8 g e Birim Tarihi
ic kontrol sisteminin isleyisi BUMKO tarafindan
. yayinlanan degerlendirme anketinin tim harcama
IS 17.2/3/ | .. . el L . N . .
birimi yetkilileri ile bizzat isi gerceklestiren gorevli | Mali Hizm. Md. Haziran 2024
17.2/3/4 |4.1 o
personel tarafindan doldurulmasi saglanacak,
degerlendirilecek ve raporlanacaktir.
i¢c kontrol sistemi icin yapilacak degerlendirmeler
sonucu goriilen eksiklikler, i¢ kontrol alaninda
ortaya cikabilecek mevzuat degisikleri veya i¢ Kontrol izleme ve | _ .
; . o . ) . . Giincelleme
IS17.5 17.5.1 | kurumdakiyapisal degisikler nedeniyle eylem plani |Yonlendirme .
. N . oo gerektiginde
izleme yonlendirme kurulunun bilgisi de alinarak Kurulu
glncellenecek ve tiim birimlerde uygulanmasi
saglanacaktir.
is 18.1 18.1.1 I¢c denetci kadrosunun gézden gecirilmesi Insan Kaynaklari ve intiyac halinde

saglanacaktir.

Egitim Mudurlugu
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iIC KONTROL STANDARLARI UYUM EYLEM PLANI SAYISAL VERILERI

IC. KONTROIT STANDART STANDART GENEL SART BELIRLENEN
 BILESENLERi _kobu ____ADI ’

I Etik degerler ve durustliik 6 21
KONTROL ORTAMI 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 14
3 Personeli yeterliligi ve performansi 8 I5

4 Yetki devri 5 4

RiISK 5 Planlama ve programlama 6 3
DEGERLENDIRME 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 6
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 7

8 Prosedurlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 3

KONTROL 9 Gorevler ayrilig 2 0
FAALIYETLERI 10 Hiyerarsik kontroller 2 3

I Faliyetlerin strekliligi 3 I

12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 2

13 Bilgi ve iletisim 7 7

L . L 14 Raporlama 4 3

BILGI VE ILETISIM

’ I5 Kayit ve dosyalama sistemi 6 4

16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 0

: 17 ic kontroliin degerlendirilmesi 5 4
IZLEME I8 ic denetim 2 2
TOPLAM | | 79 | 99
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